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PLAN DE ACCION ANUAL
ANO: 2016
Periodo de Evaluacion:
OBJETIVO DENOMINACION | LINEA DE FECHA TIEMPO GRUPOS DE
PROCESO CORPORATIVO E:'I'ER.I-:TPEI;EII\(’:O PLAE: 2;"}:?’?(;00 ACTIVIDADES DESCRIPCngRITDL:DMETA ROR UNIDAD DE BASEDE | META F(TJ%“I‘I:I::S;) FINALIZACION PROGRAMA INDICADOR RECURSOS TRABAJO RESPONSABLES
PLAN ESTRATEGICO MEDIDA META | LAMETA (DD/IMM/AA) DO (meses) RESPONSABLES
. . Incremento en las publicaciones en el .
1.3. Mejorar la gestion del S - - . - " Luisa Fernanda
Optimizar | L N portal institucional de las actividades vy, Publicaciones de servicios | Fisicos, humanos, | Recreacion, culturay
ptimizar los servicio a las gerencias . . . . Hernandez, Nelson
recursos asignados y departamentales servicios prestados a los usuarios de| Porcentaje 35 60 01/02/2016 15/12/2016 10,6 realizadas/ publicaciones financieros, deportes, Gerencias, Rodriquez. Indira
1. Mej iento de la ; los P dela CGR Nivel Central y Gerencias| programadas tecnoldgicos Gerencia Gutierrezg Luiga Cortés
" . Ajustar estrategia deDepartamentales Colegiadas de la CGR '
calidad y de de los . de la entidad
1os servicios misionales senvicios ylo 1.1. Fortalecer la - . . Estrategia de comunicaciones | _. Gerencia, profesional|, . .
productos de la romocion de los Disefiar y ejecutar estrategia de| de acuerdo con los Fisicos, humanos, de 200v0) Indira  Gutierrez,Luisa
entidad. P - jcaci acorde  con los| Namero 1 1 01/02/2016 15/12/2016 106 P financieros, o POy Cortés, Alex William
programas y SENICIos que requerimientos GEL CEL tecnolégicos comunicaciones, Jojoa F. Nelson Urrego
brinda el FBSCGR. q programada g Sistemas e informatica |2 - 9
= alai Evaluar el avance en de la| Actas de seguimiento de -
3 N " . " . Fisicos, humanos,
3 de la estrategia sobre mecanismos|implementacion de la estrategia sobre Namero 0 4 0110212016 15/12/2016 106 evaluaciones realizadas/actas financieros, Atencion al usuario Jairo Rico
o de j de atencion de de atencion| ’ de seguimiento de P
w : . tecnoldgicos
% s ciudadano al ciudadano evaluaciones programadas
8 . " Canal de atencion al usuario
2 . . Elaborar e implementar alternativas para| ’ . . "
3 Disefiar e implementar nuevos faciitar a los usuarios el acceso mas elaborado e Fisicos, humanos, Gerencia, Atencion al Indira Gutierrez, Jairo|
< Mejorar la capacidad canales de atencion y prestacion| ... N Numero 1 1 [01/02/2016 15/12/2016 10,6 implementado/canal de financieros, e Rico, Alex  William
z y calidad de la 2.1. Fortalecer la calidad del seni eficiente a los servicios que presta la| oncion oo usuatio o
5 calidad de | de los procesos intemos, |J€ senvicio entidad, atencion al usuario ecnoldgicos jojoa
£ gestion institucional proaramado
2 ’ Representante alta -
£ Realizar rogramacion del(Elaborar y ejecutar plan de actividades Plan elaborado Fisicos, humanos, Direccion, Grupo Nelson - urrego Ménica
2 _Prg y eiecdar b Nimero 1 1| 01022016 15/12/2016 11 Y financieros, _’ P9\ Orozco,  miembros
.~ mantenimiento del SICME de actualizacion del MECI j lan p . comité| o
comité SICME
SICME
. . " Fisicos, humanos,
Revisar y actualizar los documentos| Documentar y actualizar los Porcentaje 0 100 01/03/2016 301112016 9 Prrocedimientos actualizados/ financieros Planeacion Ménica Orozco Tello
del proceso Direccion - Planeacion. |procedimientos del proceso- Planeacion ) Procedimientos programados tecnolo’aicols
Actualizar los documentos delfActualizar y documentar el proceso - Procedimientos Fisicos, humanos,
[=] Y P Porcentaje 0 100 01/02/2016 30/11/2016 10 actualizados/procedimientos financieros, Control Interno Yanet Sanabria Pérez
=z proceso de Control Interno Control Intemo .
= programados tecnoléaicos
2 Mejorar la capacidad 21, Fortalecer la calidad ] Incentivar la cultura de autocontrol, )
2 y calidad de la do los procesos intemos Promocionar  la  cultura  del(autogestion y autoregulacion en todos los No. De documentos emitidos y Fisicos, humanos
£ gestion institucional autocontrol, ) autoges.lwon y| mve\ves de estructura orgamza.clona\, aj Nimero 8 2% 01/02/2016 1511212016 1" comunicados /T.o.ta\ de financieros, Control Intermo Yanet Sanabria Pérez
3 autoregulacion al interior de latravés de las recomendaciones ]| documentos emitidos y {ecnolégioos
© entidad. sugerencias escritas o publicadas en la| comunicados programados
Dpégina web,
. . Fisicos, humanos, |Direccion de| -
Elaborar y ejecutar Plan de acfividades| b0 0 100 | ot022016 15/12/2016 106 Plan elaborado y financieros,  |Desarrollo,  Centro| V11 Pala_Pimienta,
del Centro Médico ) lan p! . ™ Rosario Araujo
> Optimizar los Médico
o N
s recursos asignados y| 11, Fortalecer | Fisicos, humanos, i . .
3 promocionar los et |Programar y ejecutar os programas E‘;”“”Ca’myr IeJeC”’a’ Plan Bienestar dell e 1 1| otz 15/12/2016 106 f‘:"/:'la:"'fd"rym ; financieros, ?e”i““’"' cultura.y ::Ver': n;""}f'r':‘a'n d";'sa
= beneficios de los o famas servicios que misionales con base en el el Gentral elecutado/Plan programaco tecnoldaicos eportes emanda Hemandez,
8 servicios ylo prog Y q mejoramiento continuo " Fisicos, humanos, |Gerencias, ~Direccion .
brinda el FBSCGR. Elaborar y ejecutar Plan Bienestar de| . Plan elaborado y Iveth Pimienta, Nelson|
productos de la : N Numero 1 1 01/02/2016 15/12/2016 10,6 financieros, de  Desarrollo vy, .
Gerencias Departamentales Colegiadas ejecutado/Plan programado o ¥ Rodriguez
entidad tecnologicos Bienestar
'3 Implementar el Plan de Fisicos, humanos, . "
S Institucional del Colegio para Hios de| Nimero 0 1 0110212016 15/12/2016 106  Plan elaborado y financieros, | Colegio Iveth Pimienta, Gilma
a - ejecutado/Plan programado - Mayorga
u = Empleados de la CGR tecnolégicos
i}
@ Documentar y actualizar los| Procedimientos actualizados/ Fisicos, humanos, [Direccion de| \veth Pimienta. Rosario
procedimientos del proceso- Bienestar-| Porcentaje 0 100 01/02/2016 30/11/2016 10 . financieros, Desarrollo, Centro "
™ Procedimientos programados L o Araujo
Centro Médico tecnolégicos Médico
~ Mejorar la capacidad —
y calidad de la 2 1.I Fortalecer |fi calidad Relvwsar yacgj.ahzar los documentos D;Zirgi:t:m dyel macc;::!IZ;rie"est\;): Prrocsdimientos actualizados/ Fisicos, humanos, [Recreacion,  cultura,|lveth Pimienta, Luisal
gestion institucional | 42 105 Procesos intemos. | del proceso Bienestar P gl p Porcentaje 80 100 | 0110212016 30111/2016 10 ! financieros,  |deportes, Femanda Hemnand
Grupo Recreacion,Cultura y Deporte - Procedimientos programados L . .
" tecnoldgicos colegiadas Nelson Rodriguez
Gerencias
- Documentar Y actualizar los Prrocedimientos actualizados/ Fisicos, humanos, Iveth Pimienta, Gilma
L procedimientos del proceso- Bienestar - Porcentaje 0 100 01/02/2016 30/11/2016 10 . financieros, Colegio '
. Procedimientos programados . Mayorga
Colegio tecnolégicos
<38 Optimizar los 1.1. Fortalecer la ' ) s insumos  para la ) -
8BE recursos asignados y| promocion de los Publicar de cc a través de Comunicados Fisicos, humanos, Wveth Pimienta. Jorge
k] g 2 promocionar los grogramasyserwcios que beneficios  otorgados  por elfla pagina Web u otro medio sobre los Namero 2 6 01/02/2016 15/12/2016 1 efectuados/comunicados financieros, Crédito Mario Escobar ! 9
S2E " : ” P
- E ‘é 2 beneficios de los brinda el FBSCGR. FBSCGR sobre los créditos bepe_ﬁmos y logros en la gestion de los| programados tecnoldgicos
2 522 servicios y/o créditos )
g SR 3 roductos de la 1.2. Consolidar la imagen Efecluar charta 3 todo el personal Dar a conocer a los clientes intemnos de la Charla realizada/Charla Fisicos, humanos, Iveth Pimienta, Jorge
e = k=2 P N - 4 de la entidad sobre los servicios de| . 3 . Numero 0 1 01/02/2016 31/07/2016 6 financieros, Crédito N ' 9
= - 8e entidad. institucional. - . y entidad, los servicios de crédito programada . Mario Escobar
= crédito que brinda la entidad tecnoldgicos




SERVICIOS FI

Mejorar la capacidad

2.1. Fortalecer la calidad

Mejorar el archivo de gestion del

Programar y ejecutar la organizacion de|

Fisicos, humanos,

Iveth Pimienta, Jorge!

procesos judiciales

entidad

programado

tecnolégicos

y calidad de la . . los archivos de gestion con oportunidad, Porcentaje 100 100 01/02/2016 15/12/2016 1" Archivo de gestion actualizado financieros, Crédito Mario Escobar, Rafael
R de los procesos internos. |Grupo de Crédito o .
gestion institucional acorde con las normas archivisticas tecnoldgicos Revuelta
Mejorar 2 capacidad 2.1. Fortalecer la calidad |Documentar y actualizar el procesofLlevar a cabo la documentacion No. Documentos Fisicos, humanos, Ana Maria  Aratio
y calidad de la de \.os rocesos intemos. |de Talento HLytmano P actualizacién del proceso Y Porcentaje 20 100 01/02/2016 15/12/2016 10,6 Talento Humano Castro, Andrea Maestre
gestion institucional P . P proceso- tecnoldgicos Celedon
eosa:mﬁ?:a 2.4. Fortalecer la Ajustar el Manual de Funciones de la Manual de Funciones Fisicos, humanos, Ana Maria  Aratio
_ . del i 5 Revisar el manual de funciones ei\tidad Numero 1 1 01/02/2016 15/12/2016 10,6 ajustado/manual de funciones financieros, Talento Humano Castro, Andrea Maestre
] L N
° é FBSCGR programado tecnoldgicos Celedon
4 =
< B
s < Desarrollar el Plan de Bienestar Social
ES 2 2.5. Fomentar el . . . .
o 5 desarrollo de la Elaborar y cjecutar ¢l Plan de para los empleados del Fondo de| Plan de bienestar Fisicos, humanos, Ana  Maria  Araujo|
£ £ N o o " Bienestar Social de la Contraloria General Namero 1 1 01/02/2016 15/12/2016 106 ejecutado/plan de bienestar financieros, Talento Humano Castro, Andrea Maestre
o 3 Consolidar el del Social e incenti de la Republ basad | d tecnologi Celedd
3 2 ¢ Talento Humano e la Republica basado en las programado ecnoldgicos eledon
= 5 Sistema de : necesidades reales diagnosticadas.
~ Administracion del
Talento Humano. Elaborar 'y ejecutar el Plan de|
zozlcgi;::ﬁ;:tlitucional Fortalecer la tacion de Cgpacnaign. con_apgyo die‘aingffn: Plan de capacitacion Fisicos, humanos, Ana  Maria  Araujo
P . ) . L q va, Numero 1 1 01/02/2016 15/12/2016 10,6 ejecutado/plan de financieros, Talento Humano Castro, Andrea Maestre
de los servidores publicos |funcionarios de la entidad ademas, actividades orientadas  a| o . !
" N . p Celedon
dela entidad. incentivar el compromiso laboral de los|
servidores publicos de la entidad.
Actualizar y documentar el proceso de Proceso actualizado y Fisicos, humanos, Ana  Maria  Araujo
Y. P 3 Porcentaje 0 100 01/02/2016 30/06/2016 5 Tesoreria Castro, Ana Duarte
Recursos Fisicos y Financieros -Tesoreria o N
programado tecnologicos Quintero
Actualizar y documentar el proceso de Proceso actualizado y Fisicos, humanos, Ana  Maria  Araujo
Recursos  Fisicos y  Financieros Porcentaje 0 100 01/02/2016 30/06/2016 5 C Castro, Rosa Helena
Contabilidad programado tecnologicos Calderon
. Actualizar y documentar el proceso de Proceso actualizado y Fisicos, humanos, Ana  Maria  Araujo
Actual I d t del -
vaizar los - documentos  Cell e sursos  Fisicos y - Financieros Porcentaje 0 100 | 016022016 3006/2016 5 Presupuesio- R0yl oo, Miguel Pabon,
proceso. L Asesoria Financiera
presupuesto programado tecnoldgicos Nelson Urrego
Actualizar y documentar el proceso de Proceso actualizado y Fisicos, humanos, Ana  Maria  Araujo
Y . P Porcentaje 0 100 01/02/2016 30/06/2016 5 Cartera Castro, Marcela
Recursos Fisicos y Financieros -Cartera o " .
programado tecnologicos Liévano Gémez
Actualizar y documentar el proceso de Proceso actualizado y Fisicos, humanos, Ana  Maria  Araujo
» Recursos Fisicos y Financieros -Recursos| Porcentaje 0 100 01/02/2016 30/06/2016 5 Recursos Fisicos Castro, Nicolas Pineda
] Fisicos programado tecnologicos Fernandez
8 ] Disenar & implementar |a medicién Generar estadisticas de medicion de los| Medicion realizada/medicion Fisicos, humanos, Ana Maria  Araujo
% ,§ de los tiempos en los tramites o tiempos para el pago de obligaciones Niumero 0 11 01/02/2016 15/12/2016 10,6 rogramada financieros, Tesoreria Castro, Ana Duarte
2 = actividades del area de Tesoreria pos p pag 9 P9 tecnoléaicos Quintero
o 3 -
> § Mejorar la capacidad 2.1, Fortalecer la calidad ;?:l::\rmifent?ecma(;o:;mf/l:n de Elaborar y ejecutarcuion del Plan de| Plan de mantenimiento Fisicos, humanos, Ana  Maria  Araujo
8 s y calidad de la . N . . Y i correctivo y p ivo de Namero 1 1 01/02/2016 15/12/2016 10,6 laborado y ej lan de 3 Recursos Fisicos Castro, Nicolas Pineda
o H PP de los procesos internos. [Preventivo de Recursos Fisicos del N o
7 £ gestion institucional FBSCGR la entidad mantenimiento programado tecnolégicos Ferandez
- ° 2 o - —
§ ::; 2l olan de ﬁf::tfer o seg_ulm\ent(i pem.\anent.e al Seguimientos Fisicos, humanos, éz:tm T"a;:a,s ;z‘g:
g .~ L . N P P " Numero 4 4 01/02/2016 15/12/2016 10,6 i i 3 Recursos Fisicos y 8
2 adquisiciones - funcionamiento para garantizar la contratacion oportunal L Fernandez, ~ Monica
o] . programados tecnoldgicos
o de bienes v servicios Orozco
. ’ Ana  Maria  Araujo
Llevar a cabo el seguimiento del Seguimientos Fisicos, humanos, Castro, Nicolés Pinedal
. . " g Numero 0 3 01/02/2016 15/12/2016 10,6 D i 3 Recursos Fisicos y -
inventario de la entidad d tecnologi Fernandez, William|
Realizar seguimiento periodico del programados ecnologicos Corzo
inventario de la entidad . . Ana  Maria  Araujo
Mantener actualizado los inventarios de la| Inventarios Fisicos, humanos, Castro, Nicolas Pineda
. Numero 0 3 01/02/2016 15/12/2016 10,6 A Recursos Fisicos y -
Entidad L Fernandez, William|
programados tecnolégicos
Corzo
- - . - Ana  Maria  Araujo
Efectuar el seguimiento periodico a Realizar informes del analisis de la Informes de analisis Fisicos, humanos, Castro, Nelson Urrego
la ejecucion presupuestal de laf . e . Namero 4 4 01/02/2016 15/12/2016 10,6 i 3 Asesoria Financiera _ g
" p L Acosta, Miguel Ignacio
entidad. programados tecnoldgicos
Pabon
Socializar con la| Propiciar i de Socializaciones Fisicos, humanos, Ana  Maria  Araujo
normativi vigente ontinua en  aras de permanente Numero 4 2 01/02/2016 15/12/2016 10,6 realizadas/socializaciones financieros, Contabilidad Castro, Rosa Helena
su aplicacion en los procesos. actualizacion en el proceso contable. programadas tecnolégicos Calderén
Mantener actualizada la Publicar y comunicar las modficaciones Fisicos, humanos,
- Jp 3 3 -
=z ! ! que se aprueba en|08 SICME dentro de los témminos) o 1 100 | 0110212016 15/1212016 1 b icados / . |Praneacion Ménica Orozco Telo,
S= Mejorar la capacidad 2.1, Fortal \a calidad " en el pr de Documentos actualizados o Carolina Alvarez
B2 y calidad de la - Fortalecer la caldad |el Comité de SICME control de documentos tecnolgicos
14 § tion institucional de los procesos internos.
o 8 gestion institucional . ) . Documentos Fisicos, humanos, -
a Revisar y solicitar ajustes a la|Efectuar la  verificacion de la . . N y i Ménica Orozco Tello,
" " Porcentaje 10 100 01/02/2016 15/12/2016 1 )C con 3 Planeacion .
dc del SICME. dc del SICME. y - L Carolina Alvarez
solicitud de revision tecnolégicos
Actualizar el inventario de los Levantar inventario y  mantener| Inventario Fisicos, humanos,
actualizado los procesos judiciales de la| Porcentaje 100 01/02/2016 15/12/2016 1" i inanci Asesoria Juridica Dalmiro Calao Barén




Actualizar la i ion en

Informes presentados
aplicativo EKOGUI/Informes

Fisicos, humanos,

aplicativo de la ANDJE aplicativo EKOGUi Porcentaje 100 01/02/2016 15/12/2016 1" o fmancwyenﬁos, Asesoria Juridica Dalmiro Calao Barén
S EKOGUI
a ' . Procedimientos Fisicos, humanos,
x 2. Fortalecimiento Mejorar la capacidad |, ; ¢ oo 1a calidad Actualizar y documentar el proceso. Porcentaje 0 100 | 010212016 15/12/2016 11 documer procedi financieros, Asuntos Disciplinarios |Rosana Bafios Linero
; institucional y calidad de la de los procesos internos. programados tecnolaicos
[=] gestion institucional ) Proferir actos administrativos, practicar| Procesos definidos con los ’
@ pruebas y adelantar los procesos dentro| actos administrativos que Fisicos, humanos,
] Revisar y actualizar los de los téminos en la Ley Porcentaje 100 100 01/02/2016 15/12/2016 1" cumplen con los términos tf;zﬁgfgezgz; Asusntos Disciplinarios |Rosana Bafios Linero
del proceso 734 de 2002. legales / total de procesos 9
Analizar y evaluar las quejas o denuncias -
i or ionarios o terceros| Numero de quejas tramitadas Fisicos, humanas,
P . Porcentaje 40 100 01/02/2016 15/12/2016 11 ) N financieros, Asusntos Disciplinarios |Rosana Bafios Linero
dentro de los tres meses siguientes al | Total de quejas del periodo L
: . tecnologicos
recibo de las mismas.
Generar e implementar controles de| Controles generados e Fisicos, humanos, |Direccion Ana Maria  Arauio
informes de contratacion que se rinden a| Namero 2 6 01/02/2016 15/12/2016 1 implementados/controles financieros, Administrativa Y|castro )
= entidades externas programados tecnolégicos Financiera
8 é Mejorar la capacidad Revisar la actualizacion de los registros| Registros de actualizacifon | Fisicos, humanos, (Direccion Ana  Maria  Araujo
= L2 ! 2.1. Fortalecer la calidad " en el SIGEP (Contratistas) por el Porcentaje 0 100 01/02/2016 15/12/2016 1" realizados/ Total de registros financieros, Administrativa y|Castro, Luis Alejandro
< S y calidad de la N Mejorar los controles del proceso e — N N . N
@ £ R de los procesos internos. administrador del aplicativo en la entidad que deben actualizar tecnoldgicos Financiera Morales
[ £ gestion institucional
8
8 = Efectuar el sequimiento a la labor de los Revisiones Fisicos, humanos, |Direccion Ana  Maria  Araujo
i . g Namero 0 3 01/02/2016 15/12/2016 1 realizadas/revisiones financieros, Administrativa y|Castro, Luis Alejandro
i supervisores de los contratos - R
~ programadas tecnolégicos Financiera Morales
Realizar la_publicacion oportuna de los Registros de actualizacifon | Fisicos, humanos, (Direccién Ana  Maria  Araujo
P P Porcentaje 0 100 01/02/2016 15/12/2016 1" realizados/ Total de registros financieros, Administrativa y|Castro, Luis Alejandro
procesos contractuales en el SECOP " . R
aue deben publicarse tecnoléaicos Financiera Morales
< v . .
e S Adecuar la entidad a 3.1 Adualizarla Mejorar la calidad de las unidades| Dotar Ia enidad de equipos de computo ) Actividad ejecutadalactividad Fisicos, humanos, | . |Alex  Wiliam  Jojoa
2 20 los L ) i modemos, con el fin de reducir los| Namero 0 65 01/02/2016 15/12/2016 11 financieros, Sistemas e Informatica .
= 3 la entidad. de progesamiento de informacin tiempos de procesamiento de informacion programada tecnologicos Feréndez
z g@ actuales . P P 9
e =5 gicos de
E E ?g acuerdo con la 3.2, Implementar los " Actualizar las politicas de seguridad para . . " Fisicos, humanos, " .
(2] K= litica publica d . " . Ajustar las policitas de_seguridad el uso, acceso de la informacion y| Nimero 0 3 01/02/2016 15/12/2016 11 Actividad ejectadalactividad financieros, Sistemas e Informatica Alex  William - Jojoa
< 2L politica p! ©  |sistemas de seguridad  |del manejo de informacion o " programada o Femandez
o £ g Tecnologias de la  [acorde con la aplicativos de la entidad tecnoldaicos
& -2 informacion infraestructura Adecuar el aplicativo misional parafModificar las rutinas de seguridad, con el ) Actividad ejecutadalactividad Fisicos, humanos, . . |Aex  Wiliam  Jojoa
@« . " reforzar la seguridad de laffin de intregrar la capa SSL de acceso ]| Namero 1 1 01/0212016 15/12/2016 1 financieros, Sistemas e Informatica .
tecnolégica de la Entidad. | " programada L Fernandez
informacion seauridad tecnoléaicos

INDIRA MARIA GUTIERREZ

ACURNA

Gerente

MONICA B. OROZCO TELLO

Profesional Esp. Grupo de Planeacion



