. FONDO DE BIENESTAR SOCIAL
' CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2017
Nombre de la entidad: Fondo de Bienestar Social de la CGR Racionalizacién de Tramites
Sector Administrativo: Entes de Control
Departamento: Cundinamarca

Municipio: Bogota D.C.

Planeacion de la Estrategia de Racionalizacion

: . DESCRIPCION DE LA MEJORA A BENEFICIO AL FECHA DE REALIZACION
TIPO DE ACCION ESPECIFICA DEPENDENCIA
No. |NOMBRE DEL TRAMITE, PROCESO O PROCEDIMIENTO RACIONALIZACION DE RACIONALIZACION SITUACION ACTUAL REALIZAR AL TRAMITE, PROCESO O CIUDADANO Y/O RESPONSABLE INICIO FIN
PROCEDIMIENTO ENTIDAD dd/mm/aa dd/mm/aa
Administrativa - Optimizacion de Tramites ue se realizan|Racionalizacion del procedimiento y uso  [Disminucion de Recreacion,
1 |Organizacion y realizacion de eventos de Bienestar . procedimientos g ' . . P . y ; Sistemas e 01/02/2017 10/12/2017
tecnologica ; personalmente ante la entidad de tecnologias de informacion tiempos ) 4
internos informéatica
N Optimizacién de - ) e - T e o
9 |Tramite de créditos Adm|n|st’ra.t|va - procedimientos Tramites que se . realizan Racmnahza’cmn dgl proced!mlento y uso I?lsmlnumon de Credlto, ’S!stemas 01/0212017 101212017
tecnoldgica intermnos personalmente ante la entidad de tecnologias de informacion tiempos e informatica
e Optimizacién de - . o - T .
3 | Generacién estados de Cuenta Adm|n|stralt|va - procedimientos Tramite que sea automatizé en el Raqonallzgmon dg! procedimiento, plsmanC|on de Cgrtera, ’Sllstemas 01/0212017 1012/2017
tecnolégica ; 2016 registro y divulgacion tiempos e informéatica
internos
N Optimizacién de - . e - T )
4 |Certificacion de Deuda Admlnlst’ra.tlva - procedimientos Tramite que sea automatizo en el Raglonallzgcmn d(.%|’ procedimiento, F)lsmlnumon de Cgrtera, 'Sllstemas 01/0212017 101212017
tecnologica ; 2016 registro y divulgacion tiempos e informatica
internos
L Racionalizacion del procedimiento y uso Direccion de
Administrativa - Optimizacion de ara el tramites la entidad en el|de tecnologias de informacion- citas Disminucion de  |Desarrollo
5 |Agenda de citas médicas s procedimientos p~ L . g ) ) . . ' 01/02/2017 10/12/2017
tecnologica internos afio 2016 adquiri6 software médicina general y odontologia mediante |tiempos Sistemas e
aplicativo (web) informéatica
Nombre(s) del(os) responsable(s) Nelson Urrego Acosta, Mdnica Orozco Tello Ndmero de teléfono 3532770

Correo(s electrdnico(s) hurrego@fbscgr.gov.co, morozco@fbscgr.gov.co

Fecha aprobacién plan:




