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SUBCOMPONENTES U DENOMINACION LINEA DE FECHA TIEMPO GRUPOS DE
s | e B et | COMPONENTE | OBJETIVOS ESPECIFICOS | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD [UNIDAD DE MEDIDA| BASE DELA | META F;%m,"n'fﬂf FINALIZACION | PROGRAMADO INDICADOR TRABAJO
DE LA ESTRATEGIA META META (DD/MM/AA) (meses) RESPONSABLES
Establecer diagnéstico de
Mejorar atributos de la diferenciacion sobre la poblacion Diagnéstico Gruno de Planeacion
informacion que se entrega |objeto de la rendicion de cuentas para Numero 1 1 01/02/2017 30/06/2017 50 elaborado/diagnéstico asegoria de gerencia ’
a los ciudadanos determinar los mecanismos para programado g
brindar la informacién institucional
Disefiar e implementar acciones para Acciones disefiadas e (SBi;LJtZ;s: PIaneauone,
convocar a la ciudadania al proceso Numero 0 1 01/02/2017 15/10/2017 85 implementadas/ acciones informatica  asesoria
Fomentar de Rendicién de Cuentas programadas de gerencié
el didlogo y la
Mejorarla | 2.1. Fortalecer la retroalimentacion Divulgacion de convocatoria para Divulgacion Grupo de Planeacion,
2 Fortalecimiento | S2Pacady | caaAcelos | gengiion de participacion de a rendicion de Nimero 1 1| otozporr | tero0t7 86 realizadaldivuigacion  |oo oS Y
institucional calidad de fa | procesos Intemos y Cuentas cuentas a los clientes y partes rogramada informética, asesoria
gestion el servicio al intesadas preg de gerencia.
institucional ciudadano
Grupo de Planeacion,
Establecer e implementar un sistema : Sistemas e
de respuestas a los ciudadanos sobre Sistema de respuesta informatica, asesoria
. P . Numero 0 1 01/02/2017 311212017 11,1 elaborado/sistema de N )
; ; los informes de Rendicion de cuentas de gerencia, atencion
Generar incentivos respuesta programado
: integrado a las PQRs al usuario, asesoria
para rendir cuentas ‘
y pedir cuentas de gerencia.
Elaborar y publicar informe de Autoevaluacion  elaborada y|Grupo de Planeacion,
resultados sobre el proceso de Numero 0 1 01/06/2017 31/12/2017 7.1 publicada/autoevaluacion Atencién al usuario,

Rendicion de Cuentas de la entidad

programada

asesoria de gerencia.
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