SEGUIMIENTO TERCER CUATRIMESTRE 2023

Llc. Fondo de PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC 2023
B!g\nestlar[SpCIal Componente 1: Gestion de Riesgos de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Sector Administrativo: Organismos de Control
Municipio: Bogota D.C.

AREA(S)
ESTRATEGIA FECHA FECHA RESPONSABLE PORCENTAJE DE
Esgiiﬁ::é% o PLAN S%IEVI PONE SUBCOMPONENTE Nro. ACTIVIDAD ACI\'II'III\EI-:-S AD E:l?:: gig(l-.)E INICIO FINALIZACION INDICADOR RES;%’::S : LE( REPORTE AVANCE Il OBSERVACIONES
ESTRATEGICO (DD/MM/AA)| (DD/MM/AA) . CUMPLIMIENTO CUATRIMESTRE
EJECUCION
1. Politica de Revisar y actualizar la politica de Politica de Politica de Oficina de| Profesional Especializado
Administraciéon de| 1 o y - X P 1 administracion de 1/02/2023 31/07/2023 actualizada/Politica ” p 100% Cumplida
) administracion de riesgos ) . Planeacion grado 24
Riesgos riesgos actualizada programada
Aumentar el
desempefo K
institucional s Mapa de Riesgos Malﬂitiﬁoﬁii?os
medio de la 2. Construccioén del Mapa Actualizar el Mapa de Riesgos I ) Oficina de| Profesional Especializado 5 '
implementacion  del|Actualizar el de Riesgos de Corrupcion 2 Institucional ! Insttltul'cmgal 1/03/2023 30/08/2023 aR(.:tuallzaldo/tﬁ{[Iapa del Planeacion grado 24 100% Cumplida
proceso delmodelo ik actualizado iesgos Instituciona
reorganizacion operacion Gestion de programado
administrativa, soportado en el| Riesgos de
gestion, seguimiento|estudio de|Corrupcién Convocar la participacién de los .
control|reorganizacion actores internos y externos de la Convocatoria de Convocatoria Oficina de| Profesional Especializado
Y o ; 3. Consulta y divulgacion 3 ) o 1 VA . 1/06/2023 15/06/2023| realizada/Convocatoria " 100% Cumplida
permanentes de los|administrativa. entidad en la actualizacion del participacion realizada Planeacion grado 24
. . L programada
recursos financieros y Mapa de Riesgos Institucional.
mejora de la
|infraestructura fisica.
. . Informes de Seguimientos . . L
4. Monitoreo y revision 4 |Efectuar seguimiento y monitoreo 3 seguimiento y| 10/01/2023 31/12/2023| realizados/Seguimientos |21°"2 de| Profesional Especializado 100% cumplida
a los riesgos de corrupcion . . Planeacion grado 24
monitoreo realizados programados
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Sector Administrativo: Organismos de Control
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SEGUIMIENTO TERCER CUATRIMESTRE 2023

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC 2023
Componente 2. Racionalizacion de Tramites

NONBRE PORCENTAJE
ESTRATEGIA PEL ACCI.O N META R
OBJETIVO BAT, TRAMITE, ST DESCRIPCION | BENEFICIO AL | TIPODE | ESPECIFICA ACCIONDE | PRODUCTO (L hicio FECHA AREA(S) RESPONSABLE DE AVANCE
ESTRATEGIC ESTRATEGIC PROCESO ACTUAL DE LAMEJORA | CIUDADANO |RACIONALI DE No. ACTIVIDAD RACIONALIZACI ENTREGABL (DDIMM/AA) FINALIZACION INDICADOR RESPONSABLE(S) DE LA REPORTE DE mn OBSERVACIONES
o & (o} AREALIZAR | Y/OENTIDAD | ZACION |RACIONALIZA G E (DD/MM/AA) EJECUCION CUMPLIMIENTO CUATRIMEST
PROCEDIMI CION RE
TO
= Radicacion
cesas:tl;gzwa(rjceiales Validar los resultados de la Nro. Informes de Grupo de Gestion de
ortra’mitepen linea Suministrar mejora del aplicativo|Informes de validaciones Cesantias, Grupo|Profesional  Especializado
P a través del Acceso por el informacién en 1 misional de acuerdo con la|validaciones 2 20/02/2023 30/09/2023 realizadas/Nro. Informes | Tecnologias de la|grado 21 Grupo de Gestion 100% Cumplida
aplicativo aplicativo tiempo real de retroalimentacion que|realizadas de Validaciones Informacion y|de Cesantias
ALFANET Radicacion mlsu)rl\al a los las sollqtudes realicen los usuarios programadas * 100 Comunicaciones
1 ilizandm | - usuarios para de cesantias
ilizandn 1a solicitud de realizar
cesantias por L " Grupo de Gestion de
. . seguimiento a su Reduccion de Nro. Documentos . . -
tramite gn linea a solicitud de las actividades ) . Documentos actualizados/Nro. Cesantla§, Grupo|Profesional Especnallzaﬁio _
Aumentar el través del . 2 Oficina de Planeacién X 2 1/02/2023 30/06/2023 Tecnologias de la|grado 21 Grupo de Gestion 100% Cumplida
5 aplicativo misional cesantias manuales en la actualizados Documentos programados Inf " de C ti
_desgmpeno Gestion  de itiend parciales T ai asignacion  a *100 niormacion y|de Lesantias
institucional Cesantias permitiendo ) ecnologica |, s incionarios Comunicaciones
or medio de mayor imizacio isi6
I‘; confiabilidad, OptImIZ.aClIOn del para la revision . o o Grupo de Gestion de
- procedimiento  a de las Realizar capacitacion a los Nro. Capacitaciones . . -
implementacio efectividady |« del licitud! funcionarios del &rea de|Capacitacion realizadas/Nro Cesantias, Grupo|Profesional  Especializado i
agilidad enla  |'2vSS ~de solicitudes y| 3 , . A 1 1/02/2023 31/08/2023 o Tecnologias de la|grado 21 Grupo de Gestion 100%  |Cumplida
n del proceso " aprovechamiento remision a Cesantias sobre mejoras|realizada Capacitaciones " :
de Actualizar el prestacion del cati ioacis N Informacion y|de Cesantias
o - de las Talento en aplicativo y utilizacion programadas * 100 Comunicaciones
reorganizacion|modelo  de serviclo tecnologias de la Humano de la
administrativa, |operacion informacion Contraloria Comunicar a los grunos de Nro. Comunicaciones |CrUPe  de  Gestion  de
gestlgn., SOPO"_tadO enel disponibles General de la valor. interés c?ud‘;dania Comunicacion Eealizadas/Nro Cesantias, Grupo|Profesional ~ Especializado
seguimiento y|estudio .’de Republica 4 ’ y . 2 10/01/2023 31/08/2023 A Tecnologias de la|grado 21 Grupo de Gestion 100% Cumplida
control reorganizacion sobre los nuevos cambios|efectuada Comunicaciones Inf " de C :
ini i del proceso programadas * 100 nrormacion y|de Cesantias
permanentes |administrativa. - Comunicaciones
de los
recursos
fingncieros y Recepcion de
_mejora @ B pagos mediante s
infraestructura consignacion fisica Disminucién de
fisica. de  cuotas de tiempo del
- ciudadano para . " .
crédito, pago - Gestionar ante las . . Grupo de Apoyo Financiero,
. Facilidad de pago|pagar sus o N N 3 Nro. Tramites con botén de| < " . -
Crédito mensualidades del or los servicios alobligaciones con Disminucion de entidades financieras del Botén pago PSE 200 implementados/Nro Crédito y Cartera, Grupo de|Profesional Especializado
servicio educativo|” . N 9a Tecnoldgica |tiempos del 5 Fondo el pago por mediof. pag 2 2/01/2023 30/06/2023 P g' np . " [Gestién Educativa y Colegio,|grado 21 del area de 100% Cumplida
Cartera N X través de medios|la entidad. . . implementado Tramites con botén de N . . .
y del gimnasio. - tramite de PSE (botén de Pagos Grupo Financiero-area de|Tesoreria
electrénicos pago programado
Rapido recaudo Seguros en Linea) Tesoreria
Recepcion  fisica de ‘i)n resos en la
de dinero por venta entidgd
de servicios del .

Centro Médico.
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Sector Administrativo: Organismos de Control
Municipio: Bogota D.C.

SEGUIMIENTO TERCER CUATRIMESTRE 2023

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC 2023

Componente 3. Rendicion de Cuentas a la Ciudadania

PORCENTAIJE
ESTRATEGIA FECHA AREA(S) RESPONSABLE | DE AVANCE
ES?'BR‘;T-E“G”I:::O PLAN COMPE NENY SUBCOMPONENTES (Nro. ACTIVIDAD AC'\‘II"IEI.II: AD E:?ggging Fg%’;a&'fﬂ? FINALIZACION INDICADOR RESPONSABLE(S) REPORTE DE mn OBSERVACIONES
ESTRATEGICO (DD/MM/AA) DE LA EJECUCION | CUMPLIMIENTO |CUATRIMEST
RE
Realizar autodiagndstico de la estrategia de Rendicién de Cuentas con el fin de| Informes de Documento de NZ;@;ZZT;Q&?;S Profesional
1 |dem_|f|_(3ar fortalezas, deblll_dades, y aspecto_s de mejcfra a pa_rt|r del prqce_so de segumento y Autodiagnéstico 1/02/2023 30/05/2023| socializado/Nro. Document Gerencia, Oﬁ_c’lna de Espemah_ze_ldo grado 100% Cumplida
rendicion de cuentas realizado por la entidad el afio anterior y socializar a| monitoreo socializado o de autodiaanéstico Planeacion 24 Oficina de
funcionarios que participan activamente de la estrategia realizados 9 N Planeacion
programado*100
Nro.Documento de .
: - Profesional
Documento de informacién Gerencia, Oficina de | Especializado grado
2 Divulgar informacion de los avances en la garantia de derechos ciudadanos. 1 Informacion 30/03/2023 30/05/2023| divulgado/Nro.Documento P P zado g 100% Cumplida
. - Planeacion 24 Oficina de
divulgada de Informacién -
" Planeacion
programado*100
Fomento de la cultura de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania
Capacitar a funcionarios sobre lenguaje claro y transparencia, con el fin de
gen_er_ar c_LfItura de rend_|cnon de cuentas. y_promover _Ia_llmportanma de la Listado o o Profesional
participacion en las actividades de la estrategia de Rendicién de Cuentas a la documento de Nro.Capacitacion Gerencia, Oficina de | Especializado grado
3 Ciudadania. 1 . L, 1/02/2023 31/12/2023| realizada/Nro.Capacitacio ' P . g 100% Cumplida
p
participacion en A Planeacion 24 Oficina de
I, n programada*100 .
capacitacion Planeacion
Rendicién de Cuentas a la Ciudadania Permanente
e ioay Publicar y actualizar informacion en forma permanente sobre los resultados, . . -
avances Yy resultados avances v logros de la gestion. mediante: Gerencia, Direccion
de la gestion con ylog 9 ’ : de Desarrollo y Profesional
calidad y en lenguaje . Informes anuales v pericdicos de gestion v resultados sobre el Plan de Accién Informacion Nro.Informacién publicada| Bienestar Social, Especializado grado
comprensible y p 9 y publicada y y actualizada/Nro. Direccion de Gestion 21 Grupo de o .
4 Anual y planes de bienestar (CGR). 1 . 2/01/2023 31/12/2023 ) . : 100% Cumplida
« Publicacion de Datos Abiertos actualizada en web Informacién programada | Corporativa, Grupo Tecnologias de la
L L y . - institucional *100 Tecnologias de la Informacion y
« Publicacion y actualizacion permanente de Informacién en cumplimiento de la L. L
Ley 1712 de 2014 Informacion y Comunicaciones
« Publicacién y actualizacion resultados al seguimiento de PQRDS. Comunicaciones
« Publicaciones de interés general para los grupos de valor y ciudadania en
general.
Aumentar el Preparacién y publi 6n de infori 6n de esp de didlogo
desempefio . . »
institucional - por Preparar la informacién con base en los temas de interés priorizados por la Gz:rg::;lli—)rlglelgcmn Profesional
medio  de B la ciudadania y grupos de valor en la consulta realizada, segun informe de Nro.Informacion Bienestar Socigl Especializado arado
implementacion . evaluacion de la rendicién de cuentas de la vigencia anterior u otro medio de Informacién reparada Direccion de Gestion p21 Grupo dge
del proceso de|Actualizar el 5 |informacion.. 100% preparada y 1/05/2023 30/11/2023| . PreP o ) P 100%  |cumplida
reorganizacion |modelo de| publicada publicada/Nro Informacién| Corporativa, Grupo | Tecnologias de la
administrativa, |operacion Rendicion de Preparar la informacion general conforme a requerimientos normativos, verificar programada *100 Tecnologl’a_s' dela Informacién Y
gestion, soportado en el| Cuentas ala a calidad. Informacion y Comunicaciones
seguimiento  y|estudio de|] Ciudadania Comunicaciones
control reorganizacion




PORCENTAIJE

ESTRATEGIA FECHA AREA(S) RESPONSABLE | DE AVANCE
EsquR‘lj\I'Er.ll-E“(;ﬁ: o PLAN COMPICE) SEN SUBCOMPONENTES (Nro. ACTIVIDAD AC'\'II'III\EI.II-[I)\ AD E:l?::gi;gE F(IIE)(I:)?GI\III’;‘A(I:\I? FINALIZACION INDICADOR RESPONSABLE(S) REPORTE DE n OBSERVACIONES
ESTRATEGICO (DD/MM/AA) DE LA EJECUCION | CUMPLIMIENTO |CUATRIMEST
RE
permanentes aejaaministrativa. Gerencia, Direccion .
. . " § Profesional
los recursos Evidencia de Nro. Informacién en otros de Desarrollo y -
i : ) A . . Especializado grado
inancieros y Divul la inf i6n de Rendicion de Cuent | | d Informacién en canales de comunicacion Bienestar Social, 216G d
mejora de la lvulgar ‘a Iniormacion ' de wendiclon de Luentas, en los canales Ce|  yqg9, otros canales de 1/05/2023 30/11/2023 divulgadal Direccién de Gestion rupo ce 100%  |cumplida
: comunicacion diferentes a la web institucional. o - . Tecnologias de la
infraestructura comunicacion Nro.Informacién Corporativa, Grupo >
i . . L Informacion y
fisica. divulgada programada * 100 Tecnologias de la L
. Comunicaciones
Informacién v
Participar de los espacios de dialogo
Espacios de didlogo presenciales programados en la vigencia corresponden a: . » .
Una audiencia, una feria de servicios y un evento con grupos de interés . N"O_- Espacios de d|3|°_9° Grupo lider de P'f°f_eS'°“a|
2D " focalizado. Ademas estos espacios se acompafiaran de mecanismos virtuales o 1 Espacios de 1/02/2023 30/04/2023| e@lizados /Nro. Espacios Rendicion de Especializado grado 100%  |Cumplida
o [DRRENRIEL electronicos complementarios dialogo de dialogo programado * C 24 Oficina de
4 . uentas .
escenarios de dialogo 100 Planeacion
de doble via con la ) . . .
A ; Para adelantar estos espacios se elaborara un cronograma de ejecucion de las
ciudadania y sus L 3 A
o actividades por cada espacio de dialogo.
organizaciones
Nro. Cronograma Grupo lider de Profesional
Desarrollar los eventos de Rendicién de Cuentas en los espacios de didlogo 3 Cronograma 30/06/2023 30/11/2023 elaborado/Nro. Rer?dicién de Especializado grado 100% Cumplida
presenciales definidos. elaborado Cronograma programado Cuentas 24 Oficina de N P
*100 Planeacion
Incentivos para la participacion de la Rendicion de Cuentas Nro. Encuesta elaborada Profesional
. . . . 1 Encuesta aplicada 1/05/2023 31/12/2023| y aplicada/Nro. Encuesta Oficina .d.e ESpeCIEII.Ze.'dO grado 100% Cumplida
Realizar consulta a los ciudadanos sobre su satisfaccion frente al proceso de rogramada * 100 Planeacion 24 Oficina de
rendicién de cuentas. prog Planeacion




PORCENTAIJE
ESTRATEGIA FECHA AREA(S) RESPONSABLE DE AVANCE
ESquR‘Ij\?I:II-E“(;ﬁ:O PLAN COMPENENT SUBCOMPONENTES ([Nro. ACTIVIDAD AC'\'II'III\EI.II-[I)\AD E;?:[E)glc\;gE F(IIE)(I:;;I\‘:I\III’;‘JA(I:\I)O FINALIZACION INDICADOR RESPONSABLE(S) REPORTE DE 1 OBSERVACIONES
ESTRATEGICO (DD/MM/AA) DE LA EJECUCION | CUMPLIMIENTO |CUATRIMEST
RE
Responsabilidad Evaluacién y retroalimentacion
Responder a
COmpromisos Realizar evaluacion del ejercicio de rendicion de cuentas teniendo en cuenta "
propuestos, evaluacion los siguientes elementos: el nimero de espacios de didlogo en los que se eég{ﬁ;@%gze Nro, Informe Oficina de Es eF;ZIfiegggalrado
y retroalimentacion en 10 rindié cuentas, grupos de valor involucrados, fases del ciclo sobre los que se 1 Rendicion de 1/07/2023 31/12/2023| realizado/Nro. Informe Planeacion p24 Oficina ge 100% Cumplida
los ejercicios de rindié cuentas, incluir los componentes de informacién, didlogo e incentivos, Cuent programado * 100 Pl -
rendicion de cuentas evaluacion y recomendaciones de cada espacio de rendicion de cuentas. uentas aneacion
con acciones
correctivas para mejora
Nro. Seguimientos Profesional
1 Realizar seguimiento a los compromisos adquiridos en los espacios de 2 Seguimientos 30/06/2023 31/12/2023 realizados/Nro. Oficina de Especializado grado 100% Cumplida
rendicién de cuentas con los grupos de valor. realizados Seguimientos Planeacion 24 Oficina de
programados Planeacion




£

Fondo de

Bienestar Social

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Sector Administrativo: Organismos de Control

Municipio: Bogota D.C.

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC 2023

Componente 4 Atencion al Ciudadano

ESTRATEGIA FECHA
OBJETIVO COMPONEN META PRODUCTO FECHA INICIO P AREA(S) RESPONSABLE(S) DE LA RESPONSABLE REPORTE DE
- PLAN SUBCOMPONENTE | Nro. ACTIVIDAD FINALIZACION INDICADOR -
ESTRATEGICO ESTRATEGICO TE ACTIVIDAD ENTREGABLE (DD/MM/AA) (DDIMM/AA) EJECUCION CUMPLIMIENTO
Nro. Documentos de
1. Estructura Informe de . . . . -
administrativa y Caracterizacion de usuarios y grupos caracterizacion de caracterizacion realizados/Nro Grupo de Atencion al Usuario y Enlace Profesional universitario grado 1
) ) ) 1 1 : 1/02/2023 28/02/2023 (Documentos de ) . Grupo de Atencién al Usuario y
Direccionamiento de valor usuarios y grupos de A, +|con grupos de interés. . .
- caracterizacion programados Enlace con grupos de interés.
Estratégico valor 100
Gerencia, Direccion de Desarrollo y
Bienestar Social, Direccion de Gestion ) . -
Actualizar portal institucional de la Portal institucional Corporativa, Grupo Tecnologias de la Profesional universitario grado 1
2 . 1 . 1/02/2023 31/12/2023|Oficina de Planeacién L L Grupo de Atencién al Usuario y
Entidad actualizado Informacién y Comunicaciones, Grupo de . .
! ) Enlace con grupos de interés.
Atencion al Usuario y Enlace con grupos
2. Fortalecimiento de de interés
los canales de
atencion .
Fortalecer tecnolédgicamente el Grupo Gerencia - Grupo de Tecnoloaias de la
A | de Atencion al Usuario y Enlace con Modulos de Nro. Moédulo de informacion Informacion CZmunicacionengru o de Profesional universitario grado 1
umentar < 3 |grupos de interés mediante Ia 1 informacion 1/02/2023 15/12/2023|actualizado/Nro.Médulo ~ de 1 y Lo » rup Grupo de Atencion al Usuario y
desempefio ; L . . X - * Atencion al Usuario y Enlace con grupos X .
AT implementacién de médulos de acceso actualizados informacién programado * 100 . . Enlace con grupos de interés.
institucional por ; . ) de interés.
) de informacion para los usuarios
medio de la
implementacién  del[Actualizar el modelo
P de|de operacion| , .o e Fortalecer el Grupo de Atencion al
o g=acon soportado en el al Usuario y Enlace con grupos de interés Carao provisto/Cardo vacante|Gerencia -  Direccién  de  Gestion|Frofesional universitario grado 1
administrativa, estudio  de| om0 mediante la provisién de vacantes para 1 Cargo provisto 1/02/2023 30/06/2023 *108 P 9 Corporativa Grupo de Atencion al Usuario y
gestion, seguimiento|reorganizacion el correcta prestacion del servicio de P Enlace con grupos de interés.
y control|administrativa. atencion al usuario
permanentes de los 3. Talento Humano
recursos  financieros Brindar capacitacion a los servidores| | oo Nro de capacitacion
L d?- a del Grupo de Atencion al Usuario sobre seguimiento y|Capacitacion real'izadas/ Nro. de i Grupo de Atencion al Usuario y Enlace Profesional universitario grado 1
infraestructura fisica. 5 la politica de servicio al ciudadano en guim y~ap 1/02/2023 15/12/2023 o ' P ) . Y Grupo de Atencién al Usuario y
. ) . monitoreo |realizada capacitaciones programadas|con grupos de interés. X .
pro del mejoramiento continuo del . . Enlace con grupos de interés.
- realizados 100
servicio
Revisar 'y Actualizar, si aplica, Documentos Nro. De documentos revisados Profesional universitario grado 1
4. Nornjatwoy 6 manuale; y proced|m|§ntos del Grupo 2 revisados y 1/02/2023 15/12/2023 y actualizados/ Nro. de Grupo de Ater_mon, al Usuario y Enlace Grupo de Atencién al Usuario y
procedimental de Atencion al Usuario y Enlace con ) documentos programados|con grupos de interés. . 3
. . actualizados & Enlace con grupos de interés.
grupos de interés 100
Nro. Documentos de portafolio
5. Relacionamiento Actualizar documento del portafolio de Portal institucional actualizado/ Nro. De Grupo de Atencién al Usuario v Enlace Profesional universitario grado 1
i . 7 servicios y publicarlo en la web 100 . 1/02/2023 28/05/2023|documentos  de  portafolio P R . ¥ Grupo de Atencién al Usuario y
con el ciudadano actualizado con grupos de interés.

institucional

programado para actualizar
*100

Enlace con grupos de interés.
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Componente 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion

ESTRATEGIA META FECHA
OBJETIVO PRODUCTO FECHA INICIO AREA(S) RESPONSABLE(S) DE LA | RESPONSABLE REPORTE
PLAN COMPONENTE | SUBCOMPONENTE Nro. ACTIVIDAD ACTIVIDA FINALIZACIO INDICADOR
ESTRATEGICO ESTRATEGICO D ENTREGABLE (DD/MM/AA) N (DD/MM/AA) EJECUCION DE CUMPLIMIENTO
1 Actualizar el documento de seguridad y acceso 1 gss:srgen;o ?ae T;%L:;ii?é: 6/02/2023 2/05/2023 Documento entregado Grupo de Tecnologias de la|Profesional Especializado
a la informacion N Informacién y Comunicaciones Grado 21
actualizado
Promover al interior de la entidad la Ley de " . . . -
i ) 2 |Transparencia y acceso a la Informacion 2 Piezas comunicativas 15/01/2023 30/08/2023 SJ:p?uA;tzngleoir:‘t::élstuano v Enlace I:rofeswnal universitario grado
Transparencia Activa Publica (Ley 1712 de 2014) Oficina de Planeacion grup
Nro. Documento de costos de . . -
- . " . . i . Profesional universitario
Actualizar y publicar los costos de la Documento de reproduccién de informacién Grupo Atencién al Usuario y rado 1 del Grupo Atencién
3 reproduccién de la informacién en la web 1 costos actualizado 15/01/2023 15/02/2023 actualizado/Nro. Documento de Enlace con grupos de interés, gl Usuario EnIZce con
institucional costos de reproduccion de la Asesoria Financiera y .
. . N grupos de interés
informacion programado *100
Efectuar seguimiento a la gestion sobre
Seguimiento acceso a la ganfrzavfsnng aC;Zisfazgfelgfor;nacrf;,?;b“gz 3 Seguimientos realizados 10/01/2023 31/12/2023 Nro. Seguimientos realizados/Nro. |Grupo de Tecnologias de la|Profesional Especializado
informacién publica - P . Seguimientos programados * 100  |Informacién y Comunicaciones Grado 21
Aumentar el responsabilidades Indice de Transparencia y
desempefio Acceso a la Informacién.
'"sml:r::;%rifl (et Divulgacion politica de
dela seguridad de la ) " ” Infornje_s de " . Grupo de Atencién al Usuarios y|Profesional Especializado
. B . informacion y de Publicar politica de proteccion de datos| seguimient Poliica de proteccion de Nro. politica de proteccion de datos Enlace con grupos de interés, Grupo|Grado 21 Grupo Tecnologias
implementacion 5. Mecanismos | o ccion de datos 5 |personal en la seccién de Transparencia y| oy - 10/01/2023 31/03/2023 | publicada/Nro. politica de proteccion . ' -
del proceso de Actualizar el para acceso a la informacion en el sitio Web oficial | monitoreo | 42108 Publicada de datos da * 100 Tecnologias de la Informacién y|de  la Informacion y
s personales programada Comunicaciones Comunicaciones
reorganizacion modelo la realizados
administrativa, de operacién | Transparencia y
ge'St!oni SOpO;Tadqo :n o IAfcceso 'é : (CLoSI AT Elaborar la politica de gestion electrénica de Politica de gestion Profesional Especializado grado
seguimientoy estudio de nformacion Y | ara el acceso a la 6 p 9 1 electrénica de documentos|  1/02/2023 30/06/2023 Politica publicada Grupo de Gestion Administrativa ! p do 9
control reorganizacion Proteccion de informacién publica documentos ublicada 21 area de Recursos Fisicos
permanentes de administrativa. datos P
los personales
ﬁnr:r?;:?)ss Revisar actualizar los instrumentos de Instrumentos de gestion de Nro. De revisiones y actualizaciones Profesional Especializado grado
meiora de Ig 7 estion deyla informacién 1 la informacion revisados y| 10/01/2023 30/06/2023 realizadas/Nro. De revisiones y Grupo de Gestion Administrativa 21 area de Rer’:)ursos Fl'sicgs
. g g : actualizados actualizaciones programadas * 100
infraestructura ”
fisi Instrumentos de Gestion
isica. -
de la Informacién
- . Documento de viabilidad
Efectuar consulta sobre viabilidad del registro N . -
8 |de tramites ylo OPAS(otros procesos 1 sobre el registro de los| 04,5093 30/07/2023 Nro. Documento entregado/Nro. | G - g planeacisn Profesional Especializado
- . tramites y/o OPAS de la Documento programado*100 Grado 24
administrativos) en el SUIT N
entidad
Actualizar el protocolo de atencién al
- " . ciudadano en aras de brindar una adecuada . " N . . -
Crltenf)ndlferenual de 9 prestacién de servicios a poblacién diferencial, 1 D 10/01/2023 30/08/2023 Nro. Documento actuallz*ado Grupo Atenmo_n aI’Usuano y Enlace|Profesional universitario grado
Accesibilidad . L e Documento programado*101 con grupos de interés 1
mediante criterios de accesibilidad a la
informacion y los servicios de la entidad
Conocimientos y criterios Dar a conocer mediante plezas comunicativas . I . Grupo de Atencién al Usuarios y|Profesional universitario grado
A W a los funcionarios de la entidad que el acceso a Nro. Piezas comunicativas realizadas Enlace con grupos de interés. Grupo|1 Grupo de  Atencion  al
P .,y 10 |[la informacién publica es un derecho 3 Piezas comunicativas 15/01/2023 30/10/2023 /Nro. Piezas comunicativas . grup o P rup
acceso a la informacion . L B Tecnologias de la Informacién y[Usuarios y Enlace con grupos
il fundamental que permite el ejercicio de otros programadas * 100 Comunicaciones de interés
p derechos fundamentales de los ciudadanos
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Sector Administrativo: Organismos de Control

Municipio: Bogota D.C.

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC 2023

Componente 6. Participacion Ciudadana

ESTRATE AREA(S)
FECHA FECHA RESPONSABLE
ES?_BRJAI.EI_TEIZ%O glsﬁ':;?: SUBCO_I'_VIIEPONEN Nro. ACTIVIDAD ACn'I"III\EI-:-g AD E:?gggigﬁE INICIO FINALIZACION INDICADOR RES:)%NESSELE( REPORTE DE
GICO (DD/MM/AA) | (DD/MM/AA) EJECUCION CUMPLIMIENTO
Condiciones Identificar con las areas misionales y de apoyo a
institucionales para la gestion las actividades que involucren Nro. de documentos
la promocién de Ia 1 participacion ciudadana en las diferentes etapas 1 Documento 28/02/2023 28/02/2023 elaborados/Nro. Oficina de Asesor(a) de
participacion del ciclo de la gestion (diagndstico, disefio o Elaborado Documentos Planeacion Gerencia
. S formulacion, implementacion, seguimiento y programados *100
evaluacion) .
Disefiar el cronograma que identifique y defina Nro. de cronogramas
2 los espacios _de participacion ciuc’jadana, 1 Crc_)nograma 2/01/2023 28/02/2023 disefiados/ Nro. Asesor(a)_ de Asesor(a)_ de
presenciales y virtuales, que se emplearan y los disefiado Cronogramas Gerencia Gerencia
grupos de valor . programados *100
Aumentar el desempefio|Actualizar Sociali diant o, | d Acta de Comité Nro. ?om:llze;;lones A d A d
institucional por mediolel modelo 3 ocializar mediante reunion el cronograma de 1 Directivo con 2/01/2023 28/02/2023 realizadas /Nro. sesor(a). e sesor(a). e
de la implementacion del|de espacios de participacion . somallzacmyes Gerencia Gerencia
proceso de|operacion proyectadas * 100
reorganizacion soportado
administrativa,  gestién,|en el Divulgar el cronograma el cronograma de Informes de Nro. de cronogramas
seguimiento 'y control|estudio de 4 espacios de participacion ciudadana, 1 seguimiento y 2/01/2023 28/02/2023 divulgados / Nro. Asesor(a) de Asesor(a) de
permanentes de los|reorganiza presenciales y virtuales, que se emplearan en la monitoreo cronogramas Gerencia Gerencia
recursos financieros y|cién » . vigencia realizados programados * 100
mejora de la|administrat| Promocion efectiva
infraestructura fisica. iva. de la participacion
ciudadana
Actividades de Nro. de actividades
5  |Ejecutar actividades de participacion ciudadana 100% participacion 110212023 | 15/12/2023 | €iecutadas /Nro.Totalde | Asesor(a)de | Asesor(a) de
ciudadana actividades Gerencia Gerencia
ejecutadas programadas*100
Informe
. . ” . ” Nro. de documentos
Analizar la implementacion de la estrategia de Implementacién realizados/Nro Asesor(a) de Asesor(a) de
6 participacién ciudadana y el resultado de los 1 Estrategia 1/12/2023 15/12/2023 ’ / /
: L S o Documentos Gerencia Gerencia
espacios de participacion desarrollados participacion

ciudadana

programados * 100
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Municipio: Bogota D.C.

A REPUBLICA

SEGUIMIENTO TERCER CUATRIMESTRE 2023

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC 2023

Componente 7. Otras Iniciativas

ESTRATEGIA FECHA < RESPONSABLE PORCENTAIJE DE
_OBETVO | N | e ACTIVIDAD pT | ehRODUCTO | FECHAINICIO | sy zacion INDICADOR AREA(S) RESPONSABLE(S) | "RepoRTEDE |  AVANCENI |OBSERVACIONES
ESTRATEGICO (DD/MM/AA) CUMPLIMIENTO CUATRIMESTRE
No se implemento
Implementar canal de denuncia de Canal de denuncia N oEmelEs Profesional  universitario el canal de denuncia
1 . 1 . 1/02/2023 31/12/2023 |implementados/Nro. Canales|Oficina de Planeacion 0%
hechos de corrupcién implementado . grado 1 de hechos de
programados * 100
Aumentar el corrupcion.
desempefio
:jnstltlucpnall por rt‘ne‘drlo Actualizar el Documentar el procedimiento del Procedimiento Nro. Procedimiento|Grupo de  Atencion  al Profesional universitario
e 1a implementacion| ., je1o de 2 canal de denuncia de hechos de 1 1/02/2023 30/05/2023 [documentado/Nro. Procedimiento|Usuarios y Enlace con grupos 0% Incumplida
del proceso de L - documentado . ) . grado 1
R operacion corrupcion. programado * 100 de interés
reorganizacion
s . .. |soportado en el
administrativa, gestion, estudio i
;Z?:wgl::ttgs ydgontlgosl reorganizacion :iar ag:ggggr 2 Igf funrc;lzrr::lr(;os i Comunicacion sobre Nro. Comunicaciones|Grupo de  Atencion al Profesional T
) ! administrativa. 3 L ) y 1 funcionamiento del 30/05/2023 30/08/2023 |realizadas/Nro. Comunicaciones|Usuarios y Enlace con grupos 0% Incumplida
recursos financieros vy procedimiento del canal de S S—. R — 00 o b s grado 1
mejora de la denuncia de hechos de corrupcion. prog
infraestructura fisica
Promocionar ante la ciudadania el e ES Al N2 P camAiEziiey S O EiEEn e Profesional universitario
4 L 2 seguimiento y 1/02/2023 30/10/2023 |realizadas/Nro. Piezas|Usuarios y Enlace con grupos 0% Incumplida
canal de hechos de corrupcion. grado 1

monitoreo realizados

comunicativas programadas *100

de interés




