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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

RESOLUCION No. 085 de 2024
Febrero 16 de 2024

“Por medio de la cual se declara procedente el uso de la modalidad de contratacion directa en un
proceso de contratacion publica”

LA DIRECTORA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DEL FONDO DE BIENESTAR SOCIAL DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

En ejercicio de sus atribuciones legales y en especial de las conferidas por el articulo 30 de la Ley 80
de 1993, la Ley 1150 de 2007 y las delegadas por la Resolucion Interna No. 170 de 2022 y

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, establece que salvo en los casos en que el
Contrato sea de prestacidn de servicios profesionales y de apoyo a la gestion:

“[...] la Entidad Estatal debe senalar en un acto administrativo la justificacién para contratar bajo
la modalidad de contratacion directa, el cual debe contener:

La causal que invoca para contratar directamente.

El objeto del contrato.

El presupuesto para la contratacién y las condiciones que exigira al contratista.

El lugar en el cual los interesados pueden consultar los estudios y documentos previos”.

E A

Que, el Literal g), Numeral 4° del Articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, establece que es causal de
contratacion directa “cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado”.

Que, el Decreto 1082 de 2015. en su Articulo 2.2.1.2.1.4.8°, reglamenté lo anterior, estableciendo que
no existe pluralidad de oferentes en el mercado, “cuando existe solamente una persona que puede
proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de
autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional”.

Que, el objeto de la contratacién consiste en la “Prestacion de los servicios de mensajeria, correo y de
correspondencia externa (urbano, periférico y nacional), para la recepciéon, envio y entrega a los
destinatarios de correspondencia, e igualmente el suministro de personal necesario para la adecuada
prestacion del servicio”.

Que, para efectos de realizar la precitada contrataciébn se cuenta con un presupuesto de DOS
MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS ($2.400.000) MTCE, respaldado con el Rubro A-02-02-02-
006-008 SERVICIOS POSTALES Y DE MENSAJERIA, segun Certificado de Disponibilidad
Presupuestal N° 3424 del 24 de enero de 2024, expedido por el responsable de Presupuesto de la
Entidad.

Que, el FONDO DE BIENESTAR SOCIAL DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA,
dentro de sus competencias institucionales debe garantizar a todas las dependencias de la Entidad, el
envio de la correspondencia a los diferentes destinos locales, departamentales, y nacionales. Por tal
razén la Entidad debe velar porque el flujo de la correspondencia que producen a diario las diferentes
dependencias que conforman la administracion tenga tramite de salida permanente, para funcionarios,
ex funcionarios, las entidades publicas y privadas en los diferentes niveles territorial, departamental y
nacional, de acuerdo con las necesidades del FBSCGR, en ejercicio de las actividades propias de la
entidad. De igual manera, las respuestas que diariamente se le deben enviar a la comunidad en general
de la Contraloria General de la Republica, que requiere diferentes servicios.

Que surge la necesidad por parte de la entidad de enviar documentos, los cuales por su contenido e
importancia exigen una serie de garantias que permiten tener la certeza de que realmente los
documentos han llegado a su destino de una forma eficiente, agil, confiable y segura. Es por esta razon
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gue la mayoria de los documentos, son enviados por medio del servicio de correo certificado y
mensajeria expresa, pero también se requiere disponer de otros servicios de correo los cuales por sus
caracteristicas también son utilizados para el envio de los documentos, pero no en la misma cantidad y
frecuencia que los dos servicios antes mencionados.

Que, en consideracion a que la Ley 1369 de 2009 en su articulo 15 ha establecido un area de reserva
para las entidades del orden nacional, donde consagra que el Operador Postal Oficial o concesionario
de los servicios de correo sera el Unico autorizado para prestar los servicios de correo a las entidades
definidas como integrantes de la rama ejecutiva, legislativa y judicial del poder publico.

“Articulo 15. Area de Reserva. El Operador Postal Oficial o Concesionario de Correo sera el Ginico
autorizado para prestar los servicios de correo a las entidades definidas como integrantes de la
Rama Ejecutiva, Legislativa y Judicial del Poder Publico.

Los entes publicos de acuerdo con las necesidades de su gestion podran contratar servicios de
mensajeria expresa, de conformidad con la Ley de contratacion que les rija.”

Que, la sociedad SERVICIOS POSTALES NACIONALES S. A., es una empresa en la que predomina
el capital publico, vinculada al Ministerio de Tecnologias de la Informacidn, y las Comunicaciones, creada
mediante el Decreto 4310 de 2005,vinculada al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
telecomunicaciones y qué de acuerdo con la Ley 1369 de 2009, "por medio de la cual se establece el
régimen de los servicios postales y se dictan otras disposiciones", consagré en el numeral 2 del articulo
3 el alcance de los servicios postales "los cuales consisten en el desarrollo de las actividades de
recepcion, clasificacion, transporte y entrega de objetos postales a través de redes postales, dentro del
pais o para el envio hacia otros paises o recepcion desde el exterior. Son servicios postales entre otros,
los servicios de correo, los servicios postales de pago y los servicios de mensajeria expresa".

Que, por lo anteriormente expuesto, se hace necesario celebrar un contrato de prestacion de servicios
de correspondencia y mensajeria, con el fin de atender la necesidad del servicio por parte de la Entidad
con 4-72 que es el Operador Postal Oficial.

Que, de conformidad con lo sefalado en los numerales 2.6 y 2.7 del referido estudio previo, el Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica exigira al contratista para la ejecucion del
objeto contratado las siguientes condiciones técnicas :

Correo Notificacién Judicial (Notiexpress):

Servicio de correo para entrega de documentos que requieran notificacién judicial, permite obtener
prueba de entrega y copia cotejada de la notificacion.

Nota: En el momento de la admisién se coteja el original y la copia, de tal forma que ambos queden
sellados en todas las paginas con el mismo numero de identificacion de la guia, sin que éste se repita
para otros envios.

e Caracteristicas:

Cobertura Urbana, Regional y Nacional, Trayectos Especiales
Urbana Dos (2) dias habiles
Regional y Nacional 3-7 dias habiles
Tiempos de
entrega Trayecto Especial Hasta 10 dias habiles.
De acuerdo con la matriz de tiempo de entrega, la
cual hara parte integral del contrato.

CARRERA 89 # 44-35 Piso 4
PBX. 6013779877- 6013532760
fondobienestar@fbscgrgov.co _
Bogotd, Colombia www.foscgrgov.co
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* Para trayectos especiales esté sujeto a itinerarios
y cupos de las aerolineas.

Bajo firma del destinatario o de mayor de edad en la direccion de destino al
momento de la entrega.

Para envios que tengan como destino poblaciones apartadas, zonas veredales
de dificil acceso su entrega se realizara mediante publicacién de lista de correo
Formade y hasta cabeza municipal. Esta publicacién se realizara en centros operativos
entrega gue apliqguen expendio y puntos de ventas.

Consulte su punto de entrega pagina web de 4-72

https://www.4-72.com.co/publicaciones/825/conoce-los-horarios-de-nuestros-
puntos-de-atencién-semanal/

Peso Maximo 2 Kg.
Prueba de Se digitaliza la prueba de entrega en los mismos tiempos que tomo la entrega.
entrega Los fisicos no seran retornados al cliente.

Un (1) intento.

Nota: Dos intentos de entrega siempre y cuando la primera gestion sea causal
de devolucién cerrado. Cuando en el lugar de destino rehusasen recibir la
comunicacion, se dejara bajo puerta con descripcion de predio en la prueba de
entrega. Para todos los efectos legales, la comunicacion se entendera
Intentos de entregada. En las zonas veredales y en las zonas de dificil acceso (Orden
entrega publico, condiciones geograficas, etc.) del pais a través de lista de Correos,
permaneciendo publicado 30 dias calendario, antes de ser devuelto (en este
caso el envio podra ser reclamado Unicamente por el destinatario del envio
previa identificacién); no se entregara bajo puerta ni en buzén.

Nota: Tenga en cuenta que, si su envio no es reclamado, la certificacion se
expedira en esos términos "NR: No Reclamado".

El envio sera devuelto a la direccién suministrada por el remitente; de no ser
Devoluciones posible su devolucion el envio sera llevado a la unidad de rezagos, donde
aplicara la resolucion de rezagos vigente.

Aplica guia con nimero de seguimiento.

Rastreo y

e Nota: 4-72 tiene un plazo maximo de diez (10) dias habiles después de
seguimiento

cumplidos los tiempos de entrega para remitir la guia prueba de entrega ya sea
via fisica o electronica.

Certificaciony Se digitaliza la prueba de entrega en los mismos tiempos que tomo la entrega.
pruebade Los fisicos no seran retornados al cliente.
entrega:

Correo Certificado Nacional.

Servicio de correo para envio de documentos y pequefios paquetes hasta de 2 kilogramos, con
prueba y certificacion de entrega, valida judicialmente con cubrimiento nacional

e Caracteristicas:

CARRERA 89 # 44-35 Piso 4
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Cobertura Urbana, Regional, Nacional
Urbana Dos (2) dias habiles
Regional y Nacional 3-7 dias habiles.
Trayectos especiales Hasta 10 dias habiles.

Tiempos de entrega _ )
De acuerdo con la matriz de tiempo de

entrega, la cual hard parte integral del
contrato.

* Para trayectos especiales esta sujeto a
itinerarios y cupos de las aerolineas.

Bajo firma de persona mayor de edad, que se encuentre en la direccion
de destino al momento de la entrega.

Para envios que tengan como destino poblaciones apartadas, zonas
veredales de dificil acceso su entrega se realizard mediante publicacion
de lista de correo y hasta cabecera municipal. Esta publicacién se
Forma de entrega realizara en centros operativos que apliqguen expendio y puntos de
ventas.

Consulte su punto de entrega pagina web de 4-72

https://www.4-72.com.co/publicaciones/825/conoce-los-horarios-de-
nuestros-puntos-de-atencién-semanal/ .

Peso Maximo 2 Kg.

Un (1) Intento de entrega*

De ser depositado en una lista de correo, el envio permaneceréa 30 dias
calendario antes de su devolucion al remitente, de no ser posible su
Intentos de entrega devolucion el envio sera llevado a la unidad de rezagos, donde aplicara
la Resolucién de rezagos vigente.

(*) Dos intentos de entrega siempre y cuando el primer intento de
entrega sea causal de devolucion cerrado

El envio sera devuelto a la direccién suministrada por el remitente; de no
ser posible su devolucién el envio serd llevado a la unidad de rezagos,
donde aplicara la resolucion de rezagos vigente. (Consulte motivos de
devoluciones)

Devoluciones

Rastreo y seguimiento | Aplica guia con nUmero de seguimiento.

La Certificacion es auto gestionada por el cliente, consultando la pagina
web www.4-72.com.co e ingresando el nimero de guia en el campo de
Prueba de entrega: “Seguimiento de envios”. Una vez consultado el estado del envio, debe
hacer clic en el botén “ver certificado de entrega”, donde podra visualizar
su certificacion e imprimirla.

Dimensiones Sobres y documentos
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Servicio de valor Seguro
agregado

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

1. Prestar servicio de correspondencia y mensajeria a nivel municipal, departamental y nacional de
manera eficiente y oportuna.

2. Cumplir con eficiencia y responsabilidad con los envios, en los términos acordados, a los
diferentes destinos donde requiera la Entidad. En caso de pérdida de un envio SERVICIOS
POSTALES NACIONALES S.A.S., pagara el valor que corresponda de acuerdo con lo estipulado
en el articulo 25 de la Ley 1369 de 2009 y conforme con las normas postales vigentes previa la
investigacion operativa correspondientes.

3. Suministrar al FBSCGR las guias de manera oportuna, para diligenciar la correspondencia que
se despacha diariamente por parte de las diferentes dependencias de la Entidad.

4. Informar oportunamente al Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica,
sobre cualquier irregularidad en el desarrollo y/o ejecucién de las actividades contratadas.

5. Suministrar los sobres de seguridad para confirmar la confidencialidad del documento.

6. Cumplir con las obligaciones al sistema de seguridad social en salud, pensiones riesgos
profesionales y parafiscales en caso de personas juridicas que se acreditara con la certificacion
expedida por revisor fiscal cuando exista o el representante legal y para personas naturales:
salud, pension y riesgos profesionales que se acreditard con los respectivos recibos de pago,
segun la ley 789 del 2002.

7. Realizar la facturacion electronica de los correspondientes valores conforme le sea indicado por
la Entidad, en caso de que, por disposicidn normativa en materia tributaria, llegare a requerir.

8. Cumplir con las demas obligaciones que contribuyan a garantizar el cabal cumplimiento y
ejecucién del presente contrato.

Que los interesados podran consultar los estudios y documentos previos en el Sistema Electrénico de
Contratacion Publica — SECOP I, dentro de los procesos de contratacion adelantados por el Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica con el consecutivo CD-014-2024.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ORDENAR la contratacion directa para la “Prestacién de los servicios de
mensajeria, correo y de correspondencia externa (urbano, periférico y nacional), para la recepcién, envio
y entrega a los destinatarios de correspondencia, e igualmente el suministro de personal necesario para
la adecuada prestacion del servicio”, con la empresa SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A con
NIT. 900.062.917-9 por ser el Operador Postal Oficial o concesionario de los servicios de correo que de
conformidad con el articulo 15 Ley 1369 de 2009 que precisa que esta sociedad es el Unico autorizado
para prestar los servicios de correo a las entidades definidas como integrantes de la rama ejecutiva,
legislativa y judicial del poder publico, por un valor de DOS MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS
MONEDA M/CTE ($2.400.000.00), con un plazo de ejecucion que sera a partir de la firma del Acta de
Inicio o hasta agotar el presupuesto oficial, lo que ocurra primero en todo caso no podra exceder del 31
de diciembre de 2024.

ARTICULO SEGUNDO. Publicidad. ORDENAR la publicacién de la presente Resolucion en el Sistema
Electronico de Contratacién Publica — SECOP II.

ARTICULO 3. No procedencia de recursos. La presente resolucion rige a partir de su expedicion, se
entiende notificada en estrados y se ordena su publicacion en el Sistema Electrénico de Contratacion
Pulblica — SECOP 1.
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ARTICULO 4. Vigencia. La presente resolucion rige a partir de su fecha de expedicion.
PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogot4a, D.C., a los dieciséis (16) dias del mes de febrero de 2024.

CD‘/U‘(ELEL‘WY/ 7 \\
— U

CARMEN TERESA CASTANEDA VILLAMIZAR.
Directora Administrativa y Financiera

Nombre Firma Cargo
Reviso: Juan Camilo Casadiego Rincon ; Asesor de Gerencia
|
Reviso: Henry Alberto Pefia Lépez " Asesor Juridico
Reviso: Luz Mery Portela David o h}@v?mﬁ,ﬂ« 2 Asesora Financiera
Reviso: Andrés Lloreda Silva Profesional Especializado
Grado 21- Coordinador Grupo
R de Gestion Administrativa
£
Reviso: Alexandra Tirado Prieto AL Profesional Especializada
Grado 21- Grupo de Gestion
Administrativa - Contratacion
Proyectd: | Juan Sebastian Sosa Silva 7. Profesional Especializada Grado
L 19 Grupo de  Gestion
- Administrativa- Contratacion
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