d‘ j SICME Cédigo: F-5-230-02
( FcOMNEIDOCCOD O E EIENES T ARFRFRE S <<OCCTLILAL MACROPROCESO: ESTRATEGICO Versién: Vr.1
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PLAN INDICATIVO DE ACCION ANUAL
ANO: 2014
Periodo de Evaluacion:
DENOMINACION TIEMPO
OBJETIVO CORPORATIVO ESTRATEGIAS DESCRIPCION DE LA META POR LINEA DE BASE FECHA INICIO FECHA FINALIZACION GRUPOS DE TRABAJO
PROCESO PLAN ESTRATEGICO META PLAN ESTRATEGICO PLAN ESTRATEGICO ACTIVIDADES ACTIVIDAD uNlDALL‘L;i;nEDmA DE LAMETA META OOMMIAR) (OOMMIAR) PRC:ﬁ::EN;/)\DO INDICADOR RECURSOS AESPONSABLES RESPONSABLES
. Realizar y ejecutar el Plan de
5.1 .Manlener.la mejora Susten'ér la cemﬂf:ac\on del Sistema  |Elaborar el Plan de Mantenimiento mantenimiento anual  del Unidad 1 1 01/02/2014 15/12/2014 1 Plan realizado / Plan 1 profesional, ) 1 Planeacion Ménica Orozco Tello
continua del Sistema de de Gestion de Calidad y MECI. anual del SICME SICME programado asistente administrativo
Gestién de Calidad y Modelo -
Estandar de Conlrc\y\nlemo Ampliar las operaciones y métodos de |Programar  actividades con los EfectuarTalleres de Actividades efectuadas / 5 rofesionales,
SICME! comunicacion y i ion del | funci para i ell . . Unidad 0 2 01/03/2014 15/06/2014 4 . p ' Planeacion Ménica Orozco Tello
(¢ ) SICME del SICME reinduccion del SICME actividades programadas hardware, software.
Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 Actividad realizada/actividad | Recursos  humanos, Gerencia Martha Arboleda
programada tecnoldgicos
Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 TRD del area actualizada/TRD Recur§os humanos, D\recclon. Adrn.lmstranva y Leonel Bayona
programada tecnologicos Financiera
Ajustar la Tabla de Retencion . .
Documental de acuerdo con la gestion Sijseat;nyclzimDa(ilésrmlean;Tbla Actividad realizada / actividad [Recursos  humanos,| Direccién de Desarrollo
del area Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 < " . y Claudia Sanchez
> programada tecnoldgicos Bienestar Social
o 5. Consolidar la gestion
Q institucional efectiva para
S responder a las necesidades de TRD del area actualizada / 1 auxiliar|
"4 nuestros clientes. Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 TRD programada administrativo, 1 Planeacion Ménica Orozco Tello
o . rofesional.
53. Desarrollar e . Crear mecanismos de mejoramiento P
implementar la gestion por continuo de los procesos.
resultados Porcentaje 0.0% 100% 01/06/2014 01/10/2014 4 Actividad realizada / actividad |Recursos ~ humanos, Planeacion Edilberto Camargo
programada tecnolégicos
Porcentaje 0.0% 100% 01/06/2014 01/10/2014 4 Actividad realizada / actividad |Recursos ~ humanos, Gerencia Martha Arboleda
programada tecnolégicos
: Preparar la i P o, o, Actividad realizada/actividad Recursos  humanos,| Direccién Administrativa y
:%riarl‘lzgrc::“:r:lnff‘;e;;:lae::‘)éc:memal al del 4rea y transferir al y 0.0% 100% 01/06/2014 01/10/2014 4 programada tecnolégicos Financiera Leonel Bayona
y 9 archivo central y/o de gestion
Porcentaje 0.0% 100% 01/06/2014 01/10/2014 4 Actividad realizadafactividad |Recursos  humanos,|  xioncin a) Usuario Susana Castillo
programada tecnol6gicos
Porcentaje 0.0% 100% 01/06/2014 01/10/2014 4 Actividad realizada/actividad Recurgos humanos, | Direccién de Desarrollo y Claudia Sanchez
programada tecnol6gicos Bienestar Social
Desarrollar programas para ) . Profesional
2.2. Elevar el nivel fortalecimiento del cuerpo docente Verificar mediante auditoria intema las Numero de Auditoria realizada / auditoria |especializado. ~ Teoria|
e " P PR y actividades ejecutada y los proceso de|Auditoria interna o 0 1 01/04/2014 02/10/2014 6 P y ; Control Interno Yanet Sanabria Pérez
académico del Colegio. para aumentar el nivel académico de Bienestar -Colegio CGR, PE! auditorias programada estrategica y Normas
los estudiantes. 9 ' complementarias
" Profesional
2. Ofrecer servicios diferenciales | 2.3. Mantener los Programar y ejecutar un Plan anual de . . i " - : -
de educacion, salud, recreacion, | estandares de la t on y de los :\I/Ieéréfilzgv ejecucion PIA 2013 Centro Auditoria interna ’:l:ggz:: 0 1 02/07/2014 02/10/2014 3 Auditoria :Zal::i:i:d;audnorla :zﬁ:(ce‘ali‘(z;:do' Nl-?r::: Control Interno Yanet Sanabria Pérez
cultura'y deportes. de los servicios médicos. estandares de habilitacion. prog dea v
complementarias
24 dad de los Programas que generen Profesional
programas de recreacion, basado en verlflcar.!os resultados del proceso de Auditoria interna Num}ero}de 0 1 02/05/2014 02/11/2014 6 Auditoria realizada / auditoria espec\al_\zado. Teoria Control Interno Yanet Sanabria Pérez
cultura y deportes ) por la Cultura'y Deportes auditorias programada estrategica y Normas
y dep : calidad y servicio. complementarias
o
Z
i Promover la capacitacion y reinduccion Profesional
E 4.2 Impulsar la adopcion en temas transversales y seg(n Verficar Plan de capacitacion. Auditoria interna Numvero de 0 1 01/08/2014 10/12/2014 4 Auditoria realizada / auditoria espec\alv\zado. Teoria Control Interno Yanet Sanabria Pérez
= de la cultura de servicio. o auditorfas programada estrategica y Normas
o funciones y tareas especificas. i
o 4. Mejorar el sistema de complementarias
g gestion al,
g tecnoldgica, humana y cultural. 43 F o Profesional
© ) ortalecer el Sistema | Efectuar organizacion, controly Verificar la implementacion de carrera, Numero de Auditoria realizada / auditoria |especializado.  Teoria
de Administracion del seguimiento del Sistema de Carrera N . Auditoria interna o 0 1 01/06/2014 01/08/2014 2 N ; Control Interno Yanet Sanabria Pérez
Talento Humano. Administrativa del Fondo. administrativa de la entidad. auditorias programada estrategica y Normas
. complementarias
5.1 Mantener la mejora . .
continua del Sistema de Realzar segumiento alos NUmero procesos Profesional
Gesfion de Calidad y Modelo Sus(enu.a'r la cemﬂ(.:ac\on del Sistema  |Realizar Segumiento a los diferentes|Procesos Y hacer Ias segtin manual de 0 10 01/03/2014 01/12/2014 9 Auditoria realizada / auditoria espec\al.\zado. Teoria| Control Interno Yanet Sanabria Pérez
Estandar de Control Interno de Gestién de Calidad y MECI Procesos ejecutados al SICME recomendaciones necesarias calidad programada estrategica y Normas|
" Gerencia FBS. complementarias
5. Consolidar la gestion (SICME).
institucional efectiva para Ajustar la Tabla de Retencién . . i
responder a las necesidades de Documental de acuerdo con la gestion Revisar y actualizar I Tabla Unidad 1 1 01/03/2014 01/06/2014 3 TRD del area actualizada/TRD .o o, agminsitrativo Control Interno Jairo Martinez
. de Retencion Documental programada
nuestros clientes. 5.3 Desarrollar e Crear . de del area
implementar la gestion por continuo de los procesos " Reali I P [
resultados. ealizar las reparar la - " .
documentales al archivo central y/o de[del area y transferir all Porcentaje 0.0 100% 01/06/2014 01/10/2014 4 Actividad realizada/actividad Recur%os humanos y Control Interno Jairo Martinez
gestion archivo central y/o de gestion programada tecnolégicos
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Elaborar un instructivo que|
5.1 Mantener la mejora . _|contenga la manera|
" " Elaborar un instructivo de numeracion e Profesional en
continua del Sistema de Sustentar la certificacion del Sistema  |de los actos administrativos que se (explicacién)  como. s Intructivo elaborado / derecho, equipo de Andrea Hernadez
Gestion de Calidad y Modelo . a deberan numerar los actos Unidad 1 1 20/01/2014 30/06/2014 5 : quip Asuntos Disciplinarios
A de Gestion de Calidad y MECI. profieran en el Grupo de Asuntos . " . Instructivo programado computo, software, Baracaldo
Estandar de Control Interno Disciplinarios administrativos expedidos en acceso intermnet
(SICME). P el Grupo de Asuntos
Disciplinarios
Sustanciar los procesos disciplinarios, . -
< | Proferir actos administrativos,
tanto en la etapa de indagacion Procesos definidos con los | Profesional en
reliminar como en la de investigacion practicar pruebas y adelantar actos administrativos que  |derecho, equipo de Andrea Hernadez
p g los procesos dentro de los Porcentaje 100% 100% 02/01/2014 31/12/2014 12 . q N quip! Asuntos Disciplinarios
disciplinaria hasta el fallo de primera, términos establecidos en la cumplen con los términos  |computo, software, Baracaldo
instancia, dentro de los términos| legales / total de procesos |acceso internet
Ley 734 de 2002.
en laley.
<
Q
a " -
% 5. COHSO\I(TET' la gestion Analizar y evaluar las quejas
; |nst|lucl;)na T ectiva paéad d o denuncias interpuestas por Profesional en
responder a las necesidades de Ami ionari a - . i
o Dar tramite a las quejas o denuncias| funcionarios o terceros . o Numero de quejas tramitadas /| derecho, equipo de - Andrea Hernadez
5 nuestros clientes. recibidas dentro de los tres meses Porcentaje 100% 100% 02/01/2014 31/12/2014 12 Total de quejas del periodo |computo, software, Asuntos Disciplinarios Baracaldo
w 5.3 Desarrollar e siguientes al recibo de las acceso internet.
o ) Crear mecanismos de mejoramiento
implementar la gestion por mismas.
continuo de los procesos.
resultados.
Ajustar la Tabla de Retencién Auxiliar - administrativo,
Documental de acuerdo con la gestion Revisar y .§ctuallzar 1a Tabla Unidad 1 1 01/03/2014 01/06/2014 3 TRD del area actualizada/TRD equipo de cémputo, Asesoria Juridica Rosana Bafios Linero
A o de Retencién Documental programada
del area Juridica software
Realizar 1as Preparar la Porcentaje ejecutado / Recursos  humanos, Profesional Especializdo
documentales al archivo de gestion y/o| para transferir al archivo Porcentaje 100% 100% 02/06/2014 01/10/2014 12 e el - | Asuntos Disciplinarios P
. porcentaje programado tecnolégicos Grado 14
central central y/ o de gestion
Publicar y comunicar las
= 5.1 Mantener la mejora e
< " " " modificaciones del SICME
H continua del Sistema de Sustentar la 6n del Sistema Mantener actualizada a dentro de los términos| Porcentaje ejecutado / Recursos  humanos
HEJ ) " Gestion de Calidad y Modelo de Gestion de Calidad IMECI que se aprueba en el establecidos en el Porcentaje 100% 100% 01/01/2014 31/12/2014 12 orcenta'Je rlo ramado tecnologicos ! Planeacion Ménica Orozco Tello
3 5. Consolidar la gestion Estandar de Control Interno y Comité de SICME cld P ie prog g
8 institucional efectiva para (SICME), procedimiento de control de|
2 responder a las necesidades de documentos
% nuestros clientes.
E 5.3 Desarrollar e N N N N . Apoyar la  revision Y| . N
=
o implementar la gestion por Crear mecanismos de mejoramiento  Revisar y solictar ajustes a la| % Zo o o de a Nimero de 10 10 01/01/2014 1411212014 12 Procesos revisados7procesos |Recursos humanos, Planeacién Ménica Orozco Tello
continuo de los procesos. documentacion del SICME, N procesos revisados programados tecnol6gicos
o resultados. documentacion del SICME
Actualizar, documento Recursos  humanos,
s . avances PEI, cronograma de N N tecnologicos, . .
Revisin y ajuste  del ~ Proyecto socializacion y apropiamiento Unidad 1 1 17/01/2014 20/06/2014 5 ACtU?lIZa‘CIOH realizada / hardware, software, Colegio Luis FernandoTarquino
Educativo Escolar " actualizacion programada ) Orozco
del proyecto educativo papeleria, puestos de
institucional. trabajo.
. Recursos  humanos,
. Generar Plan de Trabajo
Fortalecer los requisios  de I con estrategias de accion Plan de trabajo realizado/Plan tecnologicos, Luis FernandoTarquino
evaluacion institucional mediante un . 9 Unidad 0 1 17/01/2014 20/12/2014 11 3y hardware, software, Colegio q
segun resultados de| de trabajo programado ) Orozco
Plan de Trabajo. I papeleria, puestos de
evaluacion institucional.. "
trabajo.
o " Informes de avance Plan de IRe?;;E:\scos humanos,
esarrollar programas para Seguimiento y control de los trabajo para el mej iento NGmero de Informes realizados / informes . 5 Luis FernandoTarquino
22. Elevar el nivel fortalecimiento del cuerpo docente Y | de la evaluaci6n institucional basado en la evaluacion| Informes 2 2 01/03/2014 201212014 10 programados hardware,  software, Colegio Orozco
académico del Colegio. para aumentar el nivel académico de institucional pape\vena. puestos de
los estudiantes trabajo.
Recursos  humanos,
Efectuar capacitacion dirigida capacitaciones efectuadas /| tecnologicos, Luis FernandoTarquino
Capacitacion de docentes a los docentes para fotalecer| Unidad 0 48 01/08/2014 20/12/2014 5 apacitacic hardware, software, Colegio a
- capacitaciones Planeadas. N Orozco
su labor pedagogica papeleria, puestos de
trabajo.
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Fortalecer la convivencia de la|Realizar e  implementar| Recursos humanos,
institucion generando un proyecto de|cronograma de Porcentaje ejecutado / tecnologicos, Luis FernandoTarquino
9 proye grama de ji 0.0% 100% 01/03/2014 15/12/2014 10 e el hardware,  software, Colegio a
convivencia acorde con el horizonte|y apropiamiento del| porcentaje programado Orozco
papeleria, puestos de
institucional. proyectode convivencia. .
trabajo.
Realizar un cronograma de
capacitacién con la SDS y| Responsable del
Min Salud, para el Programa de salud C.M.
asesoramiento en la| Ndmero de Cronograma Recursos humanos, Grupo Profesional
i 0 1 03/02/2014 28/02/2014 1 realizado/cronograma < " Centro Medico A
adopcion del Manual de cronogramas tecnolégicos Médico, Odontologo,
. programado
Habilitacion y asistir a las| Fisioterapeuta, Psicologo
capacitaciones de acuerdo el y Auxiliares.
tipo de servicios.
Realizar una autoevaluacion
anual para verificar el
cumplimiento de las Numero de Autoevaluaciones Recursos humanos, Responsable del
condiciones basicas de la - 0 1 02/01/2014 30/12/2014 12 realizadas/autoevaluaciones - " Centro Medico P
) P autoevaluaciones tecnolégicos Programa de Salud C. M.
capacidad técnico programadas
administrativa del Programa
de Salud centro Médico.
Cumplir con el Manual de Habilitacion
seguin Resolucion 1441 de 2013, para
establer los procediminetos | . L
L Realizar una autoevaluacion
condiciones de habilitacion en el anual para verificar el Responsable del
Programa de Salud Centro p . . Programa de salud C.M.
cumplimiento de las Namero de Autoevaluaciones Recursos  humanos, Grupo Profesional
condiciones basicas dela 0 1 02/01/2014 30/12/2014 12 . ' Centro Medico 2P
idad té logi autoevaluaciones d Médico, Odontologo,
2. Ofrecer servicios diferenciales cap;cl : IeF::no oglcaé/ programadas Fisioterapeuta, Psicologo
de educacion, salud, recreacion, C'eg II 'Za E[ ";\‘;"TZ’.‘“‘ © y Auxiliares.
cultura y deportes. alud centro Medico.
2.3. Mantener los Programar y ejecutar un Plan anual de
. ) - Responsable del
estandares de la f y de los Ejecutar los procedimientos y
o . . Programa de salud C.M.
de los servicios médicos. estandares de habilitacion. condiciones de cumplimiento Procedimientos Recursos humanos Grupo Profesional
obligatorio que se Porcentaje 0 100% 01/02/2014 30/12/2014 11 imi N ! Centro Medico P
Médico, Odontologo,
encontraron en las programados . .
. " Fisioterapeuta, Psicologo
autoevaluaciones realizadas.
y Auxiliares.
Actualizar y documentar las Responsable del
guias y protocolos de o Programa de salud C.M.
atencion por cada servicio Actualizacion Recursos  humanos Grupo Profesional
P | Porcentaje 0 100% 01/07/2014 1471212014 6 i salizacion : ' Centro Medico P
ofertado de acuerdo al Perfil rogramada. Médico, Odontologo,
de Morbilidad del Programa prog : Fisioterapeuta, Psicologo
de Salud Centro Médico y Auxiliares.
Presentar informe semestral Informes Recursos  humanos Comité de Tecnico del
SIRHO ante la Secretaria Unidad 2 2 02/01/2014 10/07/2014 6 i . " Centro Medico
L programa de Salud
Dsitrital de Salud programados
Presentar informes ante
sectoriales correspondientes Presentar informe anual de n
Informes "
generadores ‘RESPEL gn(e unidad 1 1 01/02/2014 30/03/2014 2 y Recur§ns humanos, Centro Medico Comité de Tecnico del
la Secretaria del Medio programa de Salud
y programados
Ambiente
@
<
=
0
g Presentar actualizacién al Hospital de
w Chapinero del segiuimiento del Plan de| Realizar y presentar la Plan de mejoramiento Recursos humanos Responsable del
@ Mejoramiento de SIVIGILA, COVE, BAI[ actualizacion del Plan de Unidad 0 1 01/02/2014 30/12/2014 11 i 1 de . ! Centro Medico P
" : ) ) 5 . 3 Programa de salud C.M.
y las de la| to mejoramiento programado
UPGD
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Elaborar y ejecutar|
Planificar, ejecutar los programas de| - L .
recreacion cultura, deportes programacion de actividades Porcentaje ejecutado / Recursos humanos, Recreacion Cultura, Luisa Fernanda
y ! P Ylde Recreacion, Cultura ]| Porcentaje 0.0% 100% 02/01/2014 20/12/2014 12 e € . '| Deportes y Gerencias Hernandez y Nelson
asistencia social del nivel central y de 5 . . porcentaje programado tecnol6gicos
Deportes y asistencia Social| Departamentales Rodriguez
las Gerencias Departamentales
de la vigencia
Programas que generen
autosostenibilidad basado en
resultados, reconocimiento por la
calidad y servicio. Medir el grado  de
satisfaccion en 1as| Informes de satisfaccion de
2.4. Efectividad de los Medicion de la satisfaccion, a las|actividadaes de recreacion, Namero de o s 0110412014 201122014 9 Usuarios efectuadosfinformes Recursos  humanos, Recreacion Cultura, Luisa Fernanda
programas de recreacion, actividades ejecutadas en Bienestar cultura y deportes, mediante Informes rogramados tecnolégicos Deportes Hernandez
cultura y deportes la aplicacién de encuestas| prog
con informes .
. Gestionar alianzas
Propender por la realizacion de ) <
Combinar esfuerzos con entidades ) I estratégicas en el area de
- convenios  interinstitucionales  con - N -
que prestan servicios de recreacion, entidades publicas que contribuyan al| deporte, recreacion y cultural Alianzas estratégicas Recursos humanos, Recreacion Cultura, Luisa Fernanda
cultura y deportes para mejorar los P _q' Y con miras a optimizar Unidad 0 2 01/02/2014 20/12/2014 11 realizadas/alianzas . ! !
2 L desarrollo de la Misién del Fondo de| . tecnolégicos Deportes Hernandez
beneficios de los servicios alos .| recursos, ampliar cobertura y| programadas
Bienestar Social de la Contraloria
clientes del Fondo. - mejorar calidad de los|
General de la Republica. - y
servicios ofrecidos.
Documentar y actualizar los|
Documentar y actualizar los| procedimientos del proceso Porcedimientos Recreacion Cultura,
rocedimientos ~ del roceso  de|relacionados con el grupo de documentados/procedimientos|Recursos  humanos, Deportes - gerencias Luisa Femanda
pr > p " grupo « Porcentaje 0.0% 100% 01/03/2014 15/08/2014 6 os/p! S g P g Hernandez/Nelson
Bienestar relacionados con el grupo de|trabajo  de  Recreacion, determinados para tecnolégicos departamentales Rodriguez
Recreacion, Cultura y Deporte Cultura y  Deportes y| documentar colegiadas 9
Gerencias Departamentales
Sustentar la certificacion del Sistema Documentar y actualizar los Procedimeintos Responsable del C. M.,
de Gestion de Calidad y MECI
y Documentar y acluall;ar los| procgdlmlentos del proceso Porcentaje 0.0% 100% 01/03/2014 15/09/2014 7 documentados/procedimientos! Recur§os humanos, Centro Medico Qrupo Profesional
procedimientos del Centro Médico relacionados con el grupo de| por documentar del proceso- |tecnolégicos Médico, Odontologo y
trabajo, Centro Médico. Centro Médico Auxiliares.
" Documentar y actualizar los . . .
D mentar tualizar [ - N Porcent: It Ri I§ humanos, N Luis FernandoTarquin
ocumenta y ac_ua al l0s procedimientos del proceso Porcentaje 0.0% 100% 01/03/2014 15/09/2014 7 orcel g]e ejecutado / ecu §os umanos Colegio uis. FernandoTarquino
procedimientos del Colegio " N porcentaje programado tecnolégicos Orozco
Bienestar, - Colegio
Recreacion Cultura, Luisa Fernanda
Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 Actividad realizada/actividad Recur§os humanos, Deportes - gerencias Hernandez /Nelson
programada tecnol6gicos departamentales N
Rodriguez
colegiadas
Responsable del C. M.,
Ajustar la Tabla de Retencion " " i i
Dlocumenla\ de acuerdo a Ia gestion| REViSar ¥ actualizar la Tabla Unidad 1 1 01/03/2014 01/06/2014 3 TRD del arzaaCt“a"Zadal/.TRD Rec“?"s humanos, Centro Medico M(,;E;“p"opé"'es'f"aj
. 9 de Retencién Documental programada para actualizar | tecnolégicos édico, Odontologo y
del area Auxiliares.
5. Consolidar la gestion 51 Mantener lamejora
- - continua del Sistema de
insttucional efectiva para Gestién de Calidad y Modelo TRD del ar tualizada/TRD [Recur: human Luis FernandoTarquins
responder a las necesidades de . Y Unidad 1 1 01/03/2014 01/06/2014 3 el area actualiza ecu §os umanos, Colegio uis FernandoTarguino
Estandar de Control Interno programada tecnolégicos Orozco
nuestros clientes.
(SICME),
Porcentaje 0.0% 100% 01/06/2014 01/10/2014 4 Actividad realizada/actividad Recursos humanos, Recreacion Cultura, Luisa Fernanda
programada tecnolégicos Deportes Hernandez
Crear mecanismos de mejoramiento
continuo de los procesos.
Porcentaje 0.0% 100% 0110612014 01/10/2014 4 Actividad realizada/actiidad | Recursos ~humanos, Gerencias Nelson Rodriguez
programada tecnoldgicos Departamentales
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PLAN INDICATIVO DE ACCION ANUAL

ANO: 2014
Periodo de Evaluacion:
DENOMINACION TIEMPO
OBJETIVO CORPORATIVO ESTRATEGIAS DESCRIPCION DE LA META POR LINEA DE BASE FECHA INICIO FECHA FINALIZACION GRUPOS DE TRABAJO
PROCESO PLAN ESTRATEGICO META PLAN ESTRATEGICO PLAN ESTRATEGICO ACTIVIDADES ACTIVIDAD UNIDA\LL;E;AEDIDA DE LAMETA META OOMMIAR) (OOMMIAR) PR?ﬁ::EN:)\DO INDICADOR RECURSOS AESPONSABLES RESPONSABLES
Realizar las transferencias | Preparar la documentacion y|
documentales al archivo central y/o de|transferir al archivo central
gestion ylo de gestion Actividad realizadaactiidad |R N Reépcnsapl'a\efde\ C'aJM"
Porcentaje 0.0% 100% 01/06/2014 01/12/2014 6 ctividad realizada/activi ecUrsos - humanos, Centro Medico Grupo brofesion
programada tecnolégicos Médico, Odontologo y
Auxiliares.
" Actividad realizada/actividad |Recursos  humanos, " Luis FernandoTarquino
Porcentaje 0.0% 100% 01/06/2014 01/12/2014 6 . Colegio q
programada tecnol6gicos Orozco
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PLAN INDICATIVO DE ACCION ANUAL
ANO: 2014
Periodo de Evaluacion:
DENOMINACION TIEMPO
OBJETIVO CORPORATIVO ESTRATEGIAS DESCRIPCION DE LA META POR LINEA DE BASE FECHA INICIO FECHA FINALIZACION GRUPOS DE TRABAJO
PROCESO PLAN ESTRATEGICO META PLAN ESTRATEGICO PLAN ESTRATEGICO ACTIVIDADES ACTIVIDAD UNlDAL;dtéizneuluA DE LAMETA META OOMMIAR) (OOMMIAR) PR?ﬁ::EN;I;DO INDICADOR RECURSOS AESPONSABLES RESPONSABLES
Informes presentados de
Revision mensual de la] ejecucion Recursos humanos
ejecucion presupuestal con Unidad 4 4 01/03/2014 30/12/2014 10 presupuestal/informes tecnologicos ! Crédito Jorge Mario Escobar
. . informes trimestrales programados de ejecucion 9
Mejorar la organizacion administrativa
presupuestal
para el seguimiento y control al Fortalecer los procesos de
cumplimiento de las politicas y normas |y control del vencimiento de las fechas|Revisar utilizacion de|
1.1. Ejecutar el 98% de los |de crédito del Fondo de Bienestar y adjudicacion de los nuevos créditos. adit i
1. Fortalecer las modalidades de ) Social. créditos, renuncas € Registrol de control realizados
s desembolsos sobre los 3 incumplimiento de términos, Recursos  humanos, .
crédito. " y i Unidad 0 6 03/06/2014 04/11/2014 5 / Registro de control < Crédito Jorge Mario Escobar
créditos aprobados. para la reasignacion con tecnolégicos
A programados
presentacion de informes
mensuales.
" : Actualizaciones realizadas en
Optimizar la publicidad de los servicios Actualizar permanentemente en el|Mantener actualizado el link el portal Recursos  humanos,
p . P! portal de la Entidad las novedades de|de Crédito en el Portal Unidad 0 3 02/01/2014 20/12/2014 12 P . ! Crédito Jorge Mario Escobar
de crédito de la Entidad. . P institucional/actualizaciones  |tecnol6gicos
crédito institucional
Revisar y ajustar el objetivo
Revisar y actualizar_el objetivo. dell 4™ oo de  senvicios| Unidad 1 1 01/02/2014 3010412014 3 Objetivo del proceso definido [RECUTSOS  NUMANOS,| o coiag v credit AN Rocio Salcedo G.y
proceso de Servicios Financieros financieros materiales, papeleria. Jorge Mario Escobar
Una vez definido el objetivo del " -
proceso, los i ual " del
teniendo en cuenta las variables, las| proce;o de senn(;[os Porcentaje 100% 100% 01/05/2014 30/04/2014 0 Resultado real  resuitado RECquSOS huma'nos‘ Cesantias y Crédito Ana ROCK.’ Salcedo G.y
A financieros( formulacion, esperado materiales, papeleria. Jorge Mario Escobar
fuentes de datos, formula de calculo, ]
aprobacion SICME)
5.1 Mantener la mejora meta y periodicidad
cuﬂl\nua de\.S\stema de Sustentar la certificacion del Sistema
Gestion de Calidad y Modelo . ) . o
" Estandar de Control Interno de Gestion de Calidad y MECI. Una vez se apruebe la modificacion al| Presentar la actualizacion del
o (SICME). manual de crédito, actualizar y[procedimiento de crédito Procedimiento. formatos v lista | Recursos humanos,
% documentar el procedimiento que|junto con los formatos y listas Unidad 0 1 26/05/2014 31/10/2014 5 ' y : o Crédito Jorge Mario Escobar
5 . de chequeo. materiales, papeleria.
% permita orientar de manera clara y|de chequeo al comité SICME
; precisa las actividades. para la aprobacion.
o
0
o Documentar el procedimiento para Presentar el procedimiento Formato F-A-451-03 Solicitud Recursos humanos,
g y P! p al comité SICME para la Unidad 1 1 05/05/2014 04/08/2014 3 de elaboracion, modificacion 6 - ! Crédito Jorge Mario Escobar
= cancelacion de hipoteca y de prenda. . . tecnolégicos
5 aprobacion. anulacion de documentos
o
5. Consolidar la gestion Desarrollar e implementar un
institucional efectiva para Implementar un  herramienta  de[formato de control para las Recursos humanos,
responder a las necesidades de medicion para camcelaciones de(cancelaciones que permita Unidad 1 1 28/01/2014 30/05/2014 4 Base de datos cancelaciones tecnologicos ! Crédito Jorge Mario Escobar
nuestros clientes. hipotecas y de prendas medir la eficiencia del 9
procedimiento.
Reconocer y pagar las cesantias|Ejecutar el total  del Valor pagado cesantias
parclalesv de los funclonanos’ d‘e lafpresupuesto  asignado  al| Porcentaje 100% 100% 01/01/2014 30/112/2014 12 parciales / Valor presupugs\o Recu(sos huma'nos, Cesantias Ana Rocio Salcedo G.
Contraloria General de la Republica y|FBS por concepto  de anaul para cesantias parciales | materiales, papeleria.
Fondo de Bienestar Social. cesantias parciales. asignado
5.3 Desarrollar e " "
implementar la gestion por Crear mecanismos de mejoramiento Reconocer agar las Ejecutar el total del Valor pagado cesantias
resultados. continuo de los procesos ini dy |p gﬂ de . ignad l definitive p/\g/ lor pri to |Recur: human
- > de los > de fa asignado — all - 50 e ontaje 100% 100% 01/01/2014 30/12/2014 12 efinitivas  Valor presupuesto |Recursos - humanos, Cesantias Ana Rocio Salcedo G.
Contraloria General de la Republica y|FBS por concepto  de anual para cesantias parciales | materiales, papeleria.
el Fondo de Bienestar Social. cesantias definitivas. asignado
Ajustar la Tabla de Retencién . . . .
.. [Revisar tualizar la Tabl . TRD del ar tualizi 'TRD | Recurs humanos, o Ana Roci
Documental de acuerdo con la gestion evisar y .a,c ualizar 1a Tabla Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 del area actual ada{ ecu §os umanos Cesantias y Crédito a Rocio Salcedo
. P de Retencién Documental programada para actualizar | tecnolégicos G./Jorge mario Escabar
del &rea (Grupo de Crédito)
: y Preparar la - " L y
Real}zar la lran.s'Verencla documental al del érea y tansferr al Porcentaje 0.0% 100% 01/06/2014 01/10/2014 4 Actividad realizada/actividad Recur.sns huma'nos, Cesantias y Crédito Ana Rocio Salcedo
archivo de gestién y/o central . ” programada materiales, papeleria. G./Jorge mario Escabar
archivo central y/o de gestion
Elaborfar, € implementar el Plan de Ejecutar 9' Pl,én de Porcentaje 100% 100% 01/02/2014 30/06/2014 4 . Plan de capacitacion Talento Humano Talento Humano Karol Viviana Siva
la 6ny .| Capacitacion Capacitacion ejecutado/Plan progra Cadena
4.2 Impulsar laadopcion |~ - U7 o ! "
dela CU?WV& de SEN‘E‘O- en temas wansversales y seqin Evaluar resultados de las iungglnll;?i;znc??ctiazfss or Namero de Informe de resuliados de Karol Viviana Silva
funciones y tareas especificas. - pacita P 2 2 01/06/2014 20/12/2014 6 encuestas aplicadas/ Informes | Talento Humano Talento Humano
capacitaciones procesos y analizar Informes Cadena
programados
resultados
P Ajustar sofware de Talento Humano Realizar pruebas de Namero de
Efectuar organizacion, control y ue permita administrar de manera| funcionalidad del aplicativo Informes de Pruebas practicadas/pruebas Karol Viviana Silva
seguimiento del Sistema de Carrera a per . . P Y o 0 4 01/02/2014 31/11/2014 11 p P! Talento Humano Talento Humano
. automatica el estado de ft y| tomar en caso de| fu del programadas Cadena
Administrativa del Fondo. - g o
exfuncionarios desviaciones aplicativo
4. Mejorar el sistema de
gestion organizacional, Desarrollo del Plan de Bienestar Social Elaborar e implementar el plan de Desarrollar el Plan de Plan de Bienestar Karol Viviana Silva
tecnoldgica, humana y cultural. para los empleados basado en 3 - P P y Porcentaje 100% 100% 01/02/2014 30/12/2014 11 implementado / Plan de Talento Humano Talento Humano
- bienestar institucional Bienestar N Cadena
4.3 Fortalecer el Sistema |necesidades reales diagnosticadas. Bienestar programado
A Addrimintennide Anl
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MACROPROCESO: ESTRATEGICO

Versién: Vr.1
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PLAN INDICATIVO DE ACCION ANUAL
ANO: 2014
Periodo de Evaluacién:
DENOMINACION TIEMPO
OBJETIVO CORPORATIVO ESTRATEGIAS DESCRIPCION DE LA META POR LINEA DE BASE FECHA INICIO FECHA FINALIZACION GRUPOS DE TRABAJO
PROCESO PLAN ESTRATEGICO META PLAN ESTRATEGICO PLAN ESTRATEGICO ACTIVIDADES ACTIVIDAD UNIDA[:V‘L;E}:AEDIDA DE LAMETA META OOMMIAR) (OOMMIAR) PR?ﬁ::EN;I;DO INDICADOR RECURSOS AESPONSABLES RESPONSABLES
TS AUTTIISU Ao ST
Talento Humano Garantizar la integralidad del proceso Elaborar e implementar Cuadro de control Karol Viviana Silva
de evaluacién de los funcionarios de| P Unidad 1 1 01/02/2014 15/12/2014 11 elaborado/cuadro Talento Humano Talento Humano
e " cuadro de control y aplicarlo. Cadena
Efectuar organizacion, control y carrera administrativa de la entidad. programado
seguimiento del Sistema de Carrera
Administrativa del Fondo. 6
o Actualizar informacion del SUIP de la| - " "
E planta global de la entidad ] Generar reporte de Namero de 0 11 02/02/2014 31/12/2014 11 Reportes realizados / reportes Talento Humano Talento Humano Karol Viviana Siva
novedades mensual reportes programados Cadena
% mensual de r
T
o P
E . . . "
z Adecuar, actualizar los procedimientos|Revisar , ajustar | Totalidad :JZS:D;;\;:::SS/ i;i‘; ilip;rcges\cnal, F:gjz:‘s‘ Karol Viviana Silva
prj de Talento Humano al SIIF y al nuevo|de los procedimientos del Porcentaje 10% 100% 01/04/2013 30/08/2014 17 poyo, Talento Humano
=4 P procesos de T.H. para hardware, software, Cadena
= 5.1 Mantener la mejora aplicativo de némina y SIGEP. proceso de Talento Humano.
. . actualizar papeleria
continua del Sistema de .
. Sustentar la 1 del Sistema
Gestion de Calidad y Modelo .
A de Gestion de Calidad y MECI.
Estandar de Control Interno Garantizar la implementacién de los Efectuar la actualizacion de 1 profesional, 1
(SICME) ” - " . .
ajustes a las Tablas de Retencion la Tabla de Retencion Unidad 1 1 01/03/2014 01/06/2014 3 Actividad realizada/actividad | personal apoyo, Talento Humano Karol Viviana Silva
N Documental del Grupo de| programada recursos hardware, Cadena
Documental del Area h -
Trabajo de Talento Humano. software, papeleria
5. Consolidar la gestion
institucional efectiva para
responder a las necesidades de ) ) ) . 1 profesional, personal
nuestros clientes. Revisar y ajustar la poltica del proceso|AN2/Z2" Y actualizar la politica Reportes de reuniones sobre | recursos| Karol Viviana Silva
va P P! del Proceso de Talento Unidad 4 4 02/02/2014 20/12/2014 11 analisis indicadores/reportes poyo, Talento Humano
de Talento Humano o . hardware, software, Cadena
Humano. seguin reuniones programadas
papeleria
5.3 Desarrollar e
. Crear de o
implementar la gestion por
continuo de los procesos.
resultados.
Realizar las Preparar la i6 Transferencias documentales Recursos  humanos, Karol Viviana Silva
documentales al archivo central y/o de|del area y transferir al Porcentaje 0.0% 100% 01/02/2014 20/12/2014 11 realizadas / Transferencias tecnolégicos ! Talento Humano Cadena
gestion archivo central y/o de gestion documentales programadas. 9
2. Ofrecer servicios diferenciales 2.3, Mantener los ;::t:‘f‘ﬂr:‘fe):‘2%:;:;:"”‘;:“22‘1’0\226‘\;:9 Elaborar _y  ejecutar - Plan  de rlzweasr\at\;:jl::enloel Zlean I:: Plan programado/plan Econémicos
de educacion, salud, recreacion, [estandares de la f 1 A Y ; mantenimiento preventivo y correctivo|. N Porcentaje 100% 100% 01/02/2014 15/12/2014 11 prog P N N Recursos Fisicos Nicolas Pineda
A de 1 del Centro . inmuebles de la entidad por ejecutado materiales y humanos
cultura y deportes. de los servicios médicos. . para las 3 sedes de la entidad.
médico y la entidad. sedes.
Realizar el alistamiento de los casos - -
" Identificar los créditos con
de morosos mayor a 180 dias de| . " .
créditos seqan requerimientos para la| mora superior a 180 dias Numero de Reportes mensuales Econ6micos
i 9 q P para presentar al Comité de reportes de 11 01/01/2014 30/12/2014 12 realizados/reportes mensuales . N Cartera Gladys Marcela Liévano
cesion a CISA de acuerdo con lo . N P materiales y humanos
y Cartera quien autoriza la créditos en mora programados
Saneamiento de la cartera vencida del | SS20IECId0 en 1a Ley 1450 de 2011, y| o' cisa
aneamiento de la cartera vencida del | pecreto 4054 de 2011
Fondo de Bienestar
3.1. Redicir el indice de Llevar a cabo las actuaciones - - Namero de
calidad de cartera administrativas ejecutivas para denticar los créditos con reportes de Reportes mensuales Econémicos,
y el p, mora superior a 90 dias y . P 0 11 01/01/2014 30/12/2014 12 realizados/reportes mensuales : N Cartera Gladys Marcela Liévano
cobro de cartera superior a 90 dias, de| | " : créditos mora materiales y humanos
definir actuaciones. . programados
acuerdo a la normatividad vigente. superior 90 dias
Elaborar un Manual de cartera en el i
Crear mecanismos de mejoramiento |cual se definan las etapas y|Documentar manual de Instructivo Econémicos,
. Unidad 0 1 01/02/2014 30/06/2014 5 elaboradol/instructivo )y N Cartera Gladys Marcela Liévano
continuo de los procesos mecanismos de recuperacion de|cartera rogramado materiales y humanos
cartera preg
Realizar conciliaciones que permitan|Hacer conciliaciones Contabilidad y Lideres de
. . : Recurso humano con
mostrar la realidad econémica de la|trimestralmente con las areas (- " éreas de Recursos
entidad en los Estados Contables y asi|de Recursos Fisicos, Namero de Congiliaciones realizadas /| competencias en el Fisicos, Talento Humano,
. L y . L S 4 4 02/01/2014 31/12/2014 12 Total de conciliaciones area contable; . . |Helena Calder6n Rojas
obtener la informacién oportuna en la| Tesorerfa, Cartera, Crédito,| conciliaciones I, Presupuesto, Tesoreria,
" . o programadas. capacitacion )
toma de decisiones que conduzcan al|Colegio, Centro Médico, suministros logisticos. Cartera, Crédito, Centro
3. Sostenibilidad social y cumplimiento del objeto social. Cesantias y Némina. 9 " |Médico y Colegio.
econdmica de la entidad.
o ) Propiciar  actividades ~ de Recurso humano con
Socializar con periodicidad la M " I .
normatividad vigente asegurando su socializacion ~ continua en Socializacion realizada / Total |competencias en el
A aras de permanente| Unidad 4 4 02/01/2014 31/12/2014 12 de socializaciones area contable; Contabilidad Helena Calderén Rojas
aplicacion en cada proceso Y] R P
actualizacion en el proceso programadas. capacitacion y|
procedimiento. .
contable suministros logisticos.
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PLAN INDICATIVO DE ACCION ANUAL
ANO: 2014
Periodo de Evaluacion:
DENOMINACION TIEMPO
OBJETIVO CORPORATIVO ESTRATEGIAS DESCRIPCION DE LA META POR LINEA DE BASE FECHA INICIO FECHA FINALIZACION GRUPOS DE TRABAJO
PROCESO PLAN ESTRATEGICO META PLAN ESTRATEGICO PLAN ESTRATEGICO ACTIVIDADES ACTIVIDAD UNIDAL:V‘L;E;AEDIDA DE LAMETA META OOMMIAR) (OOMMIAR) PR?ﬁ:::I;/)\DO INDICADOR RECURSOS AESPONSABLES RESPONSABLES
Revisar y actualizar los inventarios de| . .
Inventarios revisados y ’
3.2 Eficiencia y Implementar mecanismos de las tres Sedes. Coordinar con elfRevisary actualizar los Recursos humanos, Recursos Fisicos y Nicolas Pineda y William
- Eficlenc B N ) Unidad 0 3 15/01/2014 30/10/2014 10 > ¢
racionalizacién en la seguimiento y control permanentes de |responsable de sede lafinventarios programados Almacén y todas las areas Corso
utilizacion del gasto. evaluacion de las metas. individualizacion de los mismos
Llevar a cabo el seguimiento
. Informes realizados de
Seguimiento a la ejecucion del Plan de de la ejecucion del Plan de Namero de ejecucion del Plan de Econémicos,
g 3 Compras del Fondo de 0 4 15/01/2014 30/12/2014 12 3 N Recursos Fisicos Nicolas Pineda
Compras o adquisiciones Informes compras/Total de informes | materiales y humanos
conformidad con lo
programados.
planeado.
Realizar seguimiento a la ejecucion Etaborar informes Informes realizados / Informes
9 d trimestarales de la ejecucion Unidad 4 4 01/01/2014 30/12/2014 12 Asesor Financiero Presupuesto Nelson Urrego Acosta
presupuestal de gastos y programados
presupuestal de la entidad.
Determinar ajustes por concepto de|
. Miguel Ignacio Pabon,
compromisos trimestrales entre las Efectuar  conciliacion  de Conciliaciones realizadas de |Profesional y Técnico,| Presupuesto, Recursos Rocio Salcedo, Jorge
areas de recursos fisicos, cesantias y]| . Unidad 10 15 15/04/2014 24/11/2014 7 presupuesto / Conciliaciones |dos equipos de(Fisicos, Cesantias, Crédito . Jorge
. ejecucion presupuestal . Mario Escobar y Nicolas
crédito y cada cuatro meses con el| programadas de presupuesto |computo. y Némina Pineda
area de némina
193
o
ﬁ Profesional,  Técnico,
o Revisar y acualizar los Procedimientos actualizados / [equipo de c6émputo,
2 procedimientos  del Grupo|  Porcentaje 0% 100% 01/02/2014 30/06/2014 5 quip puto, Tesoreria Ana Duarte Quintero
z - procedimientos programados |papel, carpetas|
> de Trabajo - Tesoreria d - N
B esasificadas y cajas
>
8 Actualizar los procedimientos aplicados;
o para el SIIF Nacion. Profesional, Técnico,
; Revisar y actualizar los| equipo  de :OETDU:E‘
o procedimientos del Grupo|  Porcentaje 0% 100% 01/02/2014 30/06/2014 5 P . Papel p Presupuesto Miguel Ignacio Pabon
%] 4. Mejorar el sistema de procedimientos programados (imprimir (43x28 cms)
R4 - Mej de Trabajo - Presupuesto ”
2 4.1 Asegurar los procesos | Aumentar los medios de acceso a la di ificad!
2 gestion organizacional, ] N ] carpetas desasificadas
o ~ N de mejora tecnolégica. informacion de los clientes. y cajas
g tecnolégica, humana y cultural.
Publicar trimestralmente la
. - Recurso humano con
informacién contable : "
Divulgacion de la informacion contable|financiera de la Entidad Total de informes divlgados | competencias en el
wigac : Y Unidad 4 4 02/01/2014 31/12/2014 12 ITotal de informes drea contable; Contabiidad Helena Calderon Rojas
y financiera. retroalimentar en este campo S,
. programados capacitacion
el proceso financiero cuando isti
N " suministros logisticos.
se considere pertinente.
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PLAN INDICATIVO DE ACCION ANUAL
ANO: 2014
Periodo de Evaluacion:
DENOMINACION TIEMPO
OBJETIVO CORPORATIVO ESTRATEGIAS DESCRIPCION DE LA META POR LINEA DE BASE FECHA INICIO FECHA FINALIZACION GRUPOS DE TRABAJO
PROCESO PLAN ESTRATEGICO META PLAN ESTRATEGICO PLAN ESTRATEGICO ACTIVIDADES ACTIVIDAD uNlDALL‘L;i;nEDmA DE LAMETA META OOMMIAR) (OOMMIAR) PRC:ﬁ::EN;/)\DO INDICADOR RECURSOS AESPONSABLES RESPONSABLES
Documentar los|
Documentar y actualizar los|procedimientos del proceso Procedimientos actualizados / | Econémicos,
procedimientos relacionados con elfrelacionados con el grupo de| Porcentaje 0.00% 100% 01/02/2014 30/06/2014 5 o . N Recursos Fisicos Nicolas Pineda
5.1 Mantener la mejora oo ’ o y humanos
continua del Sistema de grupo de Recursos Fisicos trabajo de Recursos fisicos -|
. Sustentar la certificacion del Sistema Recursos Fisicos
Gestion de Calidad y Modelo| ;0 o5 de Calidad y MECI
Estandar de Control Interno y )
(SICME) Actualizacion de procedimientos SIIF-Il|Revisar y actualizar los| Instructivo y/o procedimiento gsoyo \Dg\s(z;'egr::
Nacion proceso contable y|procedimientos  del Grupo Porcentaje 0.00% 100% 02/01/2014 01/06/2014 12 documentado /procedimientos ! Contabilidad Helena Calderon Rojas
. N intructivos, manuales,
restricciones a usuarios del sistema. de Trabajo - Contabilidad programados "
capacitacion.
Seguimiento de - aplicacion Numero de Informes de seguimiento
Organizar los _Archivos de gestion|de las Tablas de Retencion| e oc e 0 6 01/01/2014 15/12/2014 12 realizados/informes Ecanémicos, Recursos Fisicos y Archivo| ~\IC01as Pineday
conforme a las TRD Documental de todas las| L materiales y humanos Alexandra Bricefio
" seguimiento programados
areas de la entidad.
Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 TRD del area actualizada/TRD Recurgos humanos, Recursos Fisicos Nicolas Pineda y Victor
programada tecnol6gicos salcedo
Recurso humano con
competencias en el
Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 TRD del area actualizada/TRD drea contable; Contabidad Helena Calderon Rojas
programada capacitacion y
i Ajust |a Taba d Ret ~ suministros  logisticos.
'5. (;onsoudar . gestlon Dl:csu:em‘:\ de E‘acEl‘Jerdoea Iae eenscl:g: Revisar y actualizar |2 Tabla YTRD
|nsl||uc\l;mal Tfecllva paéad 4 ol aron g de Retencién Documental =D 4o P 1 profesiondl,
responder a las necesidades de . .
P! Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 el area actualiza hardware, software, Tesoreria Ana Duarte Quintero
nuestros clientes. programada
papeleria
Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 TRD del area actualizada/TRD | Econémicos, Presupuesto Miguel Ignacio Pabon
5.3 Desarrollar e . . programada materiales y humanos
. Crear mecanismos de mejoramiento
implementar la gestion por
resultados. continuo de los procesos TRD del tualizada/TRD | Econ6
- Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 €l area actualza conomicos, Cartera Gladys Marcela Liévano
programada materiales y humanos
Preparar la documentacion y| Archivo adecuado / archivo Recurso humano, Tesoreria, Recursos QEZE:ZT:ES:";ZZ;
transferir al archivo central Porcentaje 0% 100% 01/06/2014 01/10/2014 4 hardware, software,[  Fisicos, Contabilidad, A
9 programado ) Helena Calderén, Miguel
ylo de gestién papeleria presupuesto.
Pabén
Cronograma A s
Elaborar e! cronograma_ de; Unidad 0 1 01/01/2014 15/02/2014 2 elaborado/cronograma Emm,)mms' Recursos Fisicos y Archivo Nicolas Pmda_y
transferencias documentales materiales y humanos Alexandra Bricefio
programado
Realizar Transferencias documentales Coordinar la. ejecucion el Cronograma Nicolas Pineda
cronograma de| Unidad 0 1 01/06/2014 15/11/2014 6 lograma : N Recursos Fisicos y Archivo ,y
y materiales y humanos Alexandra Bricefio
Transferencias documentales programado
Recepcion y organizacién
transferenci: mental N Activi realiz: tivi Ri I§ humanos, o N Nicolas Pins Victor
ansferencias documentales| o0 oo 0.0% 100% 01/06/2014 15/11/2014 6 ctividad realizada/actividad | Recursos humanos, oo\ coc Fisicos y Archivo| V00128 Pineday Victo
en el archivo central y/o de| programada tecnolégicos Salcedo
gestion
5.1 Mantener la mejora Hacer el autocontrol del Namero de
continua del Sistema de Sustentar la certificacion del Sistema | Disefiar e implementar mecanismos de(proceso para garantizar que|  documentos D de 2 pr » puesto Direccién Administrativa
Gestion de Calidad y Modelo 9 y " P P! p 9 d . - 0 6 01/01/2014 15/12/2014 12 autocontrol/documentos de trabajo, recursos N . Y| Director Administrativo
. de Gestion de Calidad y MECI. seguimiento y control del proceso se cumplan las normas evidencien ) Financiera
Estandar de Control Interno programados informatica. Papeleria
legales. autocontrol
(SICME),
Realizar el seguimiento trimestral delf Efectuar reuniones| L .
cumplimiento avance de los|trimestrales de evaluacion de| Numero de actas Actas de reunién 1 profesionales, puesto Direccion Administrativa
z - P y . - ) 0 4 01/01/2014 15/12/2014 12 realizadas/actas de reuniones [de trabajo, recursos N y y Director Administrativo
o . indicadores de los procesos bajo lafresultados de los indicadores|  de reuniones rogramadas informatica. Papeleria Financiera
2 5. Consolidar la gestion Direccién Administrativa y Financiera  [de los procesos prog -Pap
= institucional efectiva para
§ responder a las necesidades de
=
z nuestros clientes. 5.3 Desarrollar e § Ajustar la Tabla de Retencion|_ . " X " N
8 implementar la gestién por Crear meﬁanls:‘no‘s de mejoramiento Documental de acuerdo con la gestion g:f;;;;gﬁ“é?és;:n;?bla Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 TRr[; dgﬁ;:“;:!ﬁs;zzt) Feif\i:zn\scos humanos, D\recclo}znir:\adr‘r:igl:tratlvay Juan Pablo Ruiz
resultados. continuo de los procesos. del &rea (Grupo de Sistemas) prog P 9
Realizar las Preparar la Transferencias documentales Recursos humanos, | Direccion Administrativa
documentales al archivo central y/o de|del area y transferir al Porcentaje 0.0% 100% 01/02/2014 20/12/2014 11 realizadas / Transferencias > ! " " y Juan Pablo Ruiz
- . ” tecnologicos Financiera
gestion archivo central y/o de gestion documentales programadas.
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ﬂ' j SICME Cédigo: F-5-230-02
( FcOMNEIDOCCOD O E EIENES T ARFRFRE S <<OCCTLILAL MACROPROCESO: ESTRATEGICO Versién: Vr.1
S CoOCONI T FRAL COFRlLA CGENJEFFRAL [DOE LA FREFFLUJESL 1A PROCESO: DIRECCION Fecha de Aprobacion: Octubre 18 de 2011
Nombre del Formato: Plan Indicativo de Accién Péaginas
PLAN INDICATIVO DE ACCION ANUAL
ANO: 2014
Periodo de Evaluacion:
DENOMINACION TIEMPO
OBJETIVO CORPORATIVO ESTRATEGIAS DESCRIPCION DE LA META POR LINEA DE BASE FECHA INICIO FECHA FINALIZACION GRUPOS DE TRABAJO
PROCESO PLAN ESTRATEGICO META PLAN ESTRATEGICO PLAN ESTRATEGICO ACTIVIDADES ACTIVIDAD UNIDA[::;E;AEDIDA DE LAMETA META OOMMIAR) (OOMMIAR) PR?ﬁ::EN:)\DO INDICADOR RECURSOS AESPONSABLES RESPONSABLES
Hacer revision de los
aplicativos, sistemas “
y . Aplicativos Personal area de . . .
Realizar de|op en los equipos de| o e 100% 100% 01/02/2014 15/12/2014 11 revi jcativos totales de contratistas | S'StEMas: Centro Médico, | - Alex Willam Jojoa
software a los equipos de la entidad computo de las tres sedes la entidad externos. Colegio CGR Fernandez.
del Fondo de Bienestar|
social de la CGR
Hacer revision de los equipos| Equlpos de computo. .
Realizar mantenimiento preventivo de(de coémputo, —servidores, Servidores, redes Personal drea de Sistemas, Centro Médico,
4. Mejorar el sistema de P! puto, . Porcentaje 100% 100% 01/02/2014 15/12/2014 11 revisadas/total equipos sistemas, contratistas N ’ Alex William Jojoa
. 4.1 Asegurar los procesos | Aumentar los medios de acceso ala |hardware a los equipos de la entidad redes de datos de las tres . Colegio CGR
gestion organizacional, o N computo, servidores redes de |externos
P de mejora tecnolégica. informacién de los clientes sedes del FBSCGR
tecnoldgica, humana y cultural. la entidad
Adelantar ol de Implementar el cu'mponeme )
de  trasr ! Personal area de
transformacion en sus item de Buenas| " . . . " .
s racticas, documentos mediante el ajuste y difusion Informes de planeacion, Lider de Gobierno en
= p P de los procedimientos, Unidad 0 3 01/01/2014 31/12/2014 12 entregados/imformes de atencion al usuario, Sistemas . N N
K procesos y p P . i y Linea , Alex William Jojoa
< comunicacion de| implementacion proyectados  |archivo,credito y
= electronicos conforme al manual de| § .
o N informaci6n, segun el manual cartera
o golbierno en linea
o
z
w
2 apoyar el proceso de Implementaci{on Orientar las acciones| Numero de actas Actas con orientaciones Personal  area de Alex Wiliam Jojoa
= poya P! P necesarias para implementar| que contengan 0 4 01/02/2014 01/12/2014 10 realizadas / actas sistemas, pepeleria, Sistemas d
w de la estrategia GEL de la entidad y . . Fernandez.
5 la estrategia GEL orientaciones GEL programadas equipos pc
)
5.1 Mantener la mejora
continua del Sistema de Sustentar la certificacion del Sistema U"IIZ-andD e hgrramlen.t'as
Gesti6n de Calidad y Modelo Y del sistema de informacion Personal rea de
Estandar de Control Int de Gestion de Calidad y MECI. _ | de gestion documental, Alex Wiliam Jojoa
standar de Control Interno Desarrollar el esquema de integracion i L Proceso actualizado/proceso sistemas, personal de Sistemas, archivo, Fernandez, Alexandra
(SICME). del sistema de manejo 6nico de ' j 0.0% 100% 01/01/2014 31/12/2014 12 P archivo, personald atenci6in al usuario y o '
5. Consolidar | J documentos. entre el manejo de programado eatencion al usuario correspondencia Bricefio, Susana Castlo,
,nonsml a'r a[gesl\on : documentos elctronicos y el epeleria, equinos pe P Nicolas Pineda
Institucional efectiva para sistema fisico de manejo de pep! » €quipos p
responder a las necesidades de documentos
nuestros clientes.
Ajustar la Tabla de Retencién . . . " .
Documental de acuerdo con la gestion Revisar y ‘a'ctuallzar la Tabla Unidad 0 1 01/03/2014 01/06/2014 3 TRD del area actuallzada{TRD Recur§os humanos, Sistemas Alex William Jojoa
N de Retencién Documental programada para actualizar |tecnolégicos Fernandez.
del &rea (Grupo de Sistemas)
5.3 Desarrollar e "
Crear de ito
implementar la gestion por
continuo de los procesos. ) . .
resultados. Realizar las Preparar la 6 Transferencias documentales Recursos  humanos Alex William Jojoa
documentales al archivo central y/o de|del &rea y transferir al Porcentaje 0.0% 100% 01/02/2014 20/12/2014 11 realizadas / Transferencias tecnologicos ! Sistemas Fernan dezJ
gestion archivo central y/o de gestion documentales programadas. 9 .
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