
31/03/2017

30/06/2017

30/09/2017

31/12/2017

30/06/2017

Avance             

porcentual 

Tiempo (%)

Meta (%) 

Acumulada

Crear estrategia piloto de

contratación para mejorar la

eficacia de los eventos de

bienestar programados de las

gerencias departamentales

colegiadas

Número 0 1 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Estrategia 

elaborada/estrategia 

programada

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos, 

contratación gerencias

Gerencia, Dirección de 

Desarrollo, Dirección 

Administrativa y Financiera,  

programa Gerencias

Gerente, Director Operativo, 

director administrativo y 

financiero, técnico grupo  

programa gerencias 

departamentales

1,00 47,0 100,00%

Realizar control y seguimiento del

cumplimiento de los

requerimientos legales de

publicación de la información de

acuerdo con la ley de

transparencia

Número 1 3 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Controles generados e 

implementados/controle

s programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Gerencia, Representante GEL , 

Sistemas e informática

Gerente, Asesor Financiero,

profesional grupo sistemas
0,00 47,0 0,00%

Evaluar el avance del

cumplimiento de la

implementación de la estrategia

sobre mecanismos de

mejoramiento de atención al

ciudadano

Número 0 3 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Informes de seguimiento 

de evaluaciones 

realizadas/informes de 

seguimiento de 

evaluaciones 

programadas

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Comité Directivo/Atención al 

usuario

Gerente, técnico grupo

atención al usuario,asesor

jurídico,profesional 

especializado sistemas.

0,00 47,0 0,00%

Realizar estudio sobre los

procesos de la entidad y ajustar

estructura según SICME.

Número 1 1 1/02/2017 30/10/2017 9,0
Estudio elaborado/ 

Estudio programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Representante alta Dirección,

Grupo planeación, comité

SICME

Asesor financiero, profesional

grupo planeación, comité

SICME

0,35 55,0 35,00%
Archivo Mapa de Procesos

propuesta  

Elaborar y aplicar encuestas de

autoevaluación  de los procesos
Número 0 1 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Encuestas elaboradas  y 

aplicadas/encuestas 

programadas

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Representante alta Dirección, 

Grupo planeación, Asesora de 

Control Interno

Asesor financiero, profesional

grupo planeación,Asesora

Control Interno

0,00 47,0 0,00%

Actualizar formato y

caracterización de los procesos.
Número 0 10 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Caracterizaciones 

actualizadas/caracteriza

ciones programadas

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Representante alta Dirección, 

Grupo planeación, comité 

SICME

Asesor financiero, profesional

grupo planeación, comité

SICME

3,00 47,0 30,00%

Se aprueba modificar fecha

finalización a Dic 15 de 2017

Elaborar y ejecutar Plan anual de

actividades del Centro Médico
Porcentaje 100 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Plan elaborado y 

ejecutado/Plan 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección de Desarrollo Directora operativa 24,00 46,9 24,00%

Elaborar y ejecutar Plan Bienestar

del nivel central.
Número 1 1 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Plan elaborado y 

ejecutado/Plan 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección de Desarrollo,  grupo 

programa de servicios de 

recreación, cultura, deportes

Directora operativa, 

profesional esp. grupo 

programa de servicios de 

recreación, cultura y deporte

0,39 47,0 39,44%

Realizar calendario de

programacion de eventos de

bienestar y publicar en la web

institucional

Número 0 1 1/02/2017 30/09/2017 8,0

Calendario realizado y 

publicado/calendario 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección de Desarrollo,  grupo 

programa de servicios de 

recreación, cultura, deportes

Directora operativa, 

profesional esp. grupo 

programa de servicios de 

recreación, cultura y deporte

0,00 61,8 0,00%

Se mantiene la acción.

Se ajusta fecha finalización a

septiembre 30 de 2017 para la

respectiva publicación

Elaborar y ejecutar Plan Bienestar

de Gerencias Departamentales

colegiadas

Número 1 1 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Plan elaborado y 

ejecutado/Plan 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección de Desarrollo,  grupo 

programa de gerencias 

departamentales

Directora operativa, técnico 

programa de gerencias 

departamentales

0,04 47,0 4,02%

Documentar y actualizar el

proceso- Bienestar-Centro Médico
Porcentaje 100 100 1/02/2017 30/11/2017 10,1

Documentos 

actualizados/ 

Documentos 

programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección de Desarrollo Directora operativa 50,00 49,2 50,00%

Documentar y actualizar el

proceso- Bienestar-Bienestar,

recreación

Porcentaje 80 100 1/02/2017 30/11/2017 10,1

Documentos 

actualizados/ 

Documentos 

programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección de Desarrollo,  grupo 

programa de servicios de 

recreación, cultura, deportes, 

grupo programa de gerencias 

departamentales

Directora operativa, 

profesional esp. grupo 

programa de servicios de 

recreación, cultura y deporte, 

técnico grupo programa de 

gerencias departamentales.

0,00 49,3 0,00%

SICME
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calidad de la gestión 

institucional
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2.1. Fortalecer  la calidad 

de los procesos internos.

PROCESO

OBJETIVO  

CORPORATIVO                     

PLAN 

ESTRATÉGICO
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Optimizar los recursos 

asignados y 

promocionar los 

beneficios de los 

servicios y/o productos 

de la entidad.

1
. 
M

e
jo

ra
m

ie
n
to

 d
e
 l
a
 c

a
lid

a
d
 y

 o
p
o
rt

u
n
id

a
d
 d

e
 l
o
s
 s

e
rv

ic
io

s
 m

is
io

n
a
le

s

Optimizar los recursos 

asignados y 

promocionar los 

beneficios de los 

servicios y/o productos 

de la entidad

1.1. Fortalecer la 

promoción de los 

programas y servicios 

que brinda el FBSCGR.

2.1. Fortalecer  la calidad 

de los procesos internos.

1.3. Mejorar la gestión 

del servicio a las 

gerencias 

departamentales 

colegiadas de la CGR

D
IR

E
C

C
IÓ

N

PLAN DE ACCIÓN ANUAL
AÑO: 2017

Período de Evaluación:

RECURSOSMETA
FECHA INICIO 

(DD/MM/AA)

FECHA 

FINALIZACIÓN 

(DD/MM/AA)

TIEMPO 

PROGRAMAD

O (meses)

AVANCE

OBSERVACIONES /CAUSAS DE 

INCUMPLIMIENTO DE METAS
ACCIONES CORRECTIVAS

Mejorar la capacidad y 

calidad de la gestión 

institucional

META PLAN 

ESTRATEGICO

ESTRATEGIAS                                                    

PLAN ESTRATÉGICO

DESCRIPCION DE LA  

ACTIVIDAD

DENOMINACIO

N UNIDAD DE 

MEDIDA META

AVANCE 

FISICO  DE 

LA META

INDICADOR
GRUPOS DE TRABAJO 

RESPONSABLES
RESPONSABLE(S)

LINEA DE 

BASE DE 

LA META
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PROCESO

OBJETIVO  

CORPORATIVO                     

PLAN 

ESTRATÉGICO

PLAN DE ACCIÓN ANUAL
AÑO: 2017

Período de Evaluación:

RECURSOSMETA
FECHA INICIO 

(DD/MM/AA)

FECHA 

FINALIZACIÓN 

(DD/MM/AA)

TIEMPO 

PROGRAMAD

O (meses)

AVANCE

OBSERVACIONES /CAUSAS DE 

INCUMPLIMIENTO DE METAS
ACCIONES CORRECTIVAS

META PLAN 

ESTRATEGICO

ESTRATEGIAS                                                    

PLAN ESTRATÉGICO

DESCRIPCION DE LA  

ACTIVIDAD

DENOMINACIO

N UNIDAD DE 

MEDIDA META

AVANCE 

FISICO  DE 

LA META

INDICADOR
GRUPOS DE TRABAJO 

RESPONSABLES
RESPONSABLE(S)

LINEA DE 

BASE DE 

LA META

Documentar y actualizar el

proceso- Bienestar - colegio
Porcentaje 50 100 1/02/2017 30/11/2017 10,1

Documentos 

actualizados/ 

Documentos 

programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección de Desarrollo, 

programa de educación y 

colegio para hijos de empleados 

de la CGR

Directora operativa, rectora 25,00 49,3 25,00%

2.2. Gestionar recursos 

para el mejoramiento 

institucional

Actualizar las tarifas que regirán

para el año 2017.
Porcentaje 50 100 1/02/2017 28/02/2017 0,9

Tarifas 

actualizadas/tarifas 

programadas

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección de Desarrollo, 

Dirección Administrativa y 

Financiera

Directora operativa, directora 

administriva y financiera
0,00 100,0 0,00%

1.1. Fortalecer la

promoción de los

programas y servicios

que brinda el FBSCGR.

Elaborar comunicados acerca de

los beneficios y logros en la

gestión de los créditos y publicar

a través de la página Web u otros

medios. 

Número 2 6 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Comunicados 

efectuados/comunicado

s programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección de Desarrollo, Grupo 

programa de crédito

Directora operativa, 

profesional esp. grupo 

programa de crédito

0,00 47,0 0,00%

1.2. Consolidar la imagen

institucional.

Dar a conocer a los clientes

internos de la entidad, los servicios

de crédito 

Número 0 1 1/02/2017 31/07/2017 6,0
Charla realizada/Charla 

programada

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección de Desarrollo, Grupo 

programa de crédito

Directora operativa, 

profesional esp. grupo 

programa de crédito

0,00 82,8 0,00%

Llevar registros estadísticos desde

el radicado de la solicitud hasta el

pago correspondiente de las

cesantías

Número 1 1/02/2017 31/12/2017 11,1

Base de datos con 

registros  de tiempos de 

respuesta cesantías 

diseñada e 

implementada/ base de 

datos programada

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

financiera, grupo financiero - 

cesantías

Directora administrativa y 

financiera, profesional 

universitaria grupo financiero

0,60 44,7 60,00%

Se asigna un peso porcentual así: 

- 20% al Diseño

- 80% Implementación con cuatro

(4)  Informes Trimestrales.

En el Segundo Trimestre se

registra un avance del 60%

correspondiente a: 20% del

Diseño y 40% correspondiente al

Segundo Informe.

Presentar propuesta de

mejoramiento conjunto con la

CGR del procedimiento de

reconocimiento y pago de

cesantías de funcionarios de la

CGR

Número 0 1 15/02/2017 14/04/2017 1,9

Propuesta elaborada y 

presentada/propuesta 

programada

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

financiera, grupo financiero - 

cesantías

Directora administrativa y 

financiera, profesional 

universitaria grupo financiero

1,00 100,0 100,00%

Según Acta de Cesantias CGR Y

FBS N° 01 2017 de Febrero 07 de

2017, se presentó la propuesta Y

se concluyó que el FBS remitira

para liquidacion tan pronto llegue

la solicitud esto, con el fin de

disminuir tiempos.
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Mejorar la capacidad y 

calidad de la gestión 

institucional

2.1. Fortalecer  la calidad 

de los procesos internos.

Determinar e implementar

indicadores de captacion de

recursos y rotación de cartera para 

la entidad.

Número 0 1 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Indicadores formulados 

e 

implementados/indicado

res programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección administriva y 

financiera, Asesoría Financiera

Directora  administrativa y 

financiera, asesor financiero
0,00 47,0 0,00%
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2.1. Fortalecer  la calidad 

de los procesos internos.
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Optimizar los recursos 

asignados y 

promocionar los 

beneficios de los 

servicios y/o productos 

de la entidad.

1.3.  Mejorar la gestión 

del servicio con las 

gerencicas 

departamentales 

colegiadas de la CGR
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Mejorar la capacidad y 

calidad de la gestión 

institucional
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PROCESO

OBJETIVO  

CORPORATIVO                     

PLAN 

ESTRATÉGICO

PLAN DE ACCIÓN ANUAL
AÑO: 2017

Período de Evaluación:

RECURSOSMETA
FECHA INICIO 

(DD/MM/AA)

FECHA 

FINALIZACIÓN 

(DD/MM/AA)

TIEMPO 

PROGRAMAD

O (meses)

AVANCE

OBSERVACIONES /CAUSAS DE 

INCUMPLIMIENTO DE METAS
ACCIONES CORRECTIVAS

META PLAN 

ESTRATEGICO

ESTRATEGIAS                                                    

PLAN ESTRATÉGICO

DESCRIPCION DE LA  

ACTIVIDAD

DENOMINACIO

N UNIDAD DE 

MEDIDA META

AVANCE 

FISICO  DE 

LA META

INDICADOR
GRUPOS DE TRABAJO 

RESPONSABLES
RESPONSABLE(S)

LINEA DE 

BASE DE 

LA META

Mejorar la capacidad y 

calidad de la gestión 

institucional

2.1. Fortalecer  la calidad 

de los procesos internos.

Documentar el sistema de gestión

de la seguridad y salud en el

trabajo de acuerdo con las etapas

: politica, organización,

planificación, aplicación,

evaluación auditoría y acciones de

mejora.

Porcentaje 20 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Sistema de gestión de la 

Seguridad y salud 

documentado e 

implementado/Sistema 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección administrativa y 

financiera, grupo de talento 

humano

Directora Administrativa y 

financiera, profesional esp 

grado 12 grupo talento 

humano

35,00 47,0 35,00%

Optimizar la estructura 

organizacional del 

FBSCGR

2.4. Fortalecer la 

estructura organizacional.  

Efectuar estudio para determinar

viabilidad de ajustar planta de

personal -colegio.

Número 0 1 1/01/2017 1/11/2017 10,1

Estudio 

realizado/estudio 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección administrativa y 

financiera, grupo de talento 

humano

Directora Administrativa y 

financiera, profesional esp 

grado 14 grupo talento 

humano

0,10 59,2 10,00%

Adelantar la implementación de la

actualización del proceso de

Talento Humano según MECI

Porcentaje 40 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Proceso actualizado e 

implementado/proceso 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y Talento Humano

Directora Administrativa y 

financiera, profesional esp 

grado 14 grupo talento 

humano

40,00 47,0 40,00%

Desarrollar el Plan de Bienestar

Social para los empleados del

Fondo de Bienestar Social de la

Contraloria General de la

Republica basado en las

necesidades reales

diagnosticadas.

Número 1 1 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Plan de bienestar 

ejecutado/plan de 

bienestar programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y Talento Humano

Directora Administrativa y 

financiera, profesional esp 

grado 14 grupo talento 

humano

0,35 47,0 35,00%

Socializar el Código de Etica de la

entidad.
Número 1 1 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Código de ética 

socializado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y Talento Humano

Directora Administrativa y 

financiera, profesional esp 

grado 14 grupo talento 

humano

0,00 47,0 0,00%

Garantizar la formación

permanente y actualizada de los

funcionarios que laboran en el

colegio

Porcentaje 0 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

capacitación para 

funcionarios del colegio 

realizada/ capacitación 

programada

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y Talento Humano

Directora Administrativa y 

financiera, profesional esp 

grado 14 grupo talento 

humano

50,00 47,0 50,00%

Actualizar y documentar el

proceso de Recursos Físicos y

Financieros -Tesorería

Porcentaje 0 100 1/02/2017 30/06/2017 5,0

Proceso actualizado y 

documentado/proceso 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo financiero

Directora administrativa y 

financiera, profesonal grupo  

financiero- tesorería

80,00 100,0 80,00%

Con registro 21704594 se radico

solicitud de elaboracion de un

procedimiento. Se registra avance

del 80%, el 20% restante se

registrará una vez aprobado por el

comité SICME

Actualizar y documentar el

proceso de Recursos Físicos y

Financieros -Contabilidad

Porcentaje 0 100 1/02/2017 30/11/2017 10,1

Proceso actualizado y 

documentado/proceso 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo financiero

Directora administrativa y 

financiera, profesonal grupo  

financiero- Contabilidad

0,00 49,3 0,00%
Se mantiene la acción y se

aprueba modificar fecha

finalización a Nov 30 de 2017

Actualizar Acuerdo de Cartera Número 100 1/02/2017 31/12/2017 11,1 Acuerdo Actualizado 

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo financiero- 

cartera

Directora administrativa y 

financiera, Profesional  grupo 

financiero- cartera

0,00 44,7 0,00%

Actualizar y documentar el

proceso de Recursos Físicos y

Financieros -presupuesto

Porcentaje 85 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Proceso actualizado y 

documentado/proceso 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo financiero

Directora administrativa y 

financiera, técnico  grupo 

financiero-presupuesto, 

asesor financiero

0,00 47,0 0,00%
Se aprueba modificar fecha

finalización a Dic 15 de 2017

Mejorar la capacidad y 

calidad de la gestión 

institucional
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2.6. Incentivar el 

compromiso institucional 

de los servidores públicos 

de la  entidad.

2.5. Fomentar el 

desarrollo de la 

Administración del 

Talento Humano. 

Consolidar  el Sistema 

de Administración del 

Talento Humano.

2.1. Fortalecer  la calidad 

de los procesos internos.

2
. 
F

o
rt

a
le

c
im

ie
n
to

 i
n
s
ti
tu

c
io

n
a
l

R
E

C
U

R
S

O
S

 F
IS

IC
O

S
 Y

 F
IN

A
N

C
IE

R
O

S

2
. 
F

o
rt

a
le

c
im

ie
n
to

 i
n
s
ti
tu

c
io

n
a
l

Página 3 de 6



31/03/2017

30/06/2017

30/09/2017

31/12/2017

30/06/2017

Avance             

porcentual 

Tiempo (%)

Meta (%) 

Acumulada

SICME Código: F-S-230-01
MACROPROCESO: ESTRATÉGICO Versión: Vr.2

PROCESO: DIRECCIÓN Fecha de Aprobación:  Diciembre 28 de 2016

Nombre del Formato:  Formulación  y seguimiento  Plan  de Acción Página

PROCESO

OBJETIVO  

CORPORATIVO                     

PLAN 

ESTRATÉGICO

PLAN DE ACCIÓN ANUAL
AÑO: 2017

Período de Evaluación:

RECURSOSMETA
FECHA INICIO 

(DD/MM/AA)

FECHA 

FINALIZACIÓN 

(DD/MM/AA)

TIEMPO 

PROGRAMAD

O (meses)

AVANCE

OBSERVACIONES /CAUSAS DE 

INCUMPLIMIENTO DE METAS
ACCIONES CORRECTIVAS

META PLAN 

ESTRATEGICO

ESTRATEGIAS                                                    

PLAN ESTRATÉGICO

DESCRIPCION DE LA  

ACTIVIDAD

DENOMINACIO

N UNIDAD DE 

MEDIDA META

AVANCE 

FISICO  DE 

LA META

INDICADOR
GRUPOS DE TRABAJO 

RESPONSABLES
RESPONSABLE(S)

LINEA DE 

BASE DE 

LA META

Actualizar y documentar el

proceso de Recursos Físicos y

Financieros -Recursos físicos

Porcentaje 100 100 1/02/2017 30/06/2017 5,0

Proceso actualizado y 

documentado/proceso 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo recursos 

físicos y archivo

Directora administrativa y 

financiera, profesional esp. 

grupo  recursos físicos y 

archivo

0,00 100,0 0,00%

Establecer cronograma interno

para la programación del PAC y

hacer seguimiento

Número 1 11 1/01/2017 31/12/2017 12,1

Seguimientos 

realizados/Seguimientos 

programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo financiero

Directora administrativa y 

financiera, profesonal grupo  

financiero- tesorería

6,00 49,5 54,55%
Anexo 5 Soportes plan de acción 2

Trim 

Generar estadísticas de medición

de los tiempos para el pago de

obligaciones 

Número 0 11 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Medición 

realizada/medición 

programada

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo financiero

Directora administrativa y 

financiera, profesonal grupo  

financiero- tesorería

5,00 47,0 45,45%
Se presentararon 5 mediciones de

los meses de enero a mayo.

Elaborar y ejecutarcuión del Plan

de Mantenimiento  de la entidad.
Número 1 1 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Plan de mantenimiento 

elaborado y 

ejecutado/Plan de 

mantenimiento 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo recursos 

físicos y archivo

Directora administrativa y 

financiera, profesional esp. 

grupo  recursos físicos y 

archivo

0,25 47,0 25,00%

Efectuar el seguimiento

permanente al plan de

adquisiciones para garantizar la

contratación oportuna de bienes y

servicios

Número 4 4 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Seguimientos 

realizados/seguimientos 

programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo recursos 

físicos y archivo

Directora administrativa y 

financiera, profesional esp. 

grupo  recursos físicos y 

archivo

1,00 47,0 25,00%

Llevar a cabo el seguimiento del

inventario de la entidad
Número 0 3 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Seguimientos 

realizados/seguimientos 

programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo recursos 

físicos y archivo

Directora administrativa y 

financiera, profesional esp. 

grupo  recursos físicos y 

archivo

0,00 47,0 0,00%

Mantener actualizados los

inventarios de la Entidad ( según

sedes).

Número 1 3 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Inventarios 

Actualizados/Inventarios 

programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo recursos 

físicos y archivo

Directora administrativa y 

financiera, profesional esp. 

grupo  recursos físicos y 

archivo

0,25 47,0 8,33%

Realizar informes del análisis de la

ejecución presupuestal

trimestralmente e informar a la alta 

dirección sobre los resultados

Número 4 4 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Informes de analisis 

realizados/informes 

programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Asesoría Financiera Asesor  financiero 2,00 47,0 50,00%

Efectuar actualización de las

Tablas de Retención documental

de la entidad y gestionar trámite

ante instancias internas y externas

Número 0 1 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Socializaciones 

realizadas/socializacione

s programadas

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo recursos 

físicos y archivo

Directora administrativa y 

financiera, profesional esp. 

grupo  recursos físicos y 

archivo

0,23 47,0 23,00%

Determinar el tiempo de respuesta

a las solicitudes de documentos

expedidos por el área de cartera

Número 0 1 1/02/2017 31/12/2017 11,1

Tiempos de respuesta 

definidos/tiempos de 

respuesta programados 

para definir

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo financiero- 

cartera

Directora administrativa y 

financiera, técnico  grupo 

financiero- cartera

0,50 44,7 50,00%

2.2. Gestionar recursos 

para el mejoramiento 

institucional

Mantener los niveles de

recuperación de cartera con un

rango de edad de  0 a 90 días.

Porcentaje 67 69 1/02/2017 31/12/2017 11,1

Cartera recuperada 0-90 

días mes/Cartera 

morosa mes anterior

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera y grupo financiero- 

cartera

Directora administrativa y 

financiera, técnico  grupo 

financiero- cartera

67,69 44,7 49,05%

Nota aclaratoria: "Para la meta (%)

Acumulada se tiene en cuenta el

peso porcentual de acuerdo al

trimestre reportado así:

1er trimestre 25%; 

2do Trimestre 50%; 

3er Trimestre 75%; 

4to Trimestre 100% del avance

físico reportado frente a la meta

establecida

Apoyar la actualización del

Modero Estándar de Control

Interno

Porcentaje 1 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Documentos 

comunicados / 

Documentos 

actualizados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Grupo de planeación
Profesional esp. grupo 

planeación
40,00 47,0 40,00%

Ver Comunicaciones de

actualización de documentos

remite  Luisa Cortés
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Mejorar la capacidad y 

calidad de la gestión 

institucional

2.1. Fortalecer  la calidad 

de los procesos internos.

Mejorar la capacidad y 

calidad de la gestión 

institucional

2.1. Fortalecer  la calidad 

de los procesos internos.
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PROCESO

OBJETIVO  

CORPORATIVO                     

PLAN 

ESTRATÉGICO

PLAN DE ACCIÓN ANUAL
AÑO: 2017

Período de Evaluación:

RECURSOSMETA
FECHA INICIO 

(DD/MM/AA)

FECHA 

FINALIZACIÓN 

(DD/MM/AA)

TIEMPO 

PROGRAMAD

O (meses)

AVANCE

OBSERVACIONES /CAUSAS DE 

INCUMPLIMIENTO DE METAS
ACCIONES CORRECTIVAS

META PLAN 

ESTRATEGICO

ESTRATEGIAS                                                    

PLAN ESTRATÉGICO

DESCRIPCION DE LA  

ACTIVIDAD

DENOMINACIO

N UNIDAD DE 

MEDIDA META

AVANCE 

FISICO  DE 

LA META

INDICADOR
GRUPOS DE TRABAJO 

RESPONSABLES
RESPONSABLE(S)

LINEA DE 

BASE DE 

LA META

Efectuar la verificación de la

documentación del SICME y

solicitar ajustes para el

Mejoramiento continuo

Porcentaje 10 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Documentos 

revisados/Documentos 

con solicitud de revisión

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Grupo de planeación
Profesional esp. grupo 

planeación
50,00 47,0 50,00% Soportes Actas comité SICME
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Mejorar la capacidad y 

calidad de la gestión 

institucional

2.1. Fortalecer  la calidad 

de los procesos internos.
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PROCESO

OBJETIVO  

CORPORATIVO                     

PLAN 

ESTRATÉGICO

PLAN DE ACCIÓN ANUAL
AÑO: 2017

Período de Evaluación:

RECURSOSMETA
FECHA INICIO 

(DD/MM/AA)

FECHA 

FINALIZACIÓN 

(DD/MM/AA)

TIEMPO 

PROGRAMAD

O (meses)

AVANCE

OBSERVACIONES /CAUSAS DE 

INCUMPLIMIENTO DE METAS
ACCIONES CORRECTIVAS

META PLAN 

ESTRATEGICO

ESTRATEGIAS                                                    

PLAN ESTRATÉGICO

DESCRIPCION DE LA  

ACTIVIDAD

DENOMINACIO

N UNIDAD DE 

MEDIDA META

AVANCE 

FISICO  DE 

LA META

INDICADOR
GRUPOS DE TRABAJO 

RESPONSABLES
RESPONSABLE(S)

LINEA DE 

BASE DE 

LA META

Levantar inventario y mantener

actualizado los procesos judiciales

de la entidad

Porcentaje 75 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Inventario 

Actualizado/Inventario 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Asesoría Juridica Asesor Jurídico 0,00 47,0 0,00%

Mantener actualizada la

información en aplicativo EKOGUi
Porcentaje 50 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Aplicativo con 

información actualizada 

de procesos de  la 

entidad

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Asesoría Juridica Asesor Jurídico 0,00 47,0 0,00%

Actualizar y documentar el

proceso.
Porcentaje 80 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Proceso 

documentado/proceso 

programado

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Asesoría Juridica, Dirección 

administrativa- grupo asuntos 

disciplinarios

Asesor Jurídico, profesional 

esp. grupo asuntos 

disciplinarios

80,00 47,0 80,00%
Documento presentado, pendiente

revisión y aprobación comité

SICME

Generar e implementar controles

de informes de contratación que

se rinden a entidades externas

Número 2 6 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Controles generados e 

implementados/controle

s programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera

Directora administrativa y 

financiera
5,00 47,0 83,33%

Se aprueba modificar el

responsable, quitando el

profesional esp grado 14

contratación

Revisar la actualización de los

registros en el SIGEP

(Contratistas)  

Número 1 2 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Revisiones de 

actualización realizados/ 

Revisiones programadas

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera

Directora administrativa y 

financiera, Tecnico 

Administrativo Grado 14 

contratación

0,00 47,0 0,00%

Se aprueba modificar el

responsable, quitando el

profesional esp grado 14

contratación y asignando al

Tecnico Administrativo Grado 14

Efectuar el seguimiento a la labor

de los supervisores de los

contratos

Número 60 3 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Revisiones 

realizadas/revisiones 

programadas

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera

Directora administrativa y 

financiera
1,00 47,0 33,33%

Se aprueba modificar el

responsable, quitando el

profesional esp grado 14

contratación

Realizar la publicación oportuna

de los procesos contractuales en

el SECOP

Porcentaje 65 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Registros de 

actualizaci{on 

realizados/ Total de 

registros que deben 

publicarse  

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección Administrativa y 

Financiera

Directora administrativa y 

financiera, profesional esp 

grado 14 contratación

25,00 47,0 25,00%

Brindar asistencia en los procesos

y/o actividades para el

cumplimiento de los

requerimientos de la ley de

transparencia y política pública de

tecnologías de la información

Porcentaje 50 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

asistencias 

realizadas/asistencias 

solicitadas

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección administrativa y 

financiera, grupo de sistemas

Directora administrativa y 

financiera, profesional esp. 

grupo de sistemas

40,00 47,0 40,00%

Adelantar el ciclo de capacitación

cuyo objetivo sea el fomento de la

seguridad en activos de

información de la entidad 

Porcentaje 0 100 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Capacitaciones 

adelantadas/capacitacio

nes programadas

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección administrativa y 

financiera, grupo de sistemas

Directora administrativa y 

financiera, profesional esp. 

grupo de sistemas

50,00 47,0 50,00%

Actualizar las politicas de

seguridad para el uso, acceso de

la información y aplicativos de la

entidad

Número 3 3 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Actividad 

ejecutada/actividad 

programada

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección administrativa y 

financiera, grupo de sistemas

Directora administrativa y 

financiera, profesional esp. 

grupo de sistemas

1,50 47,0 50,00%

Mejoramiento del componente de

accesibilidad a la información de

las tres sedes de la entidad

Número 75 70 1/02/2017 15/12/2017 10,6

Numero de items  

evaluados/número de 

items programados

Físicos, humanos, 

financieros, 

tecnológicos

Dirección administrativa y 

financiera, grupo de sistemas

Directora administrativa y 

financiera, profesional esp. 

grupo de sistemas

40,00 47,0 57,14%

Gerente

INDIRA MARIA GUTIERREZ ACUÑA MONICA BEATRIZ OROZCO TELLO

Profesional Esp. Grupo de Planeación
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2.1. Fortalecer  la calidad 

de los procesos internos.
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Adecuar la entidad a los 

requerimientos actuales 

tecnológicos de acuerdo 

con la política pública 

de Tecnologías de la 
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Mejorar la capacidad y 

calidad de la gestión 

institucional

2.1. Fortalecer  la calidad 

de los procesos internos.
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3.2.  Implementar los 

sistemas de seguridad 

acorde con la 

infraestructura 

tecnológica de la 

Entidad.

Mejorar la capacidad y 

calidad de la gestión 

institucional

3.1. Actualizar la 

plataforma tecnológica 

de la entidad.
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