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PLAN ESTRATEGICO ESTRATEGICO PLAN ESTRATEGICO S ACTIVIDAD MEDIDA META LA META (DD/MM/AA) (DDIMMIAA) O (meses) RESPONSABLES
z
Fortalecer la planeacion, . . . Gerencia, Direccion
- seguimiento y evaluacién de Presentar Informes ejecutivos de No. Informes ejecutivos Fisicos, humanos, Administrativa y Financiera y
DIRECCION 25% L. 1 o Numérico 2 3 2/1/2019 12/20/2019 10.7 realizados/No. Informes financieros, . > Gerente
la gestién por resultados de resultados de la gestion. . Direccion de Desarrollo y
programados *100 tecnolégicos . .
todos los procesos. Bienestar Social
L:p:jgifg OCSEH::L ayl Realizar informes de andlisis No. Informes de analisis Fisicos, humanos, Direccién Administrativa y
DIRECCION 25% 9 P N 2 N . Numérico 2 3 2/1/2019 12/20/2019 10.7 realizados/No. Informes financieros, Financiera y Asesorfa Asesor Financiero
presupuesto y a las finanzas presupuestal y financiero . . .
: programados *100 tecnolégicos Financiera
de la entidad.
. No. Planes de austeridad del
Implementar mecanismos de .
austeridad que permitan la| Disefiar aplicar lan de gasto elaborados y Fisicos, humanos, Direccion Administrativa Director Administrativo
DIRECCION 25% tericad que p 3 Y ap p Numérico 0 1 2/1/2019 12/31/2019 111 ejecutados/No. total de planes financieros, Adm y Admir y
racionalizacién del uso de los austeridad del gasto N . Financiera Financiero
de austeridad programados tecnolégicos
recursos. .
100
Optimizar la gestion institucional
de forma sistemética para que . - No. documentos de . . . - .
o Gestionar los  recursos Documentos de seguimiento de I . Fisicos, humanos, Direccién Administrativa y . - .
) responda a los requerimientos ’ '

DIRECCION b d Y 25% necesarios para cumplir con 4 gestion ante el Ministerio de Numérico 0 2 2/1/2019 12/20/2019 10.7 seguimiento reahzadps/No. financieros, Financiera y Asesoria DlrectorAdmlnlstranvoy
estandares del estado y de I biet institucional Haciend documentos de seguimiento N 16qi Fi . Financiero
nuestros usuarios. 0S objetivos Institucionales. acienda. programados *100 ecnologicos inanciera

Gerencia, Direccion
DIRECCION 6A NGmerico o 2 21112019 10/30/2019 2.0 Revision realizada/Revision Fisicos, h,umanos, Adnjlnlst‘r,atlva y Financiera y Gerente
programada tecnolégicos Direccion de Desarrollo y
Fortalecer el sistema de Bienestar Social
control interno a través de Revisar la documentacion de |
3% ls procesos y " procesos do la entiday Gerenua, Ditesctn
DIRECCION procedimientos para mejorar | gg actualizar. Namerico 0 2 2/1/2019 10/30/2019 9.0 Revision realizada/Revision | Fisicos, humanos, | Administrativay Financieray | o 02y Operativo(a),
las calidad y eficiencia de la programada tecnoldgicos Direccion de Desarrollo y
prestacion del servicio. Bienestar Social
Gerencia, Direccion
DIRECCION 6C NGmerico 0 6 21112019 10/30/2019 9.0 Revision realizada/Revisién Fisicos, hlumanos, Admlnlst‘r’auva y Financiera y Director _Admlmstratwo y
programada tecnoldgicos Direccion de Desarrollo y Financiero
Bienestar Social
Establecer canales de
. Posicionar los servicios comunicacién efectivos Elaborar e implementar el Plan de Plan elaborado e Fisicos, humanos,
DIRECCION L 40% . 7 L Numérico 1 1 2/1/2019 12/31/2019 111 implementado/plan o ! Gerencia Gerente
misionales tanto interna como Comunicaciones financieros
programado
externamente.
- Implementar mecanismos de
fortalecer las comunicaciones a : X . . .
través del meioramiento de la seguridad, que garanticen Evaluar anualmente la efectividad No. evaluaciones adelantadas Fisicos, humanos, Asesor(a) de Control

CONTROL INTERNO joramie 25% confianza en la utilizacién de 8 de la politca de seguridad Numérico 0 1 2/1/2019 12/15/2019 10.6 / No. evaluaciones financieros, Asesoria de Control Interno
plataforma tecnolégica de la | h . 16qi 1 16qi Interno
entidad as ) erramientas tecnoldgica programadas * 100. tecnoldgicos

tecnoldgicas.
Identificar las necesidades y
expectativas de bienestar P Documento de andlisis -
integral de los usuarios para Llevar a cabo andlisis de elaborados Fisicos, humanos, Direccion de Desarrollo
BIENESTAR 25% 9 os p 9 satisfaccion y  estudio de Numérico 0 1 2/1/2019 10/30/2019 9.0 . Y financieros, y . y Director(a) Operativo(a)
crear un portafolio de N N aplicados/documentos de . Bienestar Social
- . necesidades de los usuarios . tecnolégicos
servicios innovador y anélisis programados
dinamico.
Posicionar los servicios Fortalecer el portafolio de . . Estrategia de sensibilizacion - N . .
misionales servicios de bienestar con un Programar y ejecutar estrategia elaborada e implementada/ Fisicos, humanos, Direccion de Desarrollo y Profesional Especializado

BIENESTAR 40% - 10 [de sensibilizacién en cultura de Numérico 1 0.4 2/1/2019 12/15/2019 10.6 : P, financieros, Bienestar, Grupo de Talento 14 grupo de Talento

modelo de atencion s estrategia de sensibilizacion .

B servicio. tecnolégicos Humano, Humano
humanizado. programada
Implementar el uso de las No. de servicios misionales en . Direccion de Desarrollo y
herramientas  tecnoldgicas Implementar los servicios linea operando /No. De Fisicos, humanos, Bienestar Social, Direccién Director Administrativo

BIENESTAR 25% nta gicas) —q; |'me i Numérico 0 15 2/1/2019 12/15/2019 10.6 168 Opers - D financieros, estar social, Direc Admi y
para optimizar la prestacién misionales en linea servicios misionales en linea - Administrativa y Financiera, Financiero
S . tecnoldgicos .

de los servicios. programado *100 Grupo de Sistemas
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Revisar la normativa vigente
y realizar estudio técnico de Efectuar estudios técnicos de los No. de estudios técnicos Fisicos, humanos, Direccién de Desarrollo
BIENESTAR 30% todos los programas, para| 12 [programas de Bienestar y Porcentual 0 30 2/1/2019 12/15/2019 10.6 elaborados/No. estudios financieros, Bienestar y Director(a) Operativo(a)
lograr la optimizacién de los Desatrrollo. técnicos programados *100 tecnolégicos
Ampliar la cobertura de los recursos.
servicios.
Presentar ante la Juntal Llevar a Junta Directiva los No. de proyectos de acuerdos Fisicos. humanos
Directiva la propuesta de proyectos de Acuerdos para - elaborados y presentados S ! Gerencia y Direccion de Gerente, Director(a)
BIENESTAR 30% i 13 L Numeérico 0 2.7 2/1/2019 12/15/2019 10.6 A financieros, . R
ampliacién de cobertura de modificacién de los programas ante Junta Directiva/No. De tecnolégicos Desarrollo y Bienestar Operativo(a)
servicios revisados. proyectos programados 9
Revisar la normativa vigente Presentar propuesta de
" y realizar estudio técnico de modificacién al Manual de Crédito . - . -
iﬁiﬂg:g:os ggr]\[/)il(l:iaors la cobertura  de los 30% todos los programas, para| 14 |para optimizar los recursos de Numérico 0 1 6/1/2019 8/30/2019 3.0 /pprgozie;;a :ga::r?.:;a Flstlggi;j::juﬂz;r;os, Grupo de Crédito Profesrl?n(jahlisglzc(;itzado
: lograr la optimizacién de los conformidad con la demanda de P prog 9 grup:
recursos. créditos en las diferentes lineas
_IC_;)Igittr;"Hﬁr:grif“é?;nﬁgggcz dl: Politica construida y Fisicos, humanos, Direccién Administrativa y Profesional Especializado
TALENTO HUMANO 50% 15 competitividad de nuesiros Numérico 1 0.5 2/1/2019 12/15/2019 10.6 socializada /politica financieros, Financiera y Grupo de Talento 14 grupo de Talento
Garantizar la provision servidores. programada tecnolégicos Humano Humano
oportuna y eficaz de los
empleos del F?§CGR con Actualizar e Manual  de Man;egd?f?czgg,uune Fisicos, humanos, Direccién Administrativa y Profesional Especializado
TALENTO HUMANO 100% . personal idoneo, 16 |tinciones Numérico 1 1 2/1/2019 12/15/2019 10.6 actualizado/ma)r:ual financieros, Financiera y Grupo de Talento 14 grupo de Talento
mdependllentel de su tipo de " S tecnolégicos Humano Humano
vinculacion - —
Reportar las OPEC dentro del No. de cargos ofertados / No Fisicos, humanos, Direccién Administrativa y %{:;;i:ggm;:g:::g’no;
TALENTO HUMANO 20% 17 proceso de convocataria publica Porcentual 0 20 2/1/2019 12/15/2019 10.6 y g . . financieros, Financiera y Grupo de Talento BN
de empleos de la entidad *100 L Especializado 14 grupo de
. de empleo. tecnolégicos Humano
Mejorar el desarrollo Talento Humano
organizacional de la entidad a ] o
partir de la gestion del talento Organizar aprend!zajgs, ) o )
humano orientado al cambio forr;er:t;r:;o fdngcaiséosn daera Realizar actividades de No. Actividades aprendizaje Fisicos, humanos, Direccion Administrativa y ?:'ir:;:;eﬁgm;nr;!g;g’noaf
TALENTO HUMANO | Para el mejoramiento continuo y 25% prog pedagogicos p 18 /ida Numérico 0 4 2/1/2019 12/15/2019 106 realizadas/No. Actividades financieros, Financiera y Grupo de Talento neiero,
la competitividad. educar a nuestros aprendizaje . N . Especializado 14 grupo de
aprendizaje programadas *100 tecnolégicos Humano
empleados en cultura Talento Humano
organizacional.
Realizar campaiia sobre la No. campafias realizadas/No Fisicos, humanos, Direccion Administrativa y %{:;;i:ggm;:;g;t;\faf
TALENTO HUMANO 25% 19 cultura de hacer las cosas bien 'y Numérico 0 1 2/1/2019 12/15/2019 10.6 - P 1A financieros, Financiera y Grupo de Talento L
N campafias programadas *100 . Especializado 14 grupo de
. L en equipo tecnoldgicos Humano
Mejorar la productividad y Talento Humano
satisfaccion de los Director Administrati
empleados del FBSCGR Implementar incentivos basados No. Incentivos Fisicos, humanos, Direccién Administrativa y F';’:;n(:;emm;::;;;;?ar
TALENTO HUMANO 25% 20 P X N Numérico 0 1 2/1/2019 12/15/2019 10.6 implementados/No. Incentivos financieros, Financiera y Grupo de Talento A
en salario emocional " . Especializado 14 grupo de
programados *100 tecnoldgicos Humano
Talento Humano
Optimizar la gestién institucional
. de forma sistematica para que Asegurar la efectividad de la . - Fisicos, humanos, Direccién Administrativa y " - .
GESTION responda a los requerimientos y 30% gestién documental de la 21 Elab_qrar v ejecutar el Plan de Porcentual 0 30 2/1/2019 12/15/2019 10.6 Plan de gestion gk)cumental financieros, Financiera y Grupo de Dlrector_Admlplstratlvo y
DOCUMENTAL - . gestién documental formulado y ejecutado . L R : Financiero
estandares del estado y de entidad tecnoldgicos Recursos Fisicos y Financieros.
nuestros usuarios.
Optimizar la gestion institucional
de forma sistematica para que Garantizar la gestion juridica; Fortalecimiento implementado Fisicos. humanos
GESTION JURIDICA [responda a los requerimientos y 50% integral en pro de la defensa| 22 |Fortalecer el area Juridica Porcentual 0 100 7/1/2019 12/20/2019 5.7 - P P ! Asesoria Juridica Asesor(a) Juridico(a)
L X ! / fortalecimiento programado tecnoldgicos
estandares del estado y de de los interes de la entidad
nuestros usuarios.
Identificar la necesidad del
recurso humano, fisico y Efectuar diagnostico de . No. de_ documentos de Fisicos, humanos, . Profesional Esp. G. 14
SISTEMAS E 25% financiero que ' ermita el| 23 tecnologia de la informacion Numérico 1 1 2/1/2019 12/15/2019 10.6 diagnéstico elaborados/ No. fina;\cieros I Grupo de Sistemas e Grupo de Sistemas e
INFORMATICA g P 9 . de documentos de diagnéstico i Informéatica P

desarrollo de las
comunicaciones.

anual

programados *100

tecnoldgicos

Informatica
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. No. Equipos repuestos /No. Fisicos, humanos, . " - . . - .
SISTEMA,S E 25% 24 Reponer los equipos. Porcentual 0 25 2/1/2019 12/15/2019 10.6 total necesidad de equipos * financieros, DlreccmnA Adm_lnlstratlva y Director _Admlmstranvo y
INFORMATICA . Financiera Financiero
100 tecnolégicos
Actualizar y adecuar
periédicamente la plataforma
SISTEMAS E fortalecer las comunicaciones a tecnoldgica. No. de aplicaciones Fisicos, humanos, Direccién Administrativa y Director Administrativo
INFORMATICA través del me]oraml(_ento de la 25% 25 Actualizar las aplicaciones Porcentual 1 25 2/1/2019 12/15/2019 10.6 actualizadas / No. de financieros, Financiera, administradores de Financiero y
plataforma tecnoldgica de la aplicaciones existentes * 100 tecnolégicos aplicaciones
entidad
SISTEMAS E Acompafar y facilitar el Elaborar y ejecutar Plan de No. actividades realizadas / Fisicos, humanos, Admiﬁ;ﬁ;ﬁ& D:;iencacr:?:?era Profesional Esp. G. 14
) 25% acceso a las herramientas| 26 socializacion de herramientas Numérico 0 0.25 2/1/2019 12/15/2019 10.6 No. total de actividades financieros, . > y y Grupo de Sistemas e
INFORMATICA . . L Direccion de Desarrollo y P
tecnolégicas del FBSCGR. tecnoldgicas programadas * 100 tecnolégicos . . Informéatica
Bienestar Social
Implementar mecanlsm0§ de . . - - - Gerente, Direccion Director Administrativo y
seguridad, que garanticen Institucionalizar la politica de Politica formulada y Fisicos, humanos, . N N . . . Ny
SISTEMAS E confianza en la utilizacién de 27 seguridad tecnolégica Numérico 0 1 2/1/2019 12/15/2019 10.6 adoptada/politica programada financieros, Administrativa y Financiera, | Financiero, Profesional Esp.
INFORMATICA . 9 9 . P p prog P grupo de Sistemas e G. 14 Grupo de Sistemas e
las herramientas tecnolégicos . -
tecnolégicas Informatica Informatica
100% gicas.

ANA MARIA ESTRADA URIBE
Gerente

MONICA BEATRIZ OROZCO TELLO
Profesional Esp. Grupo de Planeacion




