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Periodo de Evaluacién: 31/12/2019
FORMULACION SEGUIMIENTO
META PLAN ESTRATEGICO AVANCE AVANCE
d
OBJETIVO ESTRATEGIAS PRODUCTOPLAN |5:d  DESCRIPCION DE LA META | DENOMINACION |  FECHA BECHS GRUPO(S) DE TRABAJO O RESPONSABLE FISICO @] 2} ] 2} ” CESERVACIONESS) ACCIONES
PROCESO ST || s EeTrATEGICO. B 8 T ACTIVIDAD |  UMIDAD DE INICIO | FINALIZACION INDICADOR AREA(S) RESPONSABLE(S) | proonre vance DELA | AV | 0 actividad| Pondorado | Ponderado | Ponderado | Ponderado | (%) Producto CAUSALES DE R TTTES
201ch(pzv20)|g2021 2022 < MEDIDA (DD/MM/AA) | (DD/MM/AA) DE LA EJECUCION META | Poreenl | acumuiada | Producto | Producto | Producto | Producto Plan INCUMPLIMIENTO
iempo (%) poors s Estratatégico
Optimizar la gestion
institucional de forma Fortalecer la planeacion, Gerencia, Direccion
sistematica para que y 6 Informes ejecutivos Presentar Informes ejecutivos, No. Informes ejecutivos A dm‘ms“ama‘ Financiera
DIRECCION responda a los de la gestion  por| 25% | 25% | 25% | 25% | deresultadosdela | 1 jec 3 Numérico 1/02/2019 20/12/2019 realizados/No. Informes N 1A y Gerente 3,00 100% 100,00% 25% 25%
A . de resultados de la gestion. . Direccion de Desarrollo y
requerimientos y estandares |resultados de todos los| gestion programados *100 Bienestar Social
del estado y de nuestros procesos.
usuarios.
Optimizar la gestion
institucional de forma
i Implementar  control | . st
sistematica para que seguimiento  oportuno  al Informes  de  analisis| g oizar informes de andisis| No. Informes de analisis Direccién Administrativa
DIRECCION responda a los 9 P 25% | 25% | 25% | 25% [presupuestal Y| y 3 Numérico 1/02/2019 20/12/2019 realizados/No. Informes . P, ¥ Asesor Financiero 3,00 100% 100,00% 25% 25%
. presupuesto 'y a las| ’ presupuestal y financiero N Financiera y Asesoria Financiera
requerimientos y estandares finanzas de la entidad financiero. programados *100
del estado y de nuestros :
usuarios.
Optimizar la gestion
institucional de forma . No. Planes de austeridad del
h o Plan de austeridad del
sistematica para que de austeridad ue jasto  publico  anual Disefiar aplicar plan de| gasto elaborados y Direccién Administrativa Director Administrativo
DIRECCION  |responda a los : el 25% | 25% | 25% | 25% |9 s Y oplcar P 1 Numérico 110212019 | 31/12/2019 | ejecutados/No. total de planes Y y Y| 100 | 100% | 10000% | 25% 25%
permitan la racionalizacion| elaborado e| austeridad del gasto Financiera Financiero
requerimientos y estandares de austeridad programados
del estado y de nuestros del uso de los recursos. implementado
usuarios.
Optimizar la gestion
msmucprml de forma Gestionar  los  recursos| Documentos de| No. documentos de
sistematica para que necesarios para  cumpli| seguimiento de gestion| . [Pocumentos de seguimiento seguimiento realizados/No Direccion Administrativa Director Administrativo
DIRECCION responda a los p UMPIN 550, | 25% | 25% | 25% |°¢9 > ce g 5 |de gestion ante el Ministerio de 2 Numérico 1/02/2019 20/12/2019 9 /No. ¢ istrativa y " Y| 200 100% 100,00% 25% 25%
. con los objetivos ante el Ministerio de documentos de seguimiento | Financiera y Asesoria Financiera Financiero
requerimientos y estandares o Hacienda. .
institucionales. Hacienda. programados *100
del estado y de nuestros
usuarios.
TpurmiZar 1@ geston
institucional de forma Gerencia, Direccién
DIRECCION sistematica para que oA 2 Nimerico 11022019 301012019 Revision realizada/Revision | Administrativa y Financiera y Gerente 2,00 100% 100,00%
responda a los programada Direccién de Desarrollo y
roquermiotosy ANHTES | oaecer of ssema do Blenesar Soca
Optimizar la gestion control interno a través de| | S DI N
institucional de forma los procesos vl Procesos Revisar la documentacion de Revision realizada/Revisio A erencia, ::recc\or\
DIRECCION |sistematica para que procedimientos para| 35% | 40% | 25% g tad 68|los procesos de la entidad y 2 Namerico 110212019 | 301102019 evision realizada/Revision ministrativa y Financiera y | -y, 40 (a) Operativo(@), | 2,00 100% | 100,00% | 35% 35%
P lidad locumentados tuali programada Direccion de Desarrollo y
responda a los mejorar las  calidad | actualizar. > r
5 de la Bienestar Social
reauerimientos v estandares p! ||
OPUIZAT T gesto del servicio. —
institucional de forma Gerencia, Direccién
DIRECCION sistematica para que 6c 6 Nmerico 11022019 3011012019 Revision realizada/Revision | Administrativa y Financieray | - Director Administrativo y 6,00 100% 100,00%
responda a los programada Direccién de Desarrollo y Financiero
requerimientos y estandares Bienestar Social
Establecer canales de| Plan de|
Posicionar  los  servicios|comunicacién  efectivos comunicaciones Elaborar e implementar el Plan Plan elaborado &
DIRECCION . . 40% | 20% | 20% | 20% Imp 1 Numérico 1/02/2019 31/12/2019 implementado/plan Gerencia Gerente 1,00 100% 100,00% 40% 40%
misionales tanto interna como elaborado e de Comunicaciones
programado
externamente. implementado
fortalecer s Evaluar anualmente
CONTROL comunicaciones a través del|de seguridad, que la efectividad de la Evaluar anualmente la No. evaluaciones adelantadas / Asesor(a) de Control
INTERNO de i confianza en la| 25% | 25% | 25% | 25% litica d idad 8 |efectividad de la politica de 1 Numérico 1/02/2019 15/12/2019 No. evaluaciones programadas| Asesoria de Control Interno Interno 1,00 100% 100,00% 25% 25%
plataforma tecnolégica de la|utilizacion de las} politica de ,599“" a seguridad tecnologica *100.
entidad herramientas tecnolégicas. tecnologica
Identificar las necesidades,
Posicionar los servicios I);ZXD;M;ZES‘(S: bfsﬂ?i':sr Documento de anslisis Llevar a cabo  anlisis de Dﬂcugl‘:bl"::al;i:ﬂﬂISIS Direccion de Desarrollo
BIENESTAR . 9 N 25% | 25% | 25% | 25% |de  satisfaccion y| 9 |satisfaccion y estudio de| 1 Numérico 1/02/2019 30/10/2019 " Y y Director(a) Operativo(a) 1,00 100% 100,00% 25% 25%
misionales para crear un portafolio de| . . 3 . aplicados/documentos de Bienestar Social
estudio de r de los usuarios .
servicios  innovador v} analisis programados
dinamico.
Posicionar los servicios z::;a;zc:;:l b?:nr:easglrocgi Estrategia dej Programar y ejecutar| i\se:rba;?agdlz Zei:‘e:‘::'e‘::’cdlz? Direccion de Desarrollo y Profesional Especializado
BIENESTAR . . | 40% | 20% [ 20% | 20% |ser 6 en| 10 ia de izacion en 04 Numérico 1/02/2019 15/12/2019 . plementac Bienestar, Grupo de Talento 14 grupo de Talento 0,40 100% 100,00% 40% 40%
misionales un modelo de atencion| . : estrategia de sensibilizacion
. cultura de servicios. cultura de servicio. Humano, Humano
humanizado. programada
Implementar el uso de las No. de servicios misionales en Direccién de Desarrollo y
BIENESTAR | Posicionar los servicios herramientas tecnolégicas| pco, | 50, | 259, | 250, [Servicios misionales enf . |implementar los  servicios 15 Numérico 11022019 1511212019 linea operando /No. De Bienestar Social, Direccion Director Administrativo y 150 100% 100,00% 25% ]
misionales para optimizar la linea misionales en linea servicios misionales en linea Administrativa y Financiera, Financiero
prestacion de los servicios. programado *100 Grupo de Sistemas
Revisar  la  normatival
Ampliar la cobertura de los réi:‘:g ydf:a\lf:;oism(;g: Efectuar estudios técnicos de No. de estudios técnicos Direccion de Desarrollo
BIENESTAR P 30% | 40% | 30% Estudios técnicos 12 [los programas de Bienestar y| 30 Porcentual 1/02/2019 15/12/2019 elaborados/No. estudios y Director(a) Operativo(a) 30,00 100% 100,00% 30% 30%
servicios. programas, para lograr la A " Bienestar
grama Desarrollo. técnicos programados *100
optimizacion de los}|
recursos.




META PLAN ESTRATEGICO

AVANCE AVANCE
d
OBJETIVO ESTRATEGIAS PRODUCTOPLAN |5:d  DESCRIPCION DE LA META | PENOMINACION | - FECHA BECHS GRUPO(S) DE TRABAJO O RESPONSABLE FISICO ) 2} ] 2} ” CESERVACIONESS) ACCIONES
PROCESO e || s EeTRATEGICO. B 8 T ACTIVIDAD |  UMIDAD DE INICIO | FINALIZACION INDICADOR AREA(S) RESPONSABLE(S) |  oooomr o ne DELA | AV | 0 actiidad| Pondorado | Ponderado | Ponderado | Ponderado | %) Producto CAUSALES DE R TTTES
201ch(pzv20)|g2021 2022 < MEDIDA (DD/MM/AA) | (DD/MM/AA) DE LA EJECUCION META | Poreen® | Acumuiada | Producto | Producto | Producto | Producto | o "o INCUMPLIMIENTO
lempolCe) 2019 2020 2021 2022 stratatégico
Presentar ante la Junta Proyectos de Acuerdos Llevar a Junta Directiva los| No. de proyectos de acuerdos
BIENESTAR  |ATPlar la cobertura de los  [Directiva la propuesta de| soo | 400 | 000 para modificacion de| ., |proyectos de Acuerdos para 27 Numérico 11022019 15/12/2019 | ©laborados y presentados ante Gerencia y Direccion de Gerente, Director(a) 270 100% 100,00% 20% 2
servicios. de los 1 de los Junta Directiva/No. De Desarrollo y Bienestar Operativo(a)
de servicios revisados revisados. proyectos programados
Revisar la normativa Presentar propuesta de
vigente y realizar estudio modificacion al Manual de|
SERVICIOS Ampiiar la cobertura de los|técnico ~de todos los| o0 | 400 | 50 Estudios técnicos 14 |Crédito para optimizar los| 4 Numérico 110612019 3010812019 Propuesta realizada Grupo de Crédito Profesional Especializado | 4 10 100% 100,00% 20% 2
FINANCIEROS [servicios. programas, para lograr la| recursos de conformidad con| /Propuesta programada grupo de Crédito
optimizacion de los| la demanda de créditos en las
recursos. diferentes lineas
Mejorar el desarrollo » )
organizacional de la enfidad Politica construida y| |0 iy socializar politica
TALENTO a partir de la gestion del socializada, o Ta‘emoy Fyseass m‘;m o Politica construida v socializadal _ P'reccion Administrativa y Profesional Especializado
talento humano orientado al 50% | 25% | 20% 5% |orientada a la| 1 . 05 Numérico 1/02/2019 15/12/2019 " Y Financiera y Grupo de Talento 14 grupo de Talento 0,50 100% 100,00% 50% 50%
HUMANO L a la competitividad de nuestros| Ipolitica programada
cambio para el competitividad  de| | Sonidores Humano Humano
mejoramiento continuo y la nuestros servidores. :
competitividad.
Mejorar el desarrollo . Iniciar proceso para modificar .
y Garantizar la  provision| ) Actividades ejecutadas en
organizacional de la entidad | oo na ) eficaz de los el Manual de funciones, que nicio ol prooese bara
TALENTO apartirdelagestiondel (P97 BT (L o Manual de funciones| |incluya: modiiear maﬁua‘ o ﬂfmo"es Direccion Administrativa y Profesional Especializado
HUMANO talento humano orientado al personal idoneo. 100% modificado y| 16 - Propuesta de| 100 Porcentual 1/02/2019 15/12/2019 12 Actividades programadas Financiera y Grupo de Talento 14 grupo de Talento 100,00 100% 100,00% 100% 100%
cambio para el independiente de su tipo| actualizado Reorganizacion Institucional i en inicio del proceso para Humano Humano
mejoramiento continuo y la . - Propuesta de modificacion| " y
L de vinculacién . modificar manual de funciones
competitividad. de Grupos de Trabajo
Mejorar el desarrollo
organizacional de la entidad Ci
argos ofertados en
TALENTO a partir de la gestion del mcgeso do| _ |Reportar las OPEC dentro del No. de cargos ofertados / No.| _ Direccion Administrativa y 'ﬁ:::;‘:;?g'";f‘;‘e’i‘;"aly
HUMANO talento humano orientado al 20% | 20% | 50% | 10% p tori abli 17 [proceso  de  convocatarial 20 Porcentual 1/02/2019 15/12/2019 de 'em \eosgde a entidad *100‘ Financiera y Grupo de Talento Es ec\al\zad‘o 14 grupo de 20,00 100% 100,00% 20% 20%
cambio para el convocatoria publical | ,pjica de empleo. P! Humano P T Humgn;’
mejoramiento continuo y la de empleos
competitividad.
Mejorar el desarrollo Organi dizai
organizacional de la entidad | ~r9anzar  aprendizajes, -
. . fomentando la aplicacion . . . Director Administrativo y
TALENTO apartir de la gestion del rogramas Actividades de| . |Realizar  actividades de No. Actividades aprendizaje Direccién Administrativa y Financiero, Profesional
talento humano orientado al . prog 25% | 25% | 25% | 25% o 18 s 4 Numérico 1/02/2019 15/12/2019 realizadas/No. Actividades Financiera y Grupo de Talento y 4,00 100% 100,00% 25% 25%
HUMANO pedagdgicos para educar| aprendizaje aprendizaje . Especializado 14 grupo de
cambio para el aprendizaje programadas *100 Humano
mejoramiento continuo y Ia a nuestros empleados en Talento Humano
competitividad cultura organizacional.
Mejorar el desarrollo
organizacional devlya entidad Campafia sobre la N N ” " Director Administrativo y
TALENTO a partir de la gestion del cultura de hacer las Realizar campafia sobre la No. campainias realizadas/No. Direccion Administrafiva y Financiero, Profesional
talento humano orientado al 25% | 25% | 25% | 25% y 19 [cultura de hacer las cosas bien| 1 Numérico 1/02/2019 15/12/2019 - camp: «1nn | Financieray Grupo de Talento y 1,00 100% 100,00% 25% 25%
HUMANO cosas bien y en campafias programadas *100 Especializado 14 grupo de
cambio para el ° y en equipo Humano Talento Humano
mejoramiento continuo y la equipo
competitividad. Mejorar la productividad y|
i 6 de los
Mejorar el desarrollo empleados del FBSCGR Incentivos  basados
organizacional de la entidad Ve 3 : Director Administrativo
TALENTO a partir de la gestion del en salario emocional imolemantar incentivos No. Incentivos Direccion Administrativa y pissinaivintd
talento humano orientado al 25% | 25% | 25% | 25% |implementados 20 |mP! ! 1 Numérico 1/02/2019 15/12/2019 | implementados/No. Incentivos | Financiera y Grupo de Talento . 1,00 100% 100,00% 25% 25%
HUMANO basados en salario emocional . Especializado 14 grupo de
cambio para el programados *100 Humano Talento Humano
mejoramiento continuo y la
competitividad.
Optimizar la gestion
institucional ~ de  forma
A sistematica para que|Asegurar la efectividad de| Plan de gestion Direccion Administrativa y .
GESTION responda @ los|la gestion documental de| 30% | 40% | 30% documental formulado| 21 | E/20rar ¥ ejecutar el Plande| 5, Porcentual 110212019 | 1511212019 | F1ande gestion dooumental g oo Grupo de Recursos | DfeCtOrAdmINStiaivoy 5009 | 4009, | 100,00% | 30% 30%
DOCUMENTAL h : gestion documental formulado y ejecutado » N Financiero
requerimientos y estandares|la entidad y ejecutado. Fisicos y Financieros.
del estado y de nuestros,
usuarios.
Optimizar la gestion
institucional de forma Garantizar la  gestién
sistematica  para  que|. o . . .
GESTION responda a los|luridica integral en pro def 5o, | go0, Proceso de gestién| o | tajecer el area Juridica 100 Porcentual 1/01/2019 201122019 | FOrtalecimiento implementado / Asesoria Juridica Asesor(a) Juridico(a) 100,00 | 100% | 100,00% 50% 50%
JURIDICA requerimientos y estandares, la defensa de los interes| juridica reorganizado fortalecimiento programado
a Y de la entidad
del estado y de nuestros
usuarios.
fortalecer las Identificar la necesidad del Documento del No. de documentos de
SISTEMAS E comunicaciones a través del [recurso humano, fisico y| diagnostico del Efectuar diagnéstico de| dia néétlco elaborados/ No. de Grupo de Sistemas e Profesional Esp. G. 14
N mejoramiento de la financiero que permita ell 25% | 25% | 25% | 25% gnosi 23 |tecnologia de la informacion 1 Numérico 1/02/2019 15/12/2019 9 " s P Grupo de Sistemas e 1,00 100% 100,00% 25% 25%
INFORMATICA . tecnologia de la| documentos de diagnéstico Informatica -
plataforma tecnoldgica de la |desarrolio de las " anual » Informatica
y informacién anual programados *100
entidad comunicaciones.
fortalecer las
comunicaciones a través del Reposicion de ) No. Equipos repuestos /No. ) - -
SISTEMASE | oramiento de la 25% | 25% | 25% | 25% equipos 24| Reponer los equipos. 25 Porcentual 1/02/2019 15/12/2019 | total necesidad de equipos * Direccion Administrativa y Director Administrativoy | 55 5, 100% | 100,00% 25% 25%
INFORMATICA " Financiera Financiero
plataforma tecnolégica de la 100
tidad Actualizar 'y  adecuar|
entida . a




META PLAN ESTRATEGICO AVANCE AVANCE
d RAB
OBJETIVO ESTRATEGIAS PRODUCTOPLAN |5  DESCRIPCION DE LA e N | IRENCMINACICHY[IERECHA BECHA CRURO(SNDETRABAIOL) RESPONSABLE FisSICO 3] ] ) ) 7 OBSERVAGIONESO | AcclonEs
PROCESO e || s EeTRATEGICO. B 8 T ACTIVIDAD |  UNIDAD DE INICIO [ FINALIZACION INDICADOR AREA(S) RESPONSABLE(S) | proonre vance DELA | AV | 0 actiidad| Pondorado | Ponderado | Ponderado | Ponderado | %) Producto CAUSALES DE R TTTES
201ch(pzv20)|g2021 2022 < MEDIDA (DD/MM/AA) | (DD/MM/AA) DE LA EJECUCION META | Poreenl | acumuiada | Producto | Producto | Producto | Producto Plan INCUMPLIMIENTO
iempo (%) Estratatégico
2019 2020 2021 2022

fortalecer las plataforma tecnoldgica.

comunicaciones a través del P No. de aplicaciones Direccion Administrativa y
mi;i’méli A de la 25% | 25% | 25% | 25% Ac‘ula_"za?"’” de | 25| Actualizar las aplicaciones 25 Porcentual 1/02/2019 15/12/2019 actualizadas / No. de Financiera, administradores de D"ed"":"::;“c'i”e'f:a'“’" Y| 2500 100% | 100,00% 25% 25%

plataforma tecnolégica de la aplicaciones aplicaciones existentes * 100 aplicaciones

entidad

fortalecer las Gerencia, Direccién
SISTEMAS E comunicaciones a través del | Acompafar y facilitar el Plan de socializacion Elaborar y ejecutar Plan de| No. actividades realizadas / No. Adm\n\strativé Financiera Profesional Esp. G. 14

A mejoramiento de la acceso a las herramientas| 25% | 25% | 25% | 25% det i 26 6n de t 0,25 Numérico 1/02/2019 15/12/2019 total de actividades " N Y y Grupo de Sistemas e 0,25 100% 100,00% 25% 25%

INFORMATICA . L P N Direccién de Desarrollo y "

plataforma tecnolégica de la |tecnolégicas del FBSCGR. tecnologicas tecnolégicas programadas * 100 N Informatica

entidad Bienestar Social

fortalecer las ituci i .

Institucionalizar la
SISTEMASE  |comunicaciones a través del |de  seguridad,  quel olitica do sequridad | _|Insttucionaiizar la_poliica de Politica formulada y Gerente, Direccion Fﬁ;’:;g;’*g;‘;’,’::&:ig‘;g
N mejoramiento de la garanticen confianza en la| 100% P . g 27 |seguridad tecnolégica 1 Numérico 1/02/2019 15/12/2019 adoptada/politica programada Administrativa y Financiera, . " P- 1,00 100% 100,00% 100% 100%

INFORMATICA . A tecnolégica . | G. 14 Grupo de Sistemas e

plataforma tecnologica de la |utilizacion de las} grupo de Sistemas e Informatica .

. " Informatica
entidad herramientas tecnoldgicas.




