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ANO: 2021
FORMULACION
META PLAN ESTRATEGICO 5
OBJETIVO PLAN ESTRATEGIAS PRODUCTO PLAN g DESCRIPCION DE LA META | DENOMINAGION LECHA hECHA - QRUPO(S) BRI RESPONSABLE
PROCESO ESTRATEGICO PLAN ESTRATEGICO ESTRATEGICO < ACTIVIDAD ACTIVI UNIDAD DE INICIO FINALIZACION INDICADOR AREA(S) RESPONSABLE(S) REPORTE AVANCE
2019 | 2020 | 2021 | 2022 o DAD MEDIDA (DD/MM/AA) | (DD/MM/AA) DE LA EJECUCION
=z
Optimizar la gestion institucional de forma " . . . N . Gerencia, Direccion
sistemética para que responda a los| OT2IcCer 1a planeacién, seguimiento| o o o Informes ejecutivos del  |psontar informes ejecutivos de . e INEHES CIeNiiles Administrativa y Financiera y
DIRECCION o ) y evaluacion de la gestion por| 25% 25% 25% 25% [resultados de la] 1 - 3 Numérico 15/01/2021 15/12/2021 presentadosNo. Informes . I Gerente
requerimientos y estandares del estado y resultados de todos 0s procesos 6 resultados de la gestion. ecuti dos *100 Direccion de Desarrollo y
de nuestros usuarios. p 2 gestion ejecutivos programados Bienestar Social
Opfimizar | i6n institucional de f No. Informes de analisis
ptimizar la gestion institucional ae forma P Al . . . " P .
i sistemética para que responda a los Implementar control y seguimiento . . ! . Informes de analisis Reeler Gfmes db  endiss B .presupuestalyflnanmerol » Dlre.cmon. Admlnlstratl}/ay _ )
DIRECCION N, i oportuno al presupuesto y a las| 25% | 25% | 25% | 25% |presupuestal y| 2 . 3 Numérico 15/01/2021 15/12/2021 realizados/No. Informes de analisis Financiera y Asesoria Asesor(a) Financiero(a)
requerimientos y estandares del estado y finanzas de la entidad fi . presupuestal y financiero T 3 Fi A
de nuestros usuarios. . inanciero. presupuestal y financiero inanciera
programados *100
ngier;isga g:ﬁzén in:‘itr‘;csiogsiige ;orT;: Lm:tlzrrzzr:;ar em ecaniesr:')én C:: P;asrt]odeuablljisctc()eraliﬁgldel Disefiar plan de austeridad del 1Nt AT 6D G tlat] G geite Direccién Administrativa Director Administrativo
DIRECCION stematica para que resp usteridad  que - permi 25% | 25% | 25% | 25% [93S1°P 3 P 1 Numérico 01/02/2021 | 31/03/2021 disefiado / Plan de austeridad _Aam y Admit y
requerimientos y estandares del estado y(racionalizacion del uso de los elaborado e gasto o Financiera Financiero
de nuestros usuarios. recursos. implementado programado *100
Qp:imi{?r e institucionaldde forTna Imptler:jer;tar mecanismis c:e Pir:odel]?)lljizfgiigldel Implementar plan de austeridad s apueclaustendedideligacto Direccion Administrativa Director Administrativo
DIRECCION  |Sistematica para que responda a losjausteridad = que — permitan  1a| 550, | 5500 | 250, | 259 |92SOP 4 |MP p 100 Porcentual 01/04/2021 |  15/12/2021 ejecutado / Plan de austeridad _Acm y Admir y
requerimientos y estandares del estado y|racionalizaciéon del uso de los elaborado e del gasto do *100 Financiera Financiero
de nuestros usuarios. recursos. implementado programado
Optimizar la gestion institucional de forma . 3 Documentos de Presentar ante el Ministerio de No. d licitudes d DI i6n Administrati
sistematica para que responda a los Gestionar los  recursos necesarios seguimiento de gestion Hacienda solicitudes de los - o'. ¢ solicitudes le.recursos |rgccnoq ministra |Yay P .
DIRECCION o ) para cumplir con los objetivos| 25% 25% 25% 25% - ) 5 N 2 Numérico 15/01/2021 30/10/2021 realizadas / No. Solicitudes de Financiera y Asesoria Asesoria Financiera
requerimientos y estandares del estado y institucionales ante el Ministerio de recursos necesarios para lograr e 00 FirEmsts
de nuestros usuarios. ’ Hacienda. los objetivos institucionales prog
Optimizar | tion institucional de f Fortalecer el sistema de control Gerencia, Direccion
.ptlmlgﬁr a gestion |n5|um0nad © or:na interno a través de los procesos y Procesos Actualizar los documentos de los No|Docurnentosiactualizadosy/ Administrativay Financiera
DIRECCION sistematica para que responda @ 08|, .o gimientos para mejorar las| 35% | 40% | 25% 6 |procesos : Direccion y Control| 14 Numérico 04/01/2021 20/12/2021 Documentos programados para " na y y Gerente
requerimientos y estandares del estado y|" . o " documentados ' . Direccién de Desarrollo y
N calidad y eficiencia de la prestacion Interno actualizar * 100. . .
de nuestros usuarios. del servicio. Bienestar Social
Optimizar la gestién institucional de forma Fortalecer el sistema de control q . Gerencia, Direccion
! carfag interno a través de los procesos y Actualizar los documentos de los No. Documentos actualizados / " L .
sistematica para que responda a los % 3 o o o Procesos N . - Administrativa y Financiera y . .
DIRECCION o . procedimientos para mejorar las| 35% | 40% | 25% 7 |procesos: Procesos Bienestar y 9 Numérico 04/01/2021 20/12/2021 No. Documentos programados . - Director(a) Operativo(a)
requerimientos y estandares del estado y|' . o - documentados o ) ! N s Direccion de Desarrollo y
; calidad y eficiencia de la prestacion Servicios Financieros para actualizar * 100. ; .
de nuestros usuarios. del servicio. Bienestar Social
Actualizar los documentos de los
.. A Fortalecer el sistema de control procesos: i ; 8
stlmngﬁr la gestién |nst|tuc:onaldde forTna interno a través de los procesos y| Procesos Procesos Gestion Juridica - No. Documentos actualizados / Admﬁ?srtergt(i:\l/: Dgic:rl::?era iy AdifiiciEim
DIRECCION sistematica para que responda @ 08|, .o gimientos para mejorar las| 35% | 40% | 25% 8 |Disciplinarios, Sistemas,| 33 Numérico 04/01/2021 20/12/2021 No. Documentos programados " na y y P . y
requerimientos y estandares del estado y|" . o " documentados - Ny 5 Direccién de Desarrollo y Financiero
de nuestros usuarios calidad y eficiencia de la prestacion Recursos Fisicos, Talento para actualizar * 100. 3 !
3 del servicio. s Bienestar Social
Humano, Gestiéon documental y
Contratacion
Establecer canales de comunicacién E;?:unicaciones e Elaborar cronograma del Plan de Cmr:;%?;irr?i?:adc?zl):claasn e Crrane, AT
DIRECCION Posicionar los servicios misionales efectivos  tanto  interna  como| 40% 20% 20% 20% 9 N X 9 1 Numeérico 01/02/2021 31/03/2021 Gerencia, Direccion de Gerente
elaborado e comunicaciones elaborado/Cronograma del Plan de X .
externamente. N P Py Desarrollo y Bienestar Social
implementado Comunicaciones programado* 100.
Plan de Cronograma del Plan de
i Establecer canales de comunicacion comunicaciones EiscutaricronoaramatdellPlanide comunicaciones Gerencia, Asesoria de
DIRECCION Posicionar los servicios misionales efectivos  tanto  interna  como| 40% | 20% | 20% | 20% 10| r cronog 100 Porcentual 01/04/2021 31/12/2021 ejecutado/Cronograma del Plan de Gerencia, Direccion de Gerente
elaborado e Comunicaciones L . X .
externamente. X Comunicaciones programado Desarrollo y Bienestar Social
implementado 100




META PLAN ESTRATEGICO

c
0
OBJETIVO PLAN ESTRATEGIAS PRODUCTO PLAN S DESCRIPCION DE LA META | DENOMINAGION LECHA hECHA - QRUPO(S) BRI RESPONSABLE
PROCESO ESTRATEGICO PLAN ESTRATEGICO ESTRATEGICO < ACTIVIDAD ACTIVI UNIDAD DE INICIO FINALIZACION INDICADOR AREA(S) RESPONSABLE(S) REPORTE AVANCE
2019 | 2020 | 2021 | 2022 o DAD MEDIDA (DD/MM/AA) | (DD/MM/AA) DE LA EJECUCION
z
Establecer canales de comunicacion E(l:rrl]unicaciones de Eic;r;t:alsetr;err Ioas pr?g;/aérzas g: Boletines informativos Craet. Bieastings
BIENESTAR Posicionar los servicios misionales efectivos  tanto  interna  como| 40% | 20% | 20% | 20% 1 . . 3 Numérico 02/02/2021 15/12/2021 comunicados / Boletines . . Director(a) Operativo(a)
elaborado e comunicaciones 0 boletines . X . Desarrollo y Bienestar Social
externamente. ) ) : informativos programados * 100
implementado informativos
Identific?r Las bi nec;esigatdes ' dy Documento de analisis Llevar a cabo andlisis de Documento de andlisis elaborado y D —,
BIENESTAR Posicionar los servicios misionales expecativas de bienestar in\egra €| o5o, | 259, | 259% | 25% [de tisfaccion 12 |satisfaccion estudio de 1 Numérico 02/02/2021 30/06/2021 aplicado / documentos de analisis . " y Director(a) Operativo(a
| y y P! P
os usuarios para crear un portafolio . . 3 Ny . Bienestar Social
de servicios innovador y dindmico. estudio de necesidades necesidades de los usuarios programados * 100.
Fortalecer el portafolio de servicios de Estrategia de Programar estrategia de Estrategia de sensibilizacion Direccion de Desarrollo y Profesional Especializado
BIENESTAR Posicionar los servicios misionales bienestar con un modelo de atencion| 40% | 20% | 20% | 20% |sensibilizacion en| 13 |sensibilizacion en cultura de 1 Numérico 01/07/2021 15/12/2021 efectuada /estrategia de Bienestar, Grupo de Talento 14 grupo de Talento
humanizado. cultura de servicios. servicio. sensibilizacién programada * 100. Humano, Humano
Fortalecer el portafolio de servicios de Estrategia de Ejecutar estrategia de Estrategia de sensibilizacion Direccioén de Desarrollo y Profesional Especializado
BIENESTAR Posicionar los servicios misionales bienestar con un modelo de atencion| 40% | 20% | 20% | 20% |[sensibilizacion en| 14 |sensibilizacion en cultura de| 100 Porcentual 01/07/2021 15/12/2021 ejecutada / estrategia de Bienestar, Grupo de Talento 14 grupo de Talento
humanizado. cultura de servicios. servicio. sensibilizaciéon programada * 100. Humano, Humano
Impl t | ici - . ; .
Implementar el uso de las B - r:]r;gi:r:gelgsaren Iingz de S:cr:g::gz No._de servicios misionales en pweccmn de.DesarroIIo_y i o )
osicionar los servicios misionales - > o o o b |, con el componente Antitramites orcentua L b o 8 ) ) ) )
BIENESTAR Posici | . isional herramientas  tecnolégicas  para 25% 25% 25% 25% Servicios misionales en 15 | te Antitramit 100 P ] 03/02/2021 15/12/2021 linea implementados segun PAAC | Bienestar Social, Direccion Director Administrativo y
optimizar la prestacion de los linea N s ) 2021/ No. servicios misionales en | Administrativa y Financiera, Financiero
servicios. GL2Y I ETD AOHBEISEIR i AEEEe linea programados *100 Grupo de Sistemas
al Ciudadano (PAAC 2021).
Efectuar estudios técnicos de los No. de estudios técnicos Blliaealin ol Besnells
BIENESTAR ) ) . 16 [programas de Bienestar y| 3 Porcentual 03/02/2021 15/11/2021 elaborados/No. estudios técnicos . y Director(a) Operativo(a)
Revisar la normativa vigente 'y Desarrollo. programados *100 Bienestar
Ampliar la cobertura de los servicios. realizar estudio técnico de todos los 30% | 40% | 30% Estudios técnicos - —
programas, para lograr la Diagnéstico del programa de
optimizacion de los recursos. i i Hsti L. i0 i i Hsti i i0 X X
BIENESTAR 17 Realizar el dlag.r]ostlco del 1 NGl 01/03/2021 15/11/2021 educaciéon reallzado/Dlagn(_)§t|co Dlrecmon.de Desarrollo y Director(a) Operativo(a)
programa de educacion. del programa de educacion Bienestar
programado *100
Presentar ante la Junta Directiva la P;?:ecr:jdﬁ::aac?z: rdgz L:'Zv?arctoz jintaAcIL?;:'Z(;tlsva ::: N2 G [SRRLCES (SIS Gerencia y Direccién de
BIENESTAR  |Ampliar la cobertura de los servicios. |propuesta de ampliacion de cobertura| 30% | 40% | 30% p 1g |Provectos P 3 Porcentual 03/02/2021 | 15/12/2021 ante Junta Directiva / No. De y Dire Gerente
. los programas modificaciéon de los programas 5 Desarrollo y Bienestar
de servicios . N proyectos programados * 100
revisados revisados.
Mejorar el desarrollo organizacional de la| o provision oportuna y Politica  de Talento Socializar politica de Talento L o . -
TALENTO entidad a partir de |a gestion del talento| g o oc empleos del FBSCGR o o o o Humapo constrylda y Humano orientada a la - Politica socializada / Socializacion .Dlrer.:cmn pdmnisteivaly RiciesionallEspecializado
humano orientado al cambio para el o . ) 50% | 25% | 20% 5% |socializada, orientada| 19 S 2 Numérico 01/05/2021 31/08/2021 o o Financiera y Grupo de Talento 14 grupo de Talento
HUMANO . . " con personal idéneo, independiente e competitividad de nuestros de politica programada * 100
mejoramiento continuo y la X N i a la competitividad de : Humano Humano
competitividad. de su tipo de vinculacion nUestros Servidores. servidores.
Mejorar el desarrollo organizacional de la . e f ;o i i
entidad a partir de la gestion del talento| Corantzar 1a provision oportuna y N Llevar a cabo estudio de IRIEEUIEEHE €D ReeE e DIfEEEte 63 [BesEhiEl Profesional Especializado
TALENTO : : eficaz de los empleos del FBSCGR o Reorganizacion R o - institucional presentada / Bienestar Social, Direccion
humano orientado al cambio para el S " N 100% Lo 20 |Reorganizacion Institucional 1 Numérico 01/06/2021 15/12/2021 PR P ¥ 14 grupo de Talento
HUMANO mejoramiento continuo y 1alcon personal idoneo, independiente Institucional propuesta de reorganizacion Administrativa y Talento .
comptitividad. de su tipo de vinculacion institucional programada * 100 Humano
Mejorar el desarrollo organizacional de la . .
. ) " Garantizar la provision oportuna y Cargos ofertados en . L - . . -
TALENTO entidad a p'famr de la gestlon_del talento eficaz de los empleos del FBSCGR . . . . |proceso de Reportar las OPEC Qentrc? fiel B Reportes  Efectuados /  No. .Dlrer.:cmn Administrativa y Profesional Especializado
humano orientado al cambio para el o . ) 20% | 20% | 50% | 10% . .. .| 21 |proceso de convocatoria publica 1 Numérico 01/09/2021 30/11/2021 . Financiera y Grupo de Talento 14 grupo de Talento
HUMANO mejoramiento continuo v 1alcon personal idoneo, independiente convocatoria  publica de empleo Reportes programados *100 Humano Humano
L de su tipo de vinculacion de empleos .
competitividad.
Mejorar el desarrollo organizacional de la Organizar aprendizajes, fomentando
entidad a partir de la gestion del talento Lo . L " . No. Actividades aprendizaje Direccion Administrativa y Profesional Especializado
TALENTO humano orientado al cambio para el @ 2Picacion  de programas| ,eo. | oge | o5, | 259, [ACtividades e PYY|FCEUEED - EivielRes del 4 Numérico 01/03/2021 |  30/11/2021 realizadas/No. Actividades Financiera y Grupo de Talento | 14 grupo de Talento
HUMANO . ent i | pedagodgicos para educar a nuestros aprendizaje aprendizaje A P
mejora?:‘lez od continuo y 3 empleados en cultura organizacional. aprendizaje programadas *100 Humano Humano
competitividad.
Mejorar el desarrollo organizacional de la
TALENTO entidad a partir de la gestion del talento|Mejorar la productividad y Campafna sobre la Realizar campafa sobre la cultura N o~ Direccién Administrativa y Profesional Especializado
humano orientado al cambio para elfsatisfaccion de los empleados del 25% | 25% | 25% | 25% |cultura de hacer las|23 [de hacer las cosas bieny en 1 Numérico 01/03/2021 30/11/2021 - camp P, Financiera y Grupo de Talento 14 grupo de Talento
HUMANO mejoramiento continuo y la|FBSCGR cosas bien y en equipo equipo campafias programadas 100 Humano Humano
competitividad.
Mejorar el desarrollo organizacional de la
entidad a partir de la gestion del talento|Mejorar la productividad y . . " " A Direccion Administrativa y Profesional Especializado
TALENT;’ humano orientado al cambio para el|satisfaccion de los empleados del 25% | 25% | 25% | 25% '“cle’?t"’“ basados enl 24 'mp'elme.”ta' '“c.em'l‘ms basados | Numeérico 01/02/2021 | 30/11/2021 N°|' '“cet’.‘"""s 'mp'eme;‘ad,‘:%/gm' Financiera y Grupo de Talento | 14 grupo de Talento
HUMAN mejoramiento continuo y \alFBSCGR salario emocional en salario emocional ncentivos programados 1 = .
competitividad. implementados




META PLAN ESTRATEGICO

c
OBJETIVO PLAN ESTRATEGIAS PRODUCTO PLAN :g DESCRIPCION DE LA META | DENOMINAGION LECHA hECHA - QRUPO(S) BRI RESPONSABLE
PROCESO ESTRATEGICO PLAN ESTRATEGICO ESTRATEGICO 2 ACTIVIDAD ACTIVI UNIDAD DE INICIO FINALIZACION INDICADOR AREA(S) RESPONSABLE(S) REPORTE AVANCE
2019 | 2020 | 2021 | 2022 o DAD MEDIDA (DD/MM/AA) | (DD/MM/AA) DE LA EJECUCION
z
. Optimizar la gestion institucional de forma - Plan de gestion documental . » - .
GESTION sistematica para que responda a los|Asegurar la efectividad de la gestion o o o Plan de gestion Elaborar y/o ajustar el Plan de - formulado y/o ajustado / Plan de D|rgccnor.1 SR Director Administrativo y
o . R 30% | 40% | 30% documental formulado| 25 fye 1 Numérico 03/02/2021 15/12/2021 iy . Financiera y Grupo de X .

DOCUMENTAL |requerimientos y estandares del estado y|documental de la entidad 5 gestion documental gestion documental programado P R H Financiero

de nuestros usuarios. y ejecutado. 100 Recursos Fisicos y Financieros.

Optimizar la gestion institucional de forma ;o ;o . P - :
GESTION sistematica para que responda a los|Asegurar la efectividad de la gestion o o o Plan de f gestion P Ejecutar el Plan de gestion 100 03/02/2021 15/12/2021 P!an a3 ge/stlon documerﬁal D|r§ccmn Adml(r;lstratlva y Director Administrativo y
DOCUMENTAL |requerimientos y esténdares del estado y|documental de Ia entidad 30% | 40% | 30% documental formulado| 26 e —— Porcentual 2 5 ejecutado / Plan de gestion Financiera y Grupo de i —

. y ejecutado. documental programado * 100  |Recursos Fisicos y Financieros.

de nuestros usuarios.

Fortalecer las comunicaciones a través Implementar mecanismos de Evaluar anualmente la No. Politica de seguridad
CONTROL del mejoramiento de la plataforma| 29UTdad: que garanticen confianzal ,go. | oge | ogo, | 59, |Sfectividad - de laj,, |Bvaluar la efectividad de la) Numérico 15/05/2021 | 31/08/2021 | €cnelégica evaluada/No. Politica | o e Gontrol Interno asesoi(@)dejcontiol
INTERNO tecnologica de la entidad en la utilizacién de las herramientas politica de seguridad politica de seguridad tecnoldgica de seguridad tecnolégica Interno

tecnoldgicas. tecnoldgica programada para evaluar * 100.
N Identificar la necesidad del recurso Documento de i

fortalecer las comunicaciones a través del o " ! R 2 oti : e . T q Profesional Esp. G. 14
SISTEMA’S E mejoramiento de a plataforma huma_no. fisico y financiero que 25% | 25% | 25% | 25% dlagnostllco de 28 Efectuarldlagnos.tlco de - 1 NGl 03/02/2021 30/06/2021 No: dlagngstlcos elaborados*/ No. Grupo de Sl’sFemas e Grupo de Sistemas e
INFORMATICA tecnolégica de Ia entidad permita el desarrollo de las tecnologia de la tecnologia de la informacién anual diagnoésticos programados *100 Informatica i

comunicaciones. informacién anual

fortalecer las comunicaciones a través del i o I . . ) L Direccion Administrativa y Profesional Esp. G. 14
mﬁgin‘;ﬁ‘_i A |meioramiento e ia plataforma I‘;°;‘|‘:t':f2;mya f:::;if is:”"dmme"‘e 25% | 25% | 25% | 259 |Reposicion deequipos | ,q [Reponerlos equipos. 25 Porcentual 03/06/2021 |  15/12/2021 tc’:‘tgi Egé’;‘;‘i’;a‘ée df?i'ic'g;‘ ,/'\1‘8'0 Financiera, Grupo de Sistemas |  Grupo de Sistemas e

tecnoldgica de la entidad gica. quip e Informatica Informatica

. . Direccion Administrativa y .

fortalecer las comunicaciones a través del . - SIS No. de aplicaciones actualizadas / | . A L Profesional Esp. G. 14
migi'\:’:fri A mejoramiento  de  la  plataforma gc“::‘l:fzmya fs::;gr is:rmd'cameme 25% | 25% | 25% | 25% Aclt.ua“.zamon de 30 |Actualizar las aplicaciones . 25 Porcentual 03/02/2021 15/12/2021 No. de aplicaciones existentes * Flnancll_era,_ admlngtrado(rjes eB Grupo de Sistemas e

tecnolégica de la entidad p gica. aplicaciones 100 aP icaciones, "UP’O_ e Informatica

Sistemas e Informatica
Gerencia, Direccion

SISTEMAS E fortalecer las comunicaciones a través del|Acompaiiar y facilitar el acceso a las Plan de socializacion Elaborar y ejecutar Plan de No. actividades realizadas / No. Administrativa y Financiera y Profesional Esp. G. 14
INFORMATICA mejoramiento  de  la  plataformal|herramientas tecnolégicas dell| 25% | 25% | 25% | 25% |de herramientas| 31 [socializaciéon de herramientas 1 Numérico 03/02/2021 15/12/2021 total de actividades programadas * Direccion de Desarrollo y Grupo de Sistemas e

tecnologica de la entidad FBSCGR. tecnoldgicas tecnoldgicas 100 Bienestar Social, , Grupo de Informatica

Sistemas e Informatica




