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1. EJECUCION DEL PLAN ESTRATEGICO Y PLAN DE ACCION 2021

El Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica da a
conocer el avance en el cumplimiento del Plan Estratégico 2019 -2022, a través de
los resultados logrados en las metas propuestas y ejecutadas en el afio 2021 del
Plan de Accion Anual.

1.1. PLAN ESTRATEGICO

Al cierre de la vigencia, se puede evidenciar un cumplimiento del 98.31% de los
objetivos estratégicos segun las metas del afio 2021 y conforme se detalla en el
presente informe.

El avance porcentual acumulado de los productos del Plan Estratégico por la
ejecucion de las metas en las vigencias 2019,2020 y 2021, en promedio, alcanzan
el 82% quedando por ejecutar las metas del afio 2022.

Finalizada la vigencia 2021, los objetivos estratégicos presentaron la siguiente
ejecucion:

e )
Ll ' AVANCE OBJETIVOS ESTRATEGICOS
(' L 2021
100% < ‘f‘ 2 =4
100% 100% 100% 100%
91,55%
67%
Posicionar los Ampliar la Mejorar el Optimizar la Fortalecer las
servicios cobertura de los desarrollo gestion comunicaciones
misionales servicios organizacional de institucional
la entidad
—&— EJECUCION 2021 META
\ v
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Cumpliendo con la meta establecida para el afio 2021, los objetivos estratégicos:
“Posicionar los servicios misionales”, “Ampliar la cobertura de los servicios”,
“‘Mejorar el desarrollo organizacional de la entidad” y “Fortalecer las
comunicaciones”, registraron el 100% de su ejecucién por las actividades
propuestas en los procesos de Direccion, Bienestar, Talento Humano, Control
Interno y Sistemas e Informética.

El objetivo estratégico “Optimizar la gestion institucional de forma sistematica
para que responda a los requerimientos y estandares del estado y de nuestros
usuarios” alcanz6 un 91,55% de ejecucion. Su resultado obedece a la finalizacion
de ocho actividades contempladas en este objetivo y al avance de dos mas
programadas..

1.2 PLAN DE ACCION 2021

A continuacién, se describe la ejecucion del Plan de Accidn por procesos de la
entidad, segun el macroproceso al cual pertenecen.

1.2.1. MACROPROCESO ESTRATEGICO

El macroproceso estratégico se encuentra conformado por el proceso de
Direccion, a su vez, las actividades a €l asociadas se ejecutan por la Gerencia con
sus grupos de trabajo.

1.2.1.1. Proceso de Direccion

El proceso de Direccion alcanzé en promedio 99% de ejecucion, logrado con el
desarrollo del 100% de las acciones relacionadas con el objetivo estratégico que

PLAN DE ACCION 2021

H PROCESO DE DIRECCION
: 100% 100% L R o) 98%

67%

33%

0%
i Posicionar los servicios Optimizarla gestion
~ misionales institucional
; ) .
‘ N META PERIODO ===+Q--« EJECUCION 2021
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busca posicionar los servicios misionales y el 98% del objetivo: “Optimizar la gestion
institucional” conforme se muestra en la siguiente grafica.

Las actividades ejecutadas por el objetivo “Posicionar los servicios misionales”
corresponde al desarrollo del cronograma del plan de comunicaciones y al
fortalecimiento de los programas de bienestar a través de comunicaciones o
boletines informativos. El 98% logrado para el objetivo “Optimizar la gestion
institucional” cuenta con las actividades referidas a la presentacion de informes
ejecutivos de resultados de la gestion, los informes de analisis presupuestal y
financiero, el disefio con implementacion del plan de austeridad y el avance en la
actualizacion de los documentos en los diferentes procesos.

1.2.2. MACROPROCESO MISIONAL

1.2.2.1. Proceso de Bienestar

En este proceso los objetivos que buscan posicionar los servicios misionales y
ampliar la cobertura de los servicios, finalizaron con el 100% de su ejecucion.

PLAN DE ACCION 2021
PROCESO DE BIENESTAR
e 0% o 100%
67%
33%
0%
Posicionar los servicios Ampliar la cobertura de los
~ ’ misionales servicios
( - META PERIODO +++0-++ EJECUCION 2021

Las actividades que aportaron a estos objetivos fueron: el andlisis de satisfaccion y
estudio de necesidades de los usuarios; la programacion y ejecucion de la estrategia
de sensibilizacién en cultura de servicio; la implementacion servicios misionales en
linea; los estudios técnicos de los programas de Bienestar y Desarrollo; el
diagnéstico del Programa de Educacion, y la presentacion ante la Junta Directiva
de los proyectos de acuerdos para modificacion de los programas revisados.
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1.2.3. MACROPROCESO DE APOYO

El macroproceso esté integrado por los procesos que operan para la provision de
los recursos que son necesarios en los procesos estratégicos, misionales, de
seguimiento y evaluacion; en ese orden, corresponden a los procesos de Talento
Humano, Gestion Documental y Sistemas e Informética.

1.2.3.1. Proceso Gestion Documental

PLAN DE ACCION 2021
PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL

L 100% 85%
: o

Optimizar la gestion institucional

: Py
‘ l META PERIODO «++0-++ EJECUCION 2021

El proceso Gestion Documental llego al 85% frente a las acciones relacionadas con
la elaboracion y ejecucion del Plan institucional de Archivos (PINAR), el cual fue
elaborado y aprobado para las vigencias 2021 al 2024. El proceso aporta al objetivo
estratégico que tiene como propdsito “optimizar la gestidon institucional de forma
sistematica para que responda a los requerimientos y estandares del estado y de
los usuarios”.

1.2.3.2. Proceso de Talento Humano

PLAN DE ACCION 2021

PROCESO DE TALENTO HUMANO
: 100%
i 100% o

Mejorar el desarrollo organizacional de la entidad

B

META PERIODO ++2:0:«+ EJECUCION 2021

Talento Humano presentd el 100% ejecucién de lo programado, mediante la
ejecucion de las actividades que le aportan al objetivo estratégico para el
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mejoramiento del desarrollo organizacional de la entidad, a partir de la gestion del
talento humano orientado al cambio para el mejoramiento continuo y la
competitividad.

Las acciones ejecutadas que contribuyen al logro del objetivo estratégico
comprenden: La socializacion de la politica de talento humano, el estudio de
reorganizacion institucional, las actividades de aprendizaje, el reporte de las OPEC,
la campafia sobre la cultura de hacer las cosas bien y la ejecucion de incentivos
basados en salario emocional.

1.2.3.3. Proceso de Sistemas e Informatica

PLAN DE ACCION 2021
PROCESO DE SISTEMAS E INFORMATICA

100%
1100% o}

| 67%
| 33%

0%
Fortalecer las comunicaciones

(8]

META PERIODO -+ EJECUCION 2021

El proceso de Sistemas e Informética con las acciones que desarrolla el objetivo
estratégico para el fortalecimiento de las comunicaciones a través del mejoramiento
de la plataforma tecnoldgica de la entidad, alcanzé el 100% de ejecucion al final de
la vigencia 2021.

El avance comprende la ejecucion de las actividades relacionadas con el
diagnoéstico de tecnologias de la informacion, la reposicibn de equipos, la
actualizacion de las aplicaciones y la elaboracion y ejecucion del plan de
socializacion de herramientas tecnologicas.

1.2.4. MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El macroproceso de Seguimiento y Evaluacion esta integrado por el proceso de
Control Interno cuyo proposito es evaluar la eficiencia, eficacia y efectividad de los
procesos del Sistema de Gestion de Calidad y del Modelo Estandar de Control
Interno, asi como la autogestion de los mismos.
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1.2.4.1. Proceso de Control Interno

Control Interno completo la actividad programada para la vigencia la cual consistio
en evaluar anualmente la efectividad de la politica de seguridad tecnolégica. Con
dicha accion aport6 al objetivo de fortalecimiento de las comunicaciones a traves
del mejoramiento de la plataforma tecnolégica de la entidad.

PLAN DE ACCION 2021
PROCESO DE CONTROL INTERNO

100%
100% a

67%
33%

0%
Fortalecer las comunicaciones

’
. l » META PERIODO =++0--+ EJECUCION 2021

ANEXO 1. Seguimiento Plan de Accion 2021
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MACROPROCESO ESTRATEGICO

FORMATO FORMULACION Y SEGUIMIENTO PLAN DE

Cédigo: F-5-230-01

ACCION Versién: Vr.3 1de3
PLAN DE ACCION ANUAL
ANO: 2021
Periodo de Evaluacion: 31/12/2021
FORMULACION SEGUIMIENTO
META PLAN ESTRATEGICO DENOMINA AVANCE
g “ “ FECHA GRUPO(S) DE TRABAJO O
PROCESO OBJETIVO PLAN ESTRATEGIAS PLAN PRODUCTOPLAN |5 DESCRIPCION DE LA META CION |FECHA INICIOf [\ o o IOIEGER o A(s)( R)ESPONS ABLE(S) |  RESPONSABLE e [ e ) o) ) o) o | e eSO acciones
= £ ESTRATEGICO L (%) Actividad | Ponderado | Ponderado | Ponderado | Ponderado PREVENTIVAS
ESIRAECEY ESIRAIECICO 20198 R2c20R w202 8 w2022 4 SCIBAD SCIBAD U';::QIEE)EE (CDAMEL) (DD/MM/AA) DE LA EJECUCION BERCRIEEENCE LA META ;’“’“’”“““‘ Acumulada |  Producto Producto Producto Producto Plan INCUMPLIMIENTO
iempo (%) o010 Estratatégico
Optimizar la gestion
institucional de forma Fortalecer la planeacion, No. Informes ejecutivos Gerencia, Direccion
i atica para que imi Y luacion Informes ejecutivos Presentar Informes ejecutivos reaiizados/No lInformes Admlnlstralivf; Financiera
DIRECCION responda a los de la gestion por| 25% | 25% | 25% | 25% | de resultados dela | 1 jecy 3 Numérico 15/01/2021 15/12/2021 y ) y y Gerente 3,00 100% 100,00% 25% 25% 25% 75%
L de resultados de la gestion. ejecutivos programados Direccién de Desarrollo y
requerimientos y resultados de todos los gestion y
. *100 Bienestar Social
estandares del estado y de [procesos.
nuestros usuarios.
Optimizar la gestién No. Informes de anélisis
institucional de forma
i Implementar  control y i presupuestal y financiero .
sistematica para que M oportuno al Informes de anélisis Realizar informes de andlisis realizados/No. Informes de Direccion Administrativa y
DIRECCION responda a los P 25% | 25% | 25% | 25% |presupuestal y| 2 3 Numérico | 15/01/2021 15/12/2021 ’ - Financiera y Asesoria Asesor(a) Financiero(a) | 3,00 100% 100,00% 25% 25% 25% 75%
presupuesto 'y a las presupuestal y financiero andlisis presupuestal y
requerimientos y " . financiero. N Financiera
’ finanzas de la entidad. financiero programados
estandares del estado y de 100
nuestros usuarios.
Optimizar la gestion
institucional de forma Implementar mecanismos Plan de austeridad del No. Plan de austeridad del
sistematica para que de austeridad que jasto  publico anual Disefiar plan de austeridad jasto disefiado / Plan de Direccion Administrativa Director Administrativo
DIRECCION  |responda a los permitan la| 25% | 25% | 25% | 2506 |92 P! 3 P 1 Numérico | 01/02/2021 | 31032021 | 92510 Admi v Admir 1,00 100% | 10000% |  25% 25% 25% 75%
: s elaborado e del gasto austeridad programado Financiera y Financiero
requerimientos y racionalizacion del uso de .
. implementado *100
estandares del estado y de |los recursos.
nuestros usuarios.
Optimizar la gestién
m‘s!\luc\ona\ de forma Gestionar los  recursos Plan de austeridad del No. Plan de austeridad del
sistematica para que necesarios para cumplir asto plblico anual Implementar lan de: asto ejecutado / Plan de Direccién Administrativa Director Administrativo
DIRECCION  |responda a los para cumPll o506 | 259 | 25% | 25% |9 P 4 [Impler s 100 Porcentual | 01/04/2021 | 1s/12/2021 | 9250 Admi Y Admin 100,00 | 100% | 100,00% |  25% 25% 25% 75%
requerimientos con los objetivos’ elaborado e austeridad del gasto austeridad programado Financiera y Financiero
q, 4 institucionales. implementado *100
estandares del estado y de
nuestros usuarios.
Optimizar la gestion
institucional de forma " Documentos de Presentar ante el Ministerio .
. . Gestionar los recursos P : - No. de solicitudes de " i - .
sistematica para que necesarios para cumplir de de Hacienda, solicitudes de recursos realizadas / No. Direccién Administrativa y
DIRECCION responda a los con los P ob’eti\?os 25% | 25% | 25% | 25% |gestion ante el| 5 [los recursos necesarios para| 2 Numérico 15/01/2021 30/10/2021 Solicitudes de recursos. Financiera y Asesoria Asesorfa Financiera 2,00 100% 100,00% 25% 25% 25% 75%
requerimientos y S d Ministerio de; lograr los objetivos . Financiera
. institucionales. ) ISP programadas *100
estandares del estado y de Hacienda. institucionales
nuestros usuarios.
Optimizar la gestion
institucional de forma - i
: h " No. Documentos Gerencia, Direccion
sistematica para que Actualizar los documentos de actualizados / Documentos | Administrativa y Financiera
DIRECCION responda a los 6 [los procesos Direccién y 14 Numérico 04/01/2021 20/12/2021 " ) y y Gerente 14,00 100% 100,00%
programados para Direccion de Desarrollo y
requerimientos y Control Interno " ! .
. actualizar * 100. Bienestar Social
estandares del estado y de .
nuestros usHArnS. Fortalecer el sistema de
Optimizar la gestion control interno a través de|
;::2;232:‘;;;0;3‘: Iplicedimi,;otzzsos parg 3506 | a0% | 25% Procesos Actualizar los documentos de No. Documentos Gerencia, Direccion a5 200 4% —
X ! o R . 6 o o
DIRECCION  responda a los mejorar las calidad documentados 7 |1os  procesos:  Procesos| g Numérico | 040172021 | 2011212021 /No. Administrativa y Financiera y Director(@) 9,00 | 100% | 100,00%
requerimientos ficienci | ) Bienestar y Servicios Documentos programados Direccion de Desarrollo y Operativo(a),
q' y e Iclenclvavde a prestacion Financieros para actualizar * 100. Bienestar Social
estandares del estado y de |del servicio.
nuactras tsnarins
OPtiTiZar e gestor ACTUEnZar T0S GUCNTEoS Ue
institucional de forma los procesos: No. Documentos Gerencia, Direccion
sistematica para que Procesos Gestion Juridica - L i I No. Admini: iva y Financieray | Director Administrativo o, o
DIRECCION 8 | et . 33 Numérico 04/01/2021 20/12/2021 . 28,00 100% 84,85%
responda a los Disciplinarios, Sistemas, Documentos programados Direccion de Desarrollo y y Financiero
requerimientos y Recursos  Fisicos, Talento! para actualizar * 100. Bienestar Social
Establecer canales de Plan de; Cronograma del Plan de o
Posicionar los  servicios|comunicacién  efectivos| comunicaciones Elaborar cronograma del Plan comunicaciones Gerencia, Asesorfa de
DIRECCION . . 9 ronog| 1 Numérico 01/02/2021 31/03/2021 elaborado/Cronograma del Gerencia, Direccion de Gerente 1,00 100% 100,00%
misionales tanto interna como; elaborado e de comunicaciones
Plan de Comunicaciones Desarrollo y Bienestar Social
externamente. implementado .
programado* 100.
Establ ! d Pl d Cronograma del Plan de
Posicionar  los  servicios cosr:uneé:(r:léncanaeleescnvoz 0% | 20% | 20% | 20% co?:unlcaclones © Ejecutar cronograma del Plan comunicaciones Gerencia, Asesoria de 0% 20% 20% 0z
DIRECCION . . 10| ronog 100 Porcentual 01/04/2021 31/12/2021 ejecutado/Cronograma del Gerencia, Direccion de Gerente 100,00 100% 100,00%
misionales tanto interna como; elaborado e de Comunicaciones
Plan de Comunicaciones Desarrollo y Bienestar Social
externamente. implementado *
programado * 100.
Establecer canales de Plan de Fortalecer los programas de! Boletines informativos
DIRECCION Pt_)s_lclonar los  servicios: comunicacion efectivos comunicaciones 1 blenesgar - a través ) de 3 Numérico 02/02/2021 15/12/2021 ) comun_lcados / Boletines Gerencia, [_Jlrecclon dev Director(a) Operativo(a) 3,00 100% 100,00%
misionales tanto interna como: elaborado e comunicaciones 0 boletines informativos programados *| Desarrollo y Bienestar Social
externamente. implementado informativos




META PLAN ESTRATEGICO DENOMINA AVANCE
OBJETIVO PLAN ESTRATEGIAS PLAN PRODUCTOPLAN | §  DESCRIPCION DE LA META CION  |FecHA INicio| . FECHA | CRUPO(S)DETRABAIOO | pegponsapLe | AVANCE € € € € OBSERVACIONESO | cciones
EECCESO ESTRATEGICO ESTRATEGICO ESTRATEGICO  F § ACTIVIDAD ACTIVIDAD [ UNIDAD DE | (DD/MM/AA) panizioel DDICADOR AREA(S) RESPONSABLE(S) | pepopre avance |SICO DE( Averee | o6 actividad | ponderado | ponderado | ponderado | ponderado | ) Pioducto CAUSALESDE | prevenTivas
2oL || dudy || did || v 4 WEIBA (DDIMM/AA) DE LA EJECUCION LAMETA | POCENUA | ucumuiada | Producto | Producto | Producto | Producto | g ™o INCUMPLIMIENTO
lempo](%) 2019 2020 2021 2022 SRR
Identificar las
2?:3223:: de blenestayr Documento de andlisis Llevar a cabo andlisis de Documento de analisis
Posicionar los servicios exp . de satisfaccion y y ‘ . i elaborado y aplicado / Direccién de Desarrollo y " o 0 o o o o
BIENESTAR integral de los usuarios| 25% | 25% | 25% | 25% 12 |satisfaccion y estudio de 1 Numérico | 02/02/2021 30/06/2021 h Director(a) Operativo(a)| 1,00 100% 100,00% 25% 25% 25% 75%
misionales estudio de documentos de andlisis Bienestar Social
para crear un portafolio . necesidades de los usuarios .
de senvicios innovador y necesidades programados * 100.
dinamico.
Posicionar los servicios :s:\‘lzz::zjslb’:;?;fg:_ocgs Estrategia de; Programar  estrategia  de ES;:LTS;:?;;:::EII:;aé::m Direccién de Desarrollo y Profesional
BIENESTAR . i sensibilizacion en| 13 |sensibilizacién en cultura de 1 Numérico 01/07/2021 15/12/2021 PP 9 Bienestar, Grupo de Talento | Especializado 14 grupo 1,00 100% 100,00%
misionales un modelo de atencién . . sensibilizacién programada
humanizado cultura de servicios. servicio. Humano, de Talento Humano
40% | 20% | 20% | 20% 40% 20% 20% 80%
Posicionar los servicios ggxii::hslb?:;gglocgs Estrategia de Ejecutar estrategia de Eset.':ctﬁ?;:? :;rr‘::zmi?;fn Direccién de Desarrollo y Profesional
BIENESTAR i sensibilizacion en| 14 | sensibilizacién en cultura de 100 Porcentual 01/07/2021 15/12/2021 4 R 9 Bienestar, Grupo de Talento | Especializado 14 grupo [ 100,00 100% 100,00%
misionales un modelo de atencién sensibilizacién programada
humanizado cultura de servicios. servicio. . Humano, de Talento Humano
Implementar el uso de las Implementar  Tos  servicios
herpramienlas tecnolégicas misionales en linea de No. de servicios misionales Direccién de Desarrollo y
BIENESTAR Pgs_lclonar los servicios para optimizar la| 25% | 25% | 25% | 25% SEFYICIOS misionales 15 acuerdo con el componente 100 Porcentual 03/02/2021 15/12/2021 en linea !rqplemgnlados / Blengs_tar S}oclaL ‘Dlrecpuﬁn Director Admu_'ustratlvo 100,00 100% 100,00% 25% 25% 25% 75%
misionales restacion de los en linea Antitramites del Plan No servicio misional en Administrativa y Financiera, y Financiero
p Anticorrupcién y Atencién al linea programado *100 Grupo de Sistemas
servicios. Cindadana (PAAC 20211
Ampliar la cobertura de los Efectuar estudios técnicos de No. de estudios técnicos Direccion de Desarrollo
BIENESTAR Ple . . Estudios técnicos 16 |los programas de Bienestar y 3 Numérico 03/02/2021 15/11/2021 elaborados/No. estudios . y Director(a) Operativo(a) 3,00 100% 100,00%
servicios. Revisar la  normativa o Bienestar
vigente y realizar estudio Desarrollo. técnicos programados *100
técnico de todos 0S| gq0, | 40, | 3006 No. De diagnésticas del 30% 40% 30% 100%
programas, para lograr la| programa de Educacion
optimizacion ~ de  los i iagnosti ireccio
BIENESTAR | AMPliar la cobertura de los | 0P Estudios técnicos 17 |Realizar ~ diagnostico — del 1 Numérico | 01/03/2021 | 1s/1/2021 | , ©i@borado/No. De Direccion de Desarrolloy | e ior(a) Operativo(a)| 1,00 100% | 100,00%
servicios. recursos. Programa de Educacién diagnésticos del programa Bienestar Social
de Educacion programado
*100
Presentar ante la Juntal Proyectos de Llevar a Junta Directiva los! No. de proyectos
BIENESTAR Amgl\fir la cobertura de los DITEC}IV? la propuesta de| 30% | 40% | 30% Acue‘r‘dos‘ paral | o proyvevclosv de Acuerdos paral 3 Numérico 03/02/2021 15/12/2021 vpresenlados ante Junta Gerencia y Dlrgcclon de Gerente 3,00 100% 100,00% 30% 40% 30% 100%
servicios. ampliacién de cobertural modificaciéon  de los modificacion de los Directiva / No. De proyectos Desarrollo y Bienestar
de servicios programas revisados programas revisados. programados * 100
Mejorar el desarrollo " )
organizacional de la enidad PO“»“?a consiruida y Socializar politica de Talento,
TALENTO a partir de la gestion del socializada, Humano porientada a la Politica socializada / Direccién Administrativa y Profesional
talento humano orientado al 50% | 25% | 20% | 5% |orientada a laj 19 S 2 Numérico 01/05/2021 31/08/2021 ocializacion prof i iera y Grupo de Talento | Especializado 14 grupo 2,00 100% 100,00% 50% 25% 20% 95%
HUMANO N competitividad de nuestros:
cambio para el competitividad de servidores 100 Humano de Talento Humano
mejoramiento continuo y la nuestros servidores. |
competitividad.
Mejor.ar er deslaérol‘\o tidad Garantizar la  provision P ta d
grg:rz::adZT;Zes?idz ZnelI *|oportuna y eficaz de los Llevar a cabo estudio de reorganiiggiuéensi:s!i?ucional Direccién de Desarrollo y Profesional
TALENT empleos del FBSCGR con Reorganizacion o N - i ial, Direcci6 o
O talento humano orientado al | S~ =2 O 1000 eorganizacio 20 |Reorganizacion Institucional 1 Numérico | 01/06/2021 | 15/12/2021 | presentada / propuestade | D cnestarSocial, Direccion | oo oo 14 grupo | 1,00 100% | 100,00% | 100% 100%
HUMANO - personal idéneo, Institucional I Administrativa y Talento
cambio para el independiente de su tipo reorganizacion institucional Humano de Talento Humano
mejoramiento continuo y la de vinculacién programada * 100
competitividad.
Mejorar el desarrollo
Orgarn&lzadw?nal d?' "a f:lmlIdad Cargos ofertados en Reportar las OPEC dentro del Di i6n Administrati Profesional
a partir de la gestion del eportar las lentro del ireccion iministrativa y rofesional
WAL talento humano orientado al 20% | 20% | 50% | 1006 |PTOC€SQ 92l |proceso  de  convocatoria 1 Numérico | 01/09/2021 | 30/1u/2021 |Reportes Efectuados / No.| o oo Grupo de Talento | Especializado 14 grupo | 1,00 100% | 10000% |  20% 20% 50% 90%
HUMANO . convocatoria publica L Reportes programados *100
cambio para el publica de empleo. Humano de Talento Humano
mejoramiento continuo y la de empleos
competitividad.
Mejorar el desarrollo
. y Organizar  aprendizajes,
organizacional de la entidad A o -
a partir de la gestion del fomentando la aplicacién No. Actividades aprendizaje Direccién Administrativa y Profesional
WALERNIRS talento humano orientado al|%¢ programas| o, | ogg, | a50 | 259 [ACtvidades de| 5, |Realizar actividades  de 4 Numérico | 01/03/2021 | 30/11/2001 | redizadas/No. Actividades | oo Grupo de Talento | Especializado 14 grupo | 4,00 100% | 100,00% | 25% 25% 25% 75%
HUMANO pedagégicos para educar aprendizaje aprendizaje aprendizaje programadas
cambio para el a nuestros empleados en 100 Humano de Talento Humano
mejoramiento continuo y la mp
cultura organizacional.
competitividad.
Mejorar el desarrollo
organizacional de \'a entidad Campafia sobre Ia| B B )
TALENTO a partir de la gestion del cultura de hacer las, Realizar campafia sobre |a| No. campafias Direccion Administrativa y Profesional
talento humano orientado al 25% | 25% | 25% | 25% N 23 |cultura de hacer las cosas 1 Numérico 01/03/2021 30/11/2021 realizadas/No. campafias | Financieray Grupo de Talento | Especializado 14 grupo 1,00 100% 100,00% 25% 25% 25% 75%
HUMANO cosas bien y en *
cambio para el N bien y en equipo programadas *100 Humano de Talento Humano
mejoramiento continuo y la equipo
competitividad. Mejorar la productividad
y 6 de lo
Mejorar el desarrollo empleados del FBSCGR \ncenti basad
organizacional de la entidad neen |v95 asg 0S
TALENTO a partir de la gestion del _e" salario emocional |mplementar incentivos. No. Incentivos Direccién Administrativa y Profesional
talento humano orientado al 25% | 25% | 25% | 25% |implementados 24|!mP . 1 Numérico 01/02/2021 30/11/2021 ejecutados/No. Incentivos | Financiera y Grupo de Talento | Especializado 14 grupo 1,00 100% 100,00% 25% 25% 25% 75%
HUMANO basados en salario emocional
cambio para el programados *100 Humano de Talento Humano
mejoramiento continuo y la
competitividad.




META PLAN ESTRATEGICO DENOMINA AVANCE
d . .
OBJETIVO PLAN ESTRATEGIAS PLAN PRODUCTOPLAN |5  DESCRIPCION DE LA META CION  |FecHA INicio| . FECHA | CRUPO(S)DETRABAIOO | pegponsapLe | AVANCE € € € € OBSERVACIONESO | cciones
EECCESO ESTRATEGICO ESTRATEGICO ESTRATEGICO  F § ACTIVIDAD ACTIVIDAD [ UNIDAD DE | (DD/MM/AA) panizioel DDICADOR AREA(S) RESPONSABLE(S) | pepopre avance |SICO DE( Averee | o6 actividad | ponderado | ponderado | ponderado | ponderado | ) Pioducto CAUSALESDE | prevenTivas
2019 | 2020 | 2021 | 2022 4 (DDIMM/AA) DE LA EJECUCION LAMETA | porcentual | o yjaga | producto | Producto | Producto | Producto Plan INCUMPLIMIENTO
MEDIDA Tiempo (%) o e e e Estratatégico
Optimizar la gestion
institucional  de  formal] Plan institucional de
GESTION sistematica para que|Asegurar la efectividad de Plan de gestion Elaborar y/o ajustar el Plan archivos formulado y/o Direccion Administrativa y Director Administrativo
responda a los|la gestién documental de! documental formulado| 25 [institucional de  Archivos 1 Numérico 03/02/2021 15/12/2021 ajustado / Plan institucional Financiera y Grupo de 1,00 100% 100,00%
DOCUMENTAL . » y Financiero
requerimientos y|la entidad y ejecutado. PINAR de archivos programado Recursos Fisicos y Financieros.
estandares del estado y de| 100
nuestros usuarios. . 30% | 40% | 30% 30% 40% 26% 96%
Optimizar la gestion
institucional ~ de  forma Plan institucional de
GESTION i ati para que|Asegurar la efectividad de Plan de gestion Ejecucion del Plan archivos ejecutado / Plan Direccién Administrativa y Director Administrativo
responda a los|la gestion documental de! documental formulado| 26 [institucional ~de  Archivos 100 Porcentual 03/02/2021 15/12/2021 archivos €} . Financiera y Grupo de " 70,00 100% 70,00%
DOCUMENTAL y . institucional de archivos e ) y y Financiero
requerimientos y|la entidad y ejecutado. PINAR . Recursos Fisicos y Financieros.
. programado * 100
estandares del estado y de|
nuestros usuarios.
Implementar mecanismos . .
fortalecer Iés de seguridad, que Evaluar anualmente No. Pglmca de seguridad
CONTROL comunicaciones a través garanticen confianza en la| la efectividad de la Evaluar la efectividad de la tecnolégica evaluada / No. Asesor(a) de Control
del mejoramiento de I ) 25% | 25% | 25% | 25% o N 27 |politica de seguridad’ 1 Numérico 15/05/2021 31/08/2021 Politica de seguridad Grupo de Control Interno 1,00 100% 100,00% 25% 25% 25% 75%
INTERNO A utilizacion de las politica de seguridad 5 5 N Interno
plataforma tecnolégica de herramientas o tecnolégica tecnolégica programadas
la entidad tecnolégica 100.
tecnolégicas.
fortalecer las la r Documento de
SISTEMAS E comunicaciones a través del recurso  humano, diagnostico de Efectuar  diagnéstico  de Diagnosticos elaborados / Grupo de Sistemas e Profesional Esp. G. 14
del mejoramiento de la fisico y financiero que| 25% | 25% | 25% | 25% 9 - 28 [tecnologia de la informacién 1 Numérico 03/02/2021 30/06/2021 diagnésticos programados P! o Grupo de Sistemas e 1,00 100% 100,00% 25% 25% 25% 75%
INFORMATICA . tecnologia de laj Informatica -
plataforma tecnolégica de |permita el desarrollo de anual *100 Informatica
N o informacion anual
la entidad las comunicaciones.
fortalecer las -
SISTEMASE | comunicaciones a través Reposicion de Reponer 10s equipos No. Equipos repuestos /No. Direccion Administrativa y Profesional Esp. G. 14
INFORMATICA del mejoramiento de la 25% | 25% | 25% | 25% equipos 29 P quipos. 25 Porcentual 03/06/2021 15/12/2021 total i de equipos *| Fi iera, Grupo de Si: Grupo de Si e 25,00 100% 100,00% 25% 25% 25% 75%
plataforma tecnolégica de : e Informatica Informatica
y Actualizar 'y  adecuar
la entidad P
periédicamente laj
plataforma tecnolégica.
f;::['ﬁs;é?;es através No. de aplicaciones Direccién Administrativa y Profesional Esp. G. 14
SISTEMASE ] 0| joramiento de la 25% | 25% | 259 | 2506 | Actualizacionde oy, iar jas aplicaciones 25 Porcentual | 03/02/2021 | 15/12/2021 actualizadas / No. de | Financiera, administradores de | ¢\, o e sistemas e | 25,00 100% | 100,00% | 25% 25% 25% 75%
INFORMATICA N aplicaciones aplicaciones existentes * aplicaciones, Grupo de o
plataforma tecnolégica de . o Informatica
" Sistemas e Informatica
la entidad
fortalecer las i Gerencia, Direccién
Plan de X
SISTEMAS E comunicaciones a través :g:gza:?;s ﬁe:?:lmhi‘:;!aesl socializacién de Elaborar y ejecutar Plan de! No. activi i ! ini iva y Financieray | Profesional Esp. G. 14
M del mejoramiento de la . 25% | 25% | 25% | 25% ) 31 [socializacién de herramientas 1 Numérico 03/02/2021 15/12/2021 No. total de actividades Direccién de Desarrollo y Grupo de Sistemas e 1,00 100% 100,00% 25% 25% 25% 75%
INFORMATICA . tecnol6gicas del herramientas . n y o
plataforma tecnolégica de tecnologicas programadas * 100 Bienestar Social, , Grupo de Informatica
FBSCGR. tecnolégicas 8

la entidad

e Informatica




