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1. EJECUCION DEL PLAN ESTRATEGICO 2022 - 2026 Y PLAN DE ACCION
2023

Con el compromiso de seguir avanzando en el mejoramiento de la gestion
institucional de proporcionar bienestar a los funcionarios de la Contraloria General
de la Republica, se presentan los resultados alcanzados respecto de las metas de
los objetivos establecidos en el Plan Estratégico 2022-2026 obtenidos como
resultado de la ejecucion de las actividades programadas en el Plan de Accidn
correspondiente al periodo fiscal 2023.

Este informe refleja la gestion de todos los actores involucrados en la
implementacion de las estrategias y acciones delineadas hacia el fortalecimiento
institucional, a lo largo del ejercicio fiscal del afio 2023.

Estamos seguros que los resultados obtenidos son una fuente importante para
evaluar la efectividad de las estrategias implementadas y, en caso de ser necesario
ajustar aquellas que requieran optimizacion.

A continuacién, se exponen los logros alcanzados, resaltando los aspectos mas
relevantes de cada objetivo estratégico.

1.1. PLAN ESTRATEGICO 2022 - 2026
Objetivos Estratégicos

o Mejorar la satisfaccion de los usuarios mediante la prestacion efectiva de los
servicios de bienestar, respondiendo a sus necesidades y expectativas de
calidad y oportunidad.

o Alcanzar en el 2026 el 90% de avance en la implementacion de la politica TICs
del Estado de manera que los resultados se reflejen en la gestion interna, asi
como en la entrega de servicios digitales a usuarios y grupos de interés.

o Fortalecer la gestion del Talento Humano para que responda a los retos del
contexto institucional, a partir del desarrollo integral de habilidades, reduccion
de brechas en competencias laborales y adaptacién permanente al cambio.

o Aumentar el desempefio institucional por medio de la implementacion del
proceso de reorganizacion administrativa, gestion, seguimiento y control
permanentes de los recursos financieros y mejora de la infraestructura fisica.
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El Plan Estratégico Institucional para el afio 2023 se ejecutd en un 99,88%. Este
porcentaje refleja los resultados obtenidos en relacibn con los objetivos
estratégicos, como se detalla a continuacion:

Graéfica 1. Ejecucidn Objetivos Estratégicos
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1. Mejorar la satisfaccion 2. Alcanzar 90% de avance 3. Fortalecer la gestion del 4. Aumentar el
de los usuarios en laimplementacién de Talento Humano desempefio institucional
la politica TICs.

mm FJECUCION 2023 ----@--- METAFINAL - - - - ESPERADO EN EL PERIODO

La grafica 1 muestra que, del total de los objetivos estratégicos, tres de ellos
presentaron una ejecucion del 100%: Mejorar la satisfaccion de los usuarios,
Alcanzar el 90% de avance en la implementacion de la politica TICs y Fortalecer la
gestién del talento humano.

El objetivo estratégico relacionado con el aumento del desempefio institucional
alcanzé un alto nivel de cumplimiento, del 99,5% teniendo en cuenta las actividades
enfocadas a la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion en el
primer afio de ejecucion en su adopcion.

Los resultados de los objetivos estratégicos se describen con mayor detalle para
cada proceso de la Entidad, conforme a la planificacion establecida en el Plan de
Accion, tal como se evidencia en los apartados subsiguientes.

1.2.  PLAN DE ACCION 2023
1.2.1. Macroproceso Estratégico

Este apartado del informe se centra en los procesos que integran el macroproceso
estratégico: Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Gestion de TICS y Atencion

al Usuario.
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1.2.1.1. Proceso Direccionamiento Estratégico y Planeacion

El proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeacion se enfoca en el logro del
objetivo estratégico: Aumentar el desempefio institucional por medio de la
implementacion del proceso de reorganizacion administrativa, gestion, seguimiento
y control permanentes de los recursos financieros y mejora de la infraestructura
fisica; el cual obtuvo una ejecucion del 99%, destacando el éxito en la culminacion
de actividades clave relacionadas con la elaboracion del plan para la
implementacion y presentaciéon del modelo integrado de gestién, asi como el
establecimiento documentos necesarios para la actualizacién de por procesos.

Ademas, se destaca el progreso significativo en la implementacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), contribuyendo asi al logro del objetivo
estratégico con un alto nivel de ejecucion.

Gréfica 2. Ejecucién proceso Direccionamiento Estratégico y Planeacion
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1.2.1.2. Proceso Gestion de las TICs

El Proceso Gestion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones —
TICs contribuye a los objetivos estratégicos: Mejorar la satisfaccion de los usuarios
y Alcanzar en el 2026 el 90% de avance en la implementacion de la politica TICS
del Estado, con el 100% de ejecucion en las actividades programadas.

Gréfica 3. Ejecucion proceso Gestion de las TICS
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En este proceso fueron programadas quince (15) actividades para implementar
estrategias concretas que permitieran aprovechar al maximo el potencial de las TICs
en la Entidad. Las actividades realizadas desarrollaron, entre otros, los siguientes
productos estratégicos:

e Campafia anual de promocién y socializacion de la marca Fondo de
Bienestar Social de la CGR, a través de sus servicios, dirigida a clientes
internos y externos.

e Sistemas de informacion misionales integrados que centralicen los
documentos que aportan los usuarios para la prestacion de los servicios y
agilicen los tramites.

e Plan de mejoramiento de la red de tecnologias de la informacion y
comunicaciones del colegio del Fondo de Bienestar Social implementado

e Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién actualizado y ejecutado.

e Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion actualizado y ejecutado.

e Capacitacion, talleres, jornadas de sensibilizacion.

¢ Informes de mediciones para realizar seguimiento al uso y aprovechamiento
de las TICs en la gestién interna y en la entrega de servicios digitales a
usuarios, ciudadanos y grupos de interés.

1.2.1.3. Proceso Gestion de Atenciéon al Usuario

El proceso de Gestion de Atencion al Usuario registra igualmente el 100% de
ejecucion respecto a las actividades encaminadas al cumplimiento del objetivo:
Mejorar la satisfaccion de los usuarios.

En cuanto a las actividades relacionadas con este proceso se destacan la revision
y/o actualizacién de la herramienta de percepcion de la satisfaccion de los usuarios;
la socializacion al interior del Grupo de Atencion al Usuario y Enlace con Grupos de
Interés de la politica y requisitos del servicio al ciudadano; la elaboracion del
autodiagnostico de la politica de servicio al ciudadano; y la elaboracion y ejecucion
del plan anual de actividades de atencion al usuario que promuevan el acceso de
los grupos de valor a la oferta de tramites y servicios.
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Gréfica 4. Ejecucion proceso Gestién de Atencion al Usuario
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1.2.2. Macroproceso Misional

El macroproceso misional, compuesto por los procesos de Recreacion, Cultura y
Deporte, Atencién Médica, Bienestar, Crédito y Cartera, y Gestibn Educativa,
constituye el eje central de operacion para cumplir con la misién y vision institucional
para posicionarnos en el 2026 como gestores de bienestar.

1.2.2.1. Proceso Bienestar, Recreacion, Cultura y Deporte

La ejecucion del proceso de Bienestar, Recreacion, Cultura y Deporte para el afio
2023 logro el 100% con las actividades encaminadas al cumplimiento del objetivo
estratégico: Mejorar la satisfaccion de los usuarios.

En el marco de operacion del proceso se elaboré un plan de trabajo para identificar
las acciones necesarias para realizar el estudio de los servicios, desarrollando
estrategias a partir de dicho plan y presentando oportunidades de mejora a la alta
direccion. De la misma forma, se ejecutaron actividades dirigidas a la mejora del
servicio en las gerencias departamentales, elaborando un documento de
identificacion de expectativas y construyendo la estrategia para la ejecucion eficaz
de los planes de bienestar de las respectivas gerencias.

Coherentes con lo anterior, se conformé el equipo de trabajo para la construccion
del Plan de Bienestar de Nivel Central en coordinacién con Talento Humano de la
CGR Yy se llevaron a cabo reuniones de seguimiento. Ademas, se evaluo la viabilidad
de la contratacion oportuna de las actividades de bienestar, se realizé seguimiento
a la ejecucion del plan y se documentaron todas las actividades relacionadas con la
construccion y ejecucion del plan de bienestar.
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Gréfica 5. Ejecucion proceso de Bienestar, Recreacion, Cultura y Deporte
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1.2.2.2. Proceso de Atencién Médica

El proceso de Atencion Médica alcanzo el 100% de ejecucion con actividades del
programa de vigilancia epidemioldgica y la presentacion de informes mensuales de
percepcion de la satisfaccion de los usuarios del servicio de salud, las cuales le
aportan al objetivo que busca mejorar la satisfaccién de los usuarios.

Gréfica 6. Ejecucioén proceso Atencion Médica
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1.2.2.3. Proceso Gestidbn Educativa

El proceso de Gestion Educativa se encuentra vinculado en la gestion estratégica a
través de actividades que aportan al cumplimiento del objetivo: Mejorar la
satisfaccion de los usuarios, cuya ejecucion para la vigencia registré el 100%.

Se llevaron a cabo diversas acciones para fortalecer y ampliar la cobertura en el
Colegio para Hijos de Empleados de la Contraloria durante el Gltimo cuatrimestre
de la vigencia anterior. Inicialmente, se evaluaron las acciones implementadas en
ese periodo, con el objetivo de identificar areas de mejora. Del mismo modo, se
generaron acciones especificas destinadas a fortalecer la estrategia de mayor
impacto para ampliar la cobertura educativa.
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También se implementaron esfuerzos para comunicar de manera efectiva las
actividades curriculares del Colegio a los grupos de interés y a la ciudadania en
general, consolidando asi una vision integral y transparente de las iniciativas
educativas llevadas a cabo.

Gréfica 7. Ejecucion proceso Gestién Educativa
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1.2.2.4. Proceso de Crédito y Cartera

Durante el aflo 2023 se ejecutaron al 100% las actividades para lograr la meta del
objetivo estratégico relacionado con mejorar la satisfaccion de los usuarios
mediante la prestacion efectiva de los servicios de bienestar.

Gréfica 8. Ejecucion proceso Gestion Crédito y Cartera
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Las actividades programadas y ejecutadas trataron acerca de la elaboracion de un
plan de trabajo detallado para identificar las actividades necesarias para adelantar
un estudio de optimizacion del servicio de crédito; se llevé a cabo el desarrollo
integral del plan de trabajo para adelantar el estudio, asegurando la cobertura
completa de las actividades delineadas en el estudio. Finalmente, se presentaron
alternativas surgidas del andlisis del estudio del servicio de crédito a la alta
direccién, lo cual facilité la elaboracion de una propuesta para la optimizacion del
servicio de crédito.
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1.2.3. Macroproceso de Apoyo

Dentro del Plan de Accion de la vigencia 2023, el macroproceso de apoyo esta
conformado por los procesos: Gestion de Cesantias, Gestion Humana y Gestion
Administrativa, los cuales contribuyen a los objetivos estratégicos: Mejorar la
satisfaccion de los usuarios; Fortalecer la gestion del Talento Humano y Aumentar
el desempefio institucional, con los siguientes resultados.

1.2.3.1. Proceso Gestion de Cesantias

El proceso de Gestion de Cesantias alcanz6 una ejecucion del 100%, contribuyendo
de manera significativa al objetivo para mejorar la satisfaccion de los usuarios. Este
logro se refleja particularmente en la exitosa implementacion del soporte de
tecnologias de informacion, que facilita la radicacion de solicitudes de cesantias a
través del aplicativo institucional.

La integracion del soporte tecnoldgico ha fortalecido la experiencia de los usuarios
en el proceso de gestion de cesantias, cumpliendo asi con las metas establecidas
para optimizar la calidad y la eficiencia del servicio de manera innovadora.

Gréfica 9. Ejecucion proceso Gestion de Cesantias
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1.2.3.2. Proceso Gestion Administrativa

La ejecucion del proceso de gestidbn administrativa alcanzo6 el 100% de cumplimiento
este resultado fue esencial para el logro del objetivo estratégico de aumentar el
desempenio institucional.

Las actividades que aportaron a los resultados comprenden el analisis y ajuste del
PINAR, la programacion de actividades para su actualizacién y ejecucion, la
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proyeccién de documentos actualizados en el comité de archivo, la ejecucion de las
actividades del PINAR tras la aprobacion del comité, y la capacitacion del personal
en la gestion de la ejecucion presupuestal.

Adicionalmente, incluyen la presentacion de informes de la ejecucion de los
recursos presupuestales, la comunicacion de los mismos al comité interno de
programacion presupuestal. De otra parte, se evaluaron y priorizaron las
necesidades de adquisicion y mantenimiento de infraestructura, elaborando y
ejecutando un plan anual de mantenimiento especifico. Estas acciones en conjunto
han fortalecido la gestidbn administrativa, contribuyendo directamente al objetivo de
manera eficiente.

Grafica 10. Ejecucién proceso Gestion Administrativa

]
FBS

100% 100% P
75%
50%
25%

0%

4. Aumentar el desempefio institucional
&  Esperado en el Periodo ..M. Ejecutado 2023 y

1.2.3.3. Proceso Gestibn Humana

El proceso de Gestidon Humana se ejecuté en un 100% respecto a las actividades
programadas que contribuyen al objetivo estratégico: Aumentar el desempefio
institucional por medio de la implementacion del proceso de reorganizacion
administrativa, gestién, seguimiento y control permanentes de los recursos
financieros y mejora de la infraestructura fisica.

La ejecucién de las 16 actividades planificadas en el proceso de Talento Humano
fue fundamental para fortalecer la gestion de este recurso y para abordar los
desafios del contexto institucional.

Las actividades ejecutadas consistieron en la definicion, con precision de los datos
necesarios para la creacion de una herramienta de medicion efectiva para la
caracterizacion del Talento Humano. Se elaboraron y aplicaron instrumentos para
la recoleccion de informacion y la construccion o creacion del documento de
caracterizacion del talento humano del FBSCGR.

Otras actividades comprendieron la medicion de las necesidades de capacitacion
abordadas con un enfoque estratégico, analizando la informacion recopilada de
manera general y presentandola a la Comisién de Personal para definir la
construccion del Plan de Capacitacion. La consecuente elaboracién y ejecucion del
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Plan institucional de Capacitacion demuestra un compromiso activo con el
desarrollo integral de habilidades y la reduccién de brechas en competencias
laborales.

Adicionalmente, se realizé una actualizacion del procedimiento de capacitacion,
incorporando mediciones del impacto de la misma y su analisis permitiendo un
diagnoéstico de las necesidades en relacion con la cultura organizacional y la
competitividad. La estrategia resultante, disefiada con componentes enfocados en
cultura organizacional y competitividad, fue presentada a la alta direccion.

En la implementacion practica, se programo la implementacion de una modalidad
de trabajo ajustada a las necesidades de la entidad. Adicionalmente, se modifico y
adopto el procedimiento de induccion, llevando a cabo la induccion y reinduccién
para todo el personal del FBSCGR.

Estas acciones integradas no solo cumplen con los objetivos estratégicos, del
mismo modo, reflejan un enfoque proactivo y adaptativo para potenciar el recurso
humano de la entidad en un entorno cambiante.

Graéfica 11. Ejecucion proceso Gestion Humana
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1.3. CONCLUSIONES

Las metas de los objetivos del Plan Estratégico 2022-2026 presentaron en la
vigencia 2023 un alto nivel de ejecucidon correspondiente al 99,88%. Todos los
objetivos estratégicos: la mejora en la satisfaccion de los usuarios, el avance en la
implementacion de la politica TICs, el fortalecimiento del Talento Humano, y el
aumento del desempeiio institucional, fueron abordados con eficacia.

Los resultados revelan el compromiso de los directivos y los funcionarios del Fondo
de Bienestar Social de la Contraloria General con la consecucion de los objetivos
estratégicos, destacando el éxito en la implementaciéon de diversas acciones que
fortalecen la institucién en su conjunto.

El primer afio de ejecucion del Plan Estratégico Institucional también trae consigo la
responsabilidad de mantener los logros alcanzados y gestionar los retos que
implican el cambio para el mejoramiento de cara a la satisfaccion de las
necesidades de nuestros usuarios y la generacion de valor publico.

ANEXO 1. Seguimiento Plan Estratégico y Plan de Accion 2023

Consolidé: Oficina de Planeacion
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MACROPROCESO ESTRATEGICO

FORMATO FORMULACION Y SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION

Cadigo: F-5-230-01

Versién: Vr.3

PLAN DE ACCION ANUAL

lde7

ANO: 2023
Periodo de Evaluacién: 31/12/2023
FORMULACION SEGUIMIENTO
3
z9
META PLAN ESTRATEGICO o9 Q- 3= AVANCE
9 s y g Sg o3 <23 GRUPO(S) DE TRABAJO AVANGE o
w OBJETIVO PLAN ESTRATEGIAS PLAN 8 S8 2w Z3 IIS O AREA(S) RESPONSABLE "
8 ESTRATEGICO ESTRATEGICO PLAN & |PEESRPEENREA AR 7 2 | i < R8s INDICADOR RESPONSABLE(S)DE | REPORTE AVANCE | oo F " e o PREVENTIVAS
g S 2 22 o8 “38 LA EJECUCION Avance (%) Actividad Poniltr)ado D
2023 | 2024 | 2025 | 2026 |Z g = £= porcentual | () Aeca Rt Plan
H Tiempo (%) Py Estratégico
s
] £ 1.1, Brmdar servicios de bienestar oportunos,|1.1.1. Estudios de los servicios para
88 |1 Mejorar la de los en la calidad de vida de los|identificar oportunidades de mejora . ] . -
838 mediante la prestacwén efectiva de los serwcms usuarios y sus famlhas el desarrollo laboral y|relacionadas con la cobertura e impacto Elaborar el plan de trabajo para 5 Plan de trabajo elaborado | Direccién de Desarrollo y
x > de bi " de I de la C ’ | lidad de vida de N 1 |determinar las actividades que se| 1 ’g 1/02/2023 30/04/2023 1 plan de trabajo Bienestar Social / Asesoria| Asesora Financiera 1,00 100% 100,00%
58 © bienestar, ¢ ¥ e los ona e la 1a calidad de vida de los usuarios, requieren para adelantar el estudio. E] programado * 100 Financiera
22 y expectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo defteniendo en cuenta los riesgos| z
§0 Bienestar Social de la CGR asociados.
@
€
§g 1.1, Brmdar servicios de bienestar oportunos,|1.1.1. Estudios de los servicios para Direccién de Desarrollo
88 1 Mejorar la de los en la calidad de vida de los|identificar oportunidades de mejora Desarrollar el plan de trabajo de las El o Y
38 . o N 2 Actividades desarrolladas | Bienestar Social / Asesoria
e mediante la prestacwén efectiva de los serwcms usuarios y sus famlhas el desarrollo laboral y|relacionadas con la cobertura e impacto 25% | 25% | 25% | 25% | 2 actividades que se requieren en el 100 € 1/05/2023 31/07/2023 |/ Actividades programadas| Financiera / Asesoria de Asesora Financiera 100,00 100% 100,00% 25% 25%
£e de bienestar, de los de la C i la calidad de vida de los usuarios, estudio  para identificar  las| 4 Gerencia / Asesoria ! '
2z % y expectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo defteniendo en cuenta los riesgos| estrategias a seguir. I Juridica
§0 Bienestar Social de la CGR asociados.
@
s
] £ 1.1, Brmdar servicios de bienestar oportunos,|1.1.1. Estudios de los servicios para Documento con
88 1 Mejorar la de en la calidad de vida de los|identificar oportunidades de mejora " 8 N N
838 mediante la prestacwén e!echva de Ics serwcms usuarios y sus familias, el desarrollo laboral y|relacionadas con la cobertura e impacto Presentar oportunidades de mejora 5 oportunidades de mejora
x > P ’ 3 [identificadas en el estudio a la alta| 1 ’g 1/08/2023 0/09/20: 1 D Asesoria Asesora Financiera 1,00 100% 100,00%
2@ de bienestar, de los la calidad de vida de los usuarios, recci6 g i
58 ona direccion. con oportunidades de
22 y expectativas de calidad yoportunldad General de la Republica y del Fondo en cuenta los riesgos| z mejora programado * 100
£3 Bienestar Social de la CGR asociados iora prog
@
g 1 .1. Brindar servicios de bienestar oportunos,| Subdireccién de desarrollo
T 1 .Mejorar la de los il en la calidad de vida de los N Elaborar el plan de trabajo para s N 'y Emprendimiento - Grupo
5 8
S mediante la prestacion efectiva de los servicios|usuarios y sus familias, el desarrollo laboral y| :&‘1 'Ii'm emaii,::d";m " g"mz‘; on d:l 4 |determinar las actividades que se| 5 20172023 | 2810212023 Plan /delat:‘a::'fr:f;.’grad" de gestion de apoyo | Subdirector Operafivode| ;oo 100% 100.00%
s de bienestar, i i de los funcionarios de la Contral s;vim e cré d“'; P! requieren en el estudio de £ r" mado 1100 financiero Crédito y Desarrollo y Bienestar ’ ° Rt
3 y expectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de : ooptimizacion del servicio de crédito. z prog Cartera / Asesoria
S Bienestar Social de la CGR Financiera
g 1.1 Brmdar servicios de bienestar oportunos, Subdireccién de desarrollo
T 1 Mejorar la de los en la calidad de vida de los 112 Estudio, ropuesta Desarrollar el plan de trabajo de las| g Actividades desarrolladas | ¥ Emprendimiento - Grupo
S mediante la prestacion efectiva de los servicios| usuarios y sus famiias, el desarrollo laboral y| .2 == é: Ia}a " z h‘:;"maci on aa| 60% | 40% 5 [actividades que se requieren en el 4o f 2 11032023 | 317102023 |/ AC'UV‘;‘ dacos proaramadas| e gestion de apoyo | Subdirector Operativode| 400 0 100% 100.00% 60% 60%
s de bienestar, de los de la Contral s;vim e cré d“'; P! estudio de optimizacién del servicio 8 prog financiero Crédito y Desarrollo y Bienestar g ° e
3 y expectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de : de crédito. I Cartera / Asesoria
S Bienestar Social de la CGR Financiera
g 1 .1. Brindar servicios de bienestar oportunos,| Documento con Subdireccién de desarrollo
T 1 Mejorar la de los i en la calidad de vida de los 112 Estudio, ropuesta e Presentar alternativas surgidas del| 3 alternativas presentadas / | ¥ Emprendimiento - Grupo
o mediante la prestacion efectiva de los servicios|usuarios y sus familias, el desarrollo laboral y[. "'~ »  Propuesta estudio a la alta direccion para 5 P de gestion de apoyo | Subdirector Operativo de o .
> " i P .~ |implementacion para la optimizacién del 6 P 1 1/11/2023 | 30/11/2023 Documento con N y o - 1,00 100% 100,00%
o de bienestar, de los de la Contral servicio de crédito. elaborar la propuesta de optimizacion E alternativas programado * financiero Crédito y Desarrollo y Bienestar
3 y expectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de : del servicio de crédito. z prog Cartera / Asesoria
S Bienestar Social de la CGR Financiera
2
8 - .
2 . 1.1 Brmt‘iar servicios de t}lenestar f)pommos, Informes de
2 1 Mejorar la de los en la calidad de vida de los soporte de s N N
8 mediante la prestacion efectiva de los servicios|usuarios y sus familias, el desarrollo laboral y|1.1.3. Disminucion de los términos en el de informacion para la radicacion de 2 implementacion Profesional
ry " i PN h " 50% | 50% 7 " ) N 3 'E 2/01/2023 | 31/12/2023 | elaborados / informes de Grupo de Cesantias Especializada grupo de 3,00 100% 100,00% 50% 50%
°© de bienestar, de los de la C de pago de las cesantias. solicitudes de cesantias a través del| 5 implementacion Cesantias
§ y expectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de aplicativo institucional. z mpedadcs “100
3 Bienestar Social de la CGR proy!
§o
S 1.1 Brmdar servicios de bienestar oportunos,
§ % 1 .Mejorar la de en la calidad de vida de los|, , | Estrategias anuales para la Elaborar documento de identificacién ] Documento elaborado /| Subdireccion de Bienestar o\ o Operativo de
2 " 4. - 2
2 mediante la prestacwén e!echva de Ics serwcms usuarios y sus famlhgs, e] desarrollo laboral Y| etaboracion y elecucion eficaz de los 8 dg expectativas de actividades ‘de 1 5 2/01/2023 | 28/02/2023 | Documento programado * y Calidad de Vida - Grupo Bienestar y Calidad de 1,00 100% 100,00%
g de bienestar, de los lanes de bienestar bienestar  en gerencias| E Gerencias Vida
g% y expectativas de calldadyoportunldad General de la Republica y del Fondo de] P departamentales z Departamentales
§0 Bienestar Social de la CGR
[}
<
ge 1.1 Brmdar servicios de bienestar oportunos,
3% b "
88 :"e d’:";gal; I?estacw on e,ecwg de ol sonacoe] usuars v sus f;n"'“":sci'l'f:s;fol‘l’ffas;a'fs 1.14. Estrategias anuales para I Construir la estrategia de plan de 3 Estrategia elaborada / S‘g’:l‘::;f:\‘j;:'egﬁ'ar Subdirector Operativo de
E5 | banest ar" Ze 0w fumcionani Ylelaboracion y ejecucion eficaz de los| 9 [bienestar de  las  gerencias| 1 2 1/03/2023 | 31/03/2023 | estrategia programada* | ¥ Goronciae PO | “Bienestar y Calidad de 1,00 100% 100,00%
s a . £
% % y expectativas de calidad y oportunldad General de la Republica y del Fondo de] planes de bienestar departamentales z 100 Departamentales Vida
§0 Bienestar Social de la CGR
@
£
§ 2 1.1, Brindar servicios de bienestar oportunos,
8% N . "
£8 :“e d’:’:‘;’e’?; 'fes(amon e'ecwgze"l’; wa f:r;‘"":s°2'l"’je"s;fcl‘l’:’;:;;fs 11.4. Estrategias anuales para Ia| Efectuar reuniones de seguimiento al 8 Reuniones realizadas / S‘g’;‘{::;‘;’;‘g:’?egfj"” Subdirector Operativo de
25w b‘enemr" ze .l e Conta Yelaboracion y ejecucion eficaz de los| 10|plan de bienestar de las gerencias| 5 2 1/04/2023 | 31/12/2023 | Reuniones programadas | ¥ Coronias PO | Bienestar y Calidad de 5,00 100% 100,00%
g8 i El
2 2 |y expectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de|Panes de bienestar departamentales Z Departamentales Vida
80 Bienestar Social de la CGR
@




z 3 o z
META PLAN ESTRATEGICO | £ o8 = z AVANCE
2 2 < g g= 23 <53 GRUPO(S) DE TRABAJO AVANCE OBSERVACIONES 0
w OBJETIVO PLAN ESTRATEGIAS PLAN [ g9 2w 23 IS 0 AREA(S) RESPONSABLE ACCIONES
g ESTRATEGICO EsTRATEGICO GO J < CCNPELATC VAL ] £5| =32 2 5 £ INDICADOR RESPONSABLE(S) DE | REPORTE AVANCE | 75150 DE o L PREVENTIVAS
S Q 7] LA EJECUCION Avance o (%) Producto
& 2023 | 2024 | 2025 | 2026 |Z <| 3 3 we Z2 o || G ‘/\.; pabiceall[[oecasic roa
az Tiempo (%) cumulada roducto Estratégico
3 2023
Ejecutar actividades de apoyo al
vigilancia  epidemioldgi "
s 1 1. Brindar servicios de bienestar oportunos, establecidas dentro de la estrategia No. de actividades del §
3 1 Mejorar la 6n de los i en la calidad de vida de los anual del grupo centro médico ] programa viglancia Profesional
H mediante ta prestacion efeclva de 105 sonvicios|suarios y sus famiias, ol desartol faboral y| 14 ESielegias anuales para Ia atoncion integral en s, de 5 epidemiologioa realizadas | g\, contro madicoy | SSPECializado grado 21
s b b‘enemr" onde o i d ze s fnciomarios de I Gontal Yelaboracion y ejecucion eficaz de los| 1| 9 s necasiader| 5 € | 2710112023 | 30/11/2023 | /No. De actividades del a(enc‘i’:n et on sali 4 | del Grupo centro medico | 5,00 100% 100,00%
e L N P planes de bienestar 3 programa de vigilancia 9 y atencion integral en
g y expectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de presentadas por el grupo de Salud z ma ce vig
2 N 5 epidemiologica salud
< Bienestar Social de la CGR Seguridad en el Trabajo de la CGR 1009
los _indicadores de morbilidad del establecidas™100
programa de Salud,
3 25% | 25% | 25% | 25% 25% 25%
] 1 .1. Brindar servicios de bienestar oportunos,
g :ned’:lla?;)eri?; plfes(amén elecnv:eaek:ss servicios|usuarios y sus fa?:il:sczlllddaeds;?cl\l/:\aa:;;r i 1.14. Estralegias anuales para la ?&"22"32' Eewle:::g q‘lee téii?l?p:fa' Equipo conformado /| Direccion de Desarrollo y . X
> A ! 2 © 208 Yl elaboracion y ejecucion eficaz de los| 12 ° ° park 1 2/01/2023 | 15/01/2023 ¢ : Director Operativo 1,00 100% 100,00%
5o |de bienestar, asus de los de la C planes de bionestar en la construccién y ejecucion del equipo programado *100 Bienestar Social
%2 |vexpectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de Plan de Bienestar de la vigencia.
§3 Bienestar Social de la CGR
@
] 1 .1. Brindar servicios de bienestar oportunos, Direccion de Desarrollo y
5 : ) ‘ - ‘ '
S | medane s protadon stsciva de los seriios|suain y sue famiios o dosarll aboral 3|14 ESUalogas anuales para 1o Canstir f Pl do Blenesiar do a Consiudo | P de | Subdiecan Sonestr
> p N i y as, & 20"l Yl elaboracion y ejecucion eficaz de los 13 | vigencia en coordinacion con Talento| 1 € | 1600112023 | 31/03/2023 nestary | Director Operativo 1,00 100% 100,00%
5o |de bienestar, asus de los de la C planes de bionestar o o ln GOR £ Bienestar programado Calidad de Vida;
%2 |vexpectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de - z . Subdireccion de Desarrollo
§3 Bienestar Social de la CGR y Emprendimiento
@
] 1 .1. Brindar servicios de bienestar oportunos, Direccion de Desarrollo y
g |1 Mejorar la 6n de los i en la calidad de vida de los ) Revisar la viabiidad de diferentes ] Revisiones de viabilidad Bienestar Social;
& | mediante la prestacién efectiva de los servicios|usuarios y sus familias, el desarrollo laboral y| '-1:4: Estrategias anuales para la para la i6 2 realizadas / Revisiones de| Subdireccion Bienestar y
> A ! 2 © 208 Yl laboracion y ejecucion eficaz de los| 14 1 2 | 16/01/2023 | 31/03/2023 ° " nos Director Operativo 1,00 100% 100,00%
5o |de bienestar, asus de los de la C planes de bionestar oportuna de las actividades del plan £ viabilidad programadas Calidad de Vida;
%2 |vexpectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de de bienestar. z Subdireccion de Desarrollo
§3 Bienestar Social de la CGR y Emprendimiento
@
ge 1 .1. Brindar servicios de bienestar oportunos, Direccion de Desarrollo y
5 : ) ‘ - ‘
55 |mounte 1a prestacon seciva d fossonios|usuarcn y sue amiles. o dosamoll aboral 5| |1 ESUlogas anusles para 1o Reslizar segimionta con_Talrto Seguimintos reazades | e SO0
LS ety onde o s ! o e e e s Gontraroria| €laboracién y. ejecucion eficaz de-los 15|Humano de la CGR a la ejecucion| 3 2 | 16/01/2023 | 31/12/2023 |Seguimientos ot dovim Y| Director Operativo 3,00 100% 100,00%
o g . ) > £ . ;
H 2 |vexpectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de|Panes de bienestar del Plan de Bienestar de la vigencia. Z programados 100 Subdireccion de Desarrollo
53 Bienestar Social de la CGR y Emprendimiento
@
s
] £ 1 .1. Brindar servicios de bienestar oportunos,’ Profesional
5 ) ) ‘ : ¢ )
g8 :"ea’;”;'feral; 'festam o ehmwsz;’f:s e cont oy faer:"il":sci'l'feds;fol‘l’ffas;a'fs 114. Estrategias anuales para la Documentar las actividades para la 8 Documentacion realizada s””ﬂzzﬂg"dg'\%e;‘ary especializado grado 21
25 |5 menes‘ar" fondo & aus ! T o runcioma J|elaboracion y ejecucion eficaz de los 16 |construccion y ejecucion del plan de| 1 2 1/04/2023 | 31/10/2023 Idocumentacion | o S8 C8 TEE  o| - del Grupo Bienestar, 1,00 100% 100,00%
B an h ! one planes de bienestar bienestar. 3 programada *100 ° Recreacion, Culturay
? 2 y expectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de] z 'y Emprendimiento
$2 Deporte
§3 Bienestar Social de la CGR
@
g 1 .1. Brindar servicios de bienestar oportunos,’
K 1 Mejorar la de los i il en la calidad de vida de los| Evaluar las acciones implementadas ] Documento de evaluacion [ Subdireccion de Desarrollo
2 mediante la prestacion efectiva de los servicios|usuarios y sus familias, el desarrollo laboral y| |-1-3: Cobertura del servicio educativo en el dltimo cuatrimestre de la £ generado / Documento de | y Emprendimiento - Grupo
& s bianest A ! ¥ 28, © Y\del colegio del Fondo de Bienestar 1 o anton § o] 1 2 1/02/2023 | 30/04/2023 i s | do eontion educat Rector (a) 1,00 100% 100,00%
s ienestar, « asus le los ona Social de Ia CGR incrementada. vigencia anterior, para el aumento de E evaluacion programado le gestion educativa y
2 ¥ expectativ: idad y oportunidad. iblica y ura. !
2 expectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica del Fondo de| cobertura, z 100 Colegio
& Bienestar Social de la CGR
g 1 .1. Brindar servicios de bienestar oportunos,’
K] 1 Mejorar la de los i il en la calidad de vida de los| Generar acciones de mejora que § Subdireccion de Desarrollo
3 mediante la prestacion efectiva de los servicios|usuarios y sus familias, el desarrollo laboral y| |-1-3: Cobertura del servicio educativo permitan fortalecer la estrategia de £ Acciones de mejora [ 'k 1 dimiento - Grupo
b A ! 28, & J|del colegio del Fondo de Bienestar| 25% | 25% | 25% | 25% (18 ! 00| § 1/05/2023 | 311212023 | generadas / Acciones de ! Rector (a) 100,00 100% 100,00% 25% 25%
5 de bienestar, a sus de los Social de la CGR incrementada. mayor impacto para ampliar la e ‘mejora requeridas *100 de gestion educativa y
k- y expectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de] ; cobertura en el Colegio I g 4 Colegio
8 Bienestar Social de la CGR
g 1 .1. Brindar servicios de bienestar oportunos,’
K] 1 Mejorar la de los i il en la calidad de vida de los| N B . ] Boletines informativos | Subdireccion de Desarrollo
3 mediante la prestacion efectiva de los servicios|usuarios y sus familias, el desarrollo laboral y| |-1-3: Cobertura del servicio educativo Comunicar a los grupos de interés y £ / Boletines | y jmiento - Grupo
b} A ! 28, © Y\del colegio del Fondo de Bienestar ciudadania  en  general, las 0/12/20: ° ! ector (a) S o ,00%
de bienestar, asus de los ! de la C del colegio del Fondo de Bi 19 | ciudadani g : ! 4 g 1/04/2023 informativos programados |  de gestion educativa R 400 100% 100,00%
5 \enestar, ¢ us | ona Social de la CGR incrementada. actividades curriculares del Colegio. E] f ivos prog gestion educativa y
2 y expectativas de calidad y oportunidad. General de la Republica y del Fondo de z Colegio
& Bienestar Social de la CGR
s Subdireccién de Bienestar
g 1 Mejorar la satisfaccién de los usuarios, s Revision ylo actualizacion | ¥ CalldaddeVida/ | Profesional universitario
52 | odanto b prestacion ofertiva do s saiciog] 1:2- Polenciar las capacidades del area de{1.2.1. Herramienta de medicion de Ia Revision  ylo  actualizacién 8 homamionta sfoctuada /| Subdireccion de desarrollo | grado 1 Grupo de
<8 P A ! Atencion al Usuario para que asuma elpercepcion de satisfaccion de los| 20 [herramienta ~ percepcion  de| 1 ] 2/01/2023 | 30/04/2023 ar y emprendimiento / Grupo | Atencion al Usuario y 1,00 100% 100,00%
32 de bienestar, respondiendo a sus necesidades| N - N " N N s £ Revision efectuada y/o ) N
53 : h ! liderazgo de la cultura del servicio. usuarios actualizada e implementada. satisfaccion usuarios 3 A ’ de Atencion al Usuarioy | Enlace con grupos de
5 y expectativas de calidad y oportunidad. z actualizacion requerida Enlace con grupos de interss.
& interés.
©
g Profesional universitario
3 : . o o o o o 5
5o :"ea’;”;'feral; 'fesf:é‘;f:ce‘;f;wgze"f:s :::/?;:Z: 12. Potenciar las capacidades del drea de|1.2.1. Herramienta de medicion de la| 227 | 25% | 25% | 25% Generar informe mensual  con 8 Informes con analisis Grupo de Atencion al grado 1 Grupo de 25% 252
<8 P A ! Atencion al Usuario para que asuma el|percepcion de satisfaccion de los| 21 [analisis herramienta de percepcion| 6 ] 2/05/2023 | 20/12/2023 | realizados / Informes Usuarioy Enlace con | Atencién al Usuarioy 6,00 100% 100,00%
32 de bienestar, respondiendo a sus necesidades| N - . B £ . N A
33 : h ! liderazgo de la cultura del servicio. usuarios actualizada e implementada. aplicada 3 programados * 100 grupos de interés Enlace con grupos de
s y expectativas de calidad y oportunidad. z tores
i .
g ) ) Profesional
3 1 Mejorar la satisfaccion de los usuarios|y , poncior jas capacidades del érea de|1.2.1. Herramienta de medicion de la Presentar informe _mensual  de 8 Informes realizados / . especializado grado 21
= mediante la prestacion efectiva de los servicios resultados de la percepcion de 5 Grupo centro médico 9
T P N d Atencion al Usuario para que asuma el|percepcion de satisfaccion de los | resultado: percepci 12 3 2/01/2023 | 3011212023 | Informes programados * PO o Y | del Grupo centro médico| 12,00 100% 100,00%
S de bienestar, respondiendo a sus necesidades| N - N " satisfaccion de los usuarios del £ atencion integral en salud I
g : h ! liderazgo de la cultura del servicio. usuarios actualizada e implementada. 5 3 y atencion integral en
5 y expectativas de calidad y oportunidad. servicio de salud z i
<
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META PLAN ESTRATEGICO | & o0 = T AVANCE
2 2 < g gz 23 < 53 GRUPO(S) DE TRABAJO AVANCE OBSERVACIONES O
i OBJETIVO PLAN ESTRATEGIAS PLAN g 2ol £3 z3 IS 0 AREA(S) RESPONSABLE ACCIONES
g ESTRATEGICO esTRATEGICO ERODRCIORAY ° < CRENEEMA AETEE | nie H L 2 5 £ INDICADOR RESPONSABLE(S) DE | REPORTE AVANCE | 7510 DE o e PREVENTIVAS
o 2 2|22 fa ELS LAEJECUCION Avance (%) Actividad | Ponderado | (*) Producte
2023 | 2024 | 2025 | 2026 =) = it poreentual | Ty ulada | Product Plan
a § Tiempo (%) umul zu;: © Estratégico
s
£
g 1 Mejorar la satisfaccion de los usuarios 1.2:2. Planes anuales de atencién al Socializar al interior del grupo de 3 Profesional universitario
22 me;iianlte Ia prestacion efectiva de los servicios| -2 PoteNciar 1as del drea 0 que ¢l acoeso delos atencion al usuario en?aczo con 5 Grupo de Atencién al grado 1 Grupo de
B B ity " g Atencion al Usuario para que asuma el|grupos de valor a la oferta de tramites y 23| e Y € 2/01/2023 | 31/03/2023 | autodiagnéstico Usuario y Enlace con | Atencion al Usuario y 1,00 100% 100,00%
<3 kar, ¢ ! liderazgo de la cultura del servicio. servicios con oportunidad, calidad y| grupos 5 _pol Y E] programado *100 grupos de interés, Enlace con grupos de
5 y expectativas de calidad y oportunidad. requisitos del servicio al ciudadano. z !
32 transparencia. interés.
8
<7
$
3 . 5 . 1.2.2. Planes anuales de atencion all . Profesional universitario
g
5o :"ed':’:‘;’er‘?; 'fesf::‘f.)'f"?,:c’;w:ze"l’; usuaniosls 2. Potenciar las del drea o que &l acceso de los E‘Ti:‘;’:’ d:'sear‘\’l'i‘;l‘ag’l“’;:f;; d::g a 8 Grupo de Atencién al grado 1 Grupo de
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I ™ ' N capacidades, los factores que fomentan ofcompetencias laborales, asi como las 4 N 1 'g 10/01/2023 | 10/02/2023 Plan institucional de Gestion de Talento Gestion de Talento 1,00 100% 100,00%
$ habilidades, ~reduccion de brechas en| su fio para orientar por el nuevo contextol Capacitacién. E] capacitacion programado | Humano y Desarrollo Humano
2 . 2
§ °Z?ﬂp:r':’r“f':; Car:\ab?:ra'es Yy adaptacion| . i-tegias de intervencién institucional, priorizando las  4reas| *100 Organizacional
P - misionales.
N 3.12. Planes de formacion y
2 3. Fortalecer la gestion del Talento Humano|, 4 ‘peoi o of anaiisis del Talento ¢ i anuales que a _ Plan de institucional de |  Direccion de Gestion
£ para que responda a los retos del contexto del Fondo de B tar,  identifi di i brech d | ] N tado / . & de e del g
2 institucional, a partir del desarrollo integral de| 2% £ONd0 e Blenestar, Identlicar sus\disminui  las = brechas - de as Ejecutar el Plan institucional de H ejecdtado - Zrupode ol grupo de
I L " N capacidades, los factores que fomentan o|competencias laborales, asi como las| 49 N 100 g 1/03/2023 10/12/2023 Plan institucional de Gestion de Talento Gestion de Talento 100,00 100% 100,00%
k3 habildades, reduccion de brechas en| . su fio para orientar por el nuevo contexto Capacitacion. 5 capacitacion programado | Humano y Desarrollo Humano
8 °Z?ﬂp:r':’r“f':; Car:\ab?:ra'es Yy adaptacion| i tegias de intervencién institucional, priorizando las  4reas| o *100 Organizacional
P : misionales.
g 3'ar:°"j':°f;s '2n%25t'a°':°ge'rers‘ezg t‘:f:“:ﬁg 3.1. Realizar el analisis del Talento Humanol N Direccién de Gestion
£ B e el domarallo intacral do|del Fondo de Bienestar, identificar sus|3.1.3. Documento anual de_anisis| Actualizar el procedimiento  de g tiva - Grupo de | C: del grupo de
i habilidades, ' l‘zduccién de brech:gs en capacidades, los factores que fomentan ofsobre el impacto del plan de formacion y 50 [capacitacion en el componente de| 1 'g 1/02/2023 30/03/2023 1 procedimiento Gestion de Talento Gestion de Talento 1,00 100% 100,00%
% com wnci'as laborales “adaptacion i su fio para orientar itacion de la entidad. medicion sobre impacto. 2 programado * 100 Humano y Desarrolio Humano
& pemp:neme ot y P estrategias de intervencion Organizacional
25% | 25% | 25% | 25% Documento de analisis 25% 25%
55 sobre impacto de
2 3. Fortalecer la gestién del Talento Humano| s 4 pesyzar of anaiisis del Talento Humanol capacitacion elaborado / |  Direccion de Gestion
H para que responda a los retos del contexto © y X § ] ade
5 institucional. a partir del desarrollo integral de del Fondo de Bienestar, identificar sus|3.1.3. Documento anual de andlisis Realizar el levantamiento  de| £ De de analisis C -Grupode [C: del grupo de
I oy - a P i g capacidades, los factores que fomentan o|sobre el impacto del plan de formacion y 51 |informacion para efectuar el analisis| 1 2 1/04/2023 | 10/12/2023 bre i to d Gestion de Talento Gestion de Talento 1,00 100% 100,00%
s habilidades, reduccion de brechas en N - N n " o £ sobre impacto de
2 . . su para orientar de la entidad. sobre el impacto de la capacitacion. 3 itaciol d Humano y Desarrollo umano
7 competencias laborales y  adaptacion an su. 8 2 capacitacion programado y De:
38 permanente al cambio. estrategias de intervencion Organizacional
© 3. Fortalecer la gestion del Talento Humano " N N
g para que responda a los retos del contextol § § y 3 o . Direccion de Gestion (.
5 institucional, a partir del desarrollo integral de| 3.2.1. Estrategia gara}la transformacién E!eclu‘ar el diagnostico sobre la| 2 t Elaborado / 5 - Grupo de del grupo de
T habilidades. ’ reduccion de brechas en| de la cultura organizacional. 52 |necesidad frente a la cultural 1 'g 1/02/2023 | 30/06/2023 | Diagnostico programado * Gestion de Talento Gestion de Talento 1,00 100% 100,00%
% competencivas laborales y  adaptacién organizacional y competitividad. 3 100 Humano y Desarrollo Humano
38 permanente al cambio. 3.2, Promover la transformacion de la cultural Organizacional
organizacional hacia la gestion del cambio,|
vocacion del servicio publico y los valores| 25% | 25% | 25% | 25% 25% 25%
N institucionales, con el fin de garantizar la
s 3. Fortalecer la gestion del Talento Humano| instituct " . N i ”
] para que responda a los retos del contexto| Sfectividad de gestién misional e la entidad N L Disefiar la estrategia con los| g o Direccion de Gestion
s institucional, a partir del desarrollo integral de| 3.2.1. Estrategia para la transformacion componentes de cultural L Estrategia disefiada y Corporativa - Grupo de | Coordinador del grupo de|
= ™ . ap N o~ de la cultura organizacional. 53 po N 1 2 1/07/2023 30/11/2023 presentada / Estrategia Gestion de Talento Gestion de Talento 1,00 100% 100,00%
I3 habilidades, reduccion de brechas en organizacional y competitividad | £
2 " comp | programada * 100 Humano y Desarrollo Humano
2 competencias  laborales y  adaptacion, presentar a la alta direccion. z S
8 al cambio, Organizacional
3.3. Orientar la adopcion adecuada de las
© 3. Fortalecer la gestion del Talento Humano[modalidades de trabajo, asi como de las " "
1 P Documento de Direccion de Gestion
g para que responda a los retos del contexto|funciones de los servidores publicos de ] realizado / iva - Grupo de | C: del grupo de
g i " o . . . 2
Z |nst|‘tycmnal, a partir qel desarrollo integral de|acuerdo a \g modificacién de planta de| »&31 Modalidad ~ de teletrabajo 54 Progrgmar la mp\gmemambn de Iaj 1 b 2101/2023 | 30/05/2023 Documento de Gestion de Talento Gestion de Talento 1,00 100% 100,00%
s habilidades, reduccion de brechas en|personal, segin Decretos 148 y 149 de 2022, [implementada. modalidad de trabajo £ n
s > Y " E} programacion programado|  Humano y Desarrollo Humano
2 competencias  laborales y  adaptaciénfcon el propdsito de garantizar la rapidal z “100 Organizacional
o permanente al cambio. aprehension del aprendizaje y la gestion del 19
conocimiento, minimizando los riesgos
15% | 20% | 25% | 40% 15% 15%
3.3. Orientar la adopcién adecuada de las|
© 3. Fortalecer la gestion del Talento Humano[modalidades de trabajo, asi como de las " " "
£ - Programacion de Direccién de Gestion
g para que responda a los retos del contexto|funciones de los servidores publicos de Ejecutar la  programacién  de ] ion ejecutada iva - Grupo de | C: del grupo de
g i " o . . 2
z institucional, a partir del desarrollo integral de|acuerdo a la modificacion de planta de|33.1. Modalidad  de teletrabajo 55 |implementacion de la modalidad de| 100 | & 1/06/2023 | 31/12/2023 | Programacion de Gestion de Talento Gestion de Talento 100,00 100% 100,00%
s habilidades, reduccién de brechas en|personal, segin Decretos 148 y 149 de 2022, [implementada. d 8 " !
H competencias  laborales y  adaptacion|con el propésito de garantizar la rapida trabajo & implementacion H“TB"W Desarrollo Humano
Z o
o al cambio. ion del izaje y la gestion del
conocimiento, minimizando los riesgos
3.3. Orientar la adopcion adecuada de las|3.3.2. Proceso de induccion general y|
© 3. Fortalecer la gestion del Talento Humano|modalidades de trabajo, asi como de las|especifico del cargo a través del Direccion de Gestion
g para que responda a los retos del contexto|funciones de los servidores publicos de|entrenamiento en el puesto de trabajo| 8 Procedimiento modificado c " G d Coordinador del 4
H institucional, a partir del desarrollo integral de|acuerdo a la modificacion de planta depara mejora continua del desempefio de| Modificar y adoptar el procedimiento 5 y adaptado / orporativa - Grupo de | Goordinador del grupo del
™ " . : : : s 56| i 1 g 2/01/2023 | 30/01/2023 Gestion de Talento Gestion de Talento 1,00 100% 100,00%
§ reduccion de brechas segln Decretos 148 y 149 de 2022,las funciones, que incluya de induccion £ Procedimiento Humano y Desarrollo Humano
% competencias  laborales y  adaptacién|con el propésito de garantizar la rapi los deberes Z programado * 100 o an{mcicnal
I} permanente al cambio. aprehension del aprendizaje y la gestion del[de acuerdo con la nueva estructura y 9
conocimiento, minimizando los riesgos funciones segun modificacion de planta.
25% | 25% | 25% | 25% 25% 25%
3.3. Orientar la adopcion adecuada de las|3.3.2. Proceso de induccion general vy
1 3. Fortalecer la gestion del Talento Humano[modalidades de trabajo, asi como de las|especifico del cargo a través del Direccion de Gestion
g para que responda a los retos del contexto|funciones de los servidores publicos de|entrenamiento en el puesto de trabajo| . N ” § ” ” . e
3 institucional, a partir del desarrollo integral delacuerdo a la modificacion de planta de|para mejora continua del desempefio de| Ejecutar la induccin y reinduccion a £ Induccion - Grupo de del grupo de
i L " N . " B N y 57 tota la planta de personal dell 100 g 1/02/2023 15/12/2023 ejecutada / Induccién Gestion de Talento Gestion de Talento 100,00 100% 100,00%
habilidades, reduccion de brechas en|personal, segiin Decretos 148 y 149 de 2022,|las funciones, que incluya orientacion 8 a
2 y e " ) FBSCGR S Reinduccién programada Humano y Desarrolio Humano
2 competencias  laborales y  adaptaciénfcon el propdsito de garantizar la los deberes y a Organizacional
o permanente al cambio. aprehension del aprendizaje y la gestion dellde acuerdo con la nueva estructura y 19!
conocimiento, minimizando los riesgos funciones segtn modificacion de planta.
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META PLAN ESTRATEGICO | = ol €8 [<IPN K AVANCE
o ouw Q
& OBJETIVO PLAN ESTRATEGIAS PLAN 3 & g S - z § iz § GRUP%SA{:EEAI;A aro RESPONSABLE | AVANCE °
n e S| 2 < N i
8 ESTRATEGICO ESTRATEGICO PLAN | DESCRECINEELCIVIDAD o] Sl <8 =] INDICADOR RESPONSABLE(S)DE | REPORTE AVANCE | oo F " e PREVENTIVAS
£ S 2| 22 o8 == LA EJECUCION Avance i %) (%) Producto
& 2023 | 2024 2026 |2 <23 wa za orcentual | (%) Actividad [ Ponderado =
8 w o & Acumulada Producto A
H iempo (%) Estratégico
. 4. Aumentar el desempefio institucional por|
85 medio de la implementaciéon del proceso de| 41, Actuglizar el modelo de operacion Elaborar el Plan de implementacion ] Plan de Implementacion
2 8 |reorganizacion administrativa, gestion, s(‘} .onadc en el estudio de reor a?vizacién 4.1.1. Modelo Integrado de Planeacion | 58 del Modelo Integrado de Planeacion k] 20112023 15/02/2023 del MIPG elaborado/Plan Oficina de Planeacion Jefe Oficina de 1,00 100% 100,00%
E% seguimiento y control permanentes de los| °la d?ninis(ra(iva 9 Gestion implementado. y Gestion que se ejecutara en la| § de Implementacion  del Planeacion " i
@ |recursos financieros 'y mejora de vigencia z MIPG programado*100
infraestructura fisica.
- 4. Aumentar el desempefio institucional por|
85 medio de la implementaciéon del proceso de| 41. Actuslizar e modelo de operacion ]
2 § |reorganizacion administrativa, gestion, s(‘} .onadc en el estudio de reorganizacion 4.1.1. Modelo Integrado de Planeacion | 25% | 25% 25% |59 Scmeler el Plan a conﬂderamén y| k] 15/02/2023 102/20: Plan de Oficina de Jefe Oficina de 1,00 100% 100,00% 25% 25%
gL imiento y control de los| df“ims"am 9 Gestion implementado. 3 del MIPG aprobado Planeacion k g
@@ |[recursos financieros y mejora de Ial z
infraestructura fisica.
. 4. Aumentar el desempefio institucional por| Actividades del Plan de
Q medio de la implementacion del proceso de| " L . El Implementacion del MIPG .
° P . " .. "|4.1. Actualizar el modelo de operacion Ejecutar programacion de 2 o Oficina de Planeacion, o
g § |reorganizacion administrativa, - gestion, | on el estudio de reorganizacion| .+ Modelo Integrado de Planeacion y 60 actividades del Plan de ] 110312023 | 311272023 | elecutadas / Actividades | oo iy grupos de Jefe Oficina de 95,00 100% 95,00%
I seguimiento y control permanentes de los, administrativa. Gestion implementado. . e del Plan de trabaio Planeacion
a recursos financieros 'y mejora de |la I Implementacion del MIPG .
infraestructura fisica. | programadas * 100
<
S
E 4. Aumentar el desempefio institucional por|
2 N ;
z :Zecflo n?;:i?ﬁnlmpler:derrxi?\?s‘?;liszl proce:;iéde 41, Actualizar el modelo de ocperacion :cléhmm:nmgr;?:g::‘mentzrz‘:\or: de |<d>§ Establecer los documentos que se § Base de datos Oficina de Planeacion, Jefe Oficina de
> 02 9 soportado en el estudio de reorganizacion 61 " g ’g 2/01/2023 15/02/2023 | elaborada/Base de datos | dependencias y grupos de : 1,00 100% 100,00%
8 seguimiento y control permanentes de los| °la dministrativa. procesos del Sistema Integrado de actualizaran por procesos E rogramada*100 trabajo Planeacion
2 recursos financieros y mejora de Gestion. z prog! )
s infraestructura fisica.
= 25% | 25% 25% 25% 25%
4. Aumentar el desempefio institucional por|
et o o erenocn Gl e 1 gkt o o e opin| 112, PO i e Ranar s s ol | 9
gan N 9 . en el estudio de izacio N 62 |en actualizacién de documentos de| ’g 2/01/2023 31/12/2023 realizados/Reportes Oficina de Planeacion : 4,00 100% 100,00%
seguimiento y control permanentes de los| - " procesos del Sistema Integrado de " Planeacion
© administrativa. ° los procesos E} programados*100
recursos financieros y mejora de |la| Gestion. z
infraestructura fisica.
4. Aumentar el desempefio institucional por|
medio de la implementacion del proceso de| " .« |4.1.3. Plan Institucional de Archivos| 8 i Profesional
reorganizacion _ administrativa,  gestion,| %1 Actuaizar el modelo de operacion| /iniy e implementado  para Analizar el estado actual del PINAR y 5 Documento de andlisis | Geqian Administrativa | especializado 21 grupo . N
soportado en el estudio de reorganizacion ] ; 63 | determinar e 2/01/2023 | 28/02/2023 |elaborado / Documento de| 4 o " P 1,00 100% 100,00%
seguimiento y control permanentes de los( >IPCT 0 O fortalecer la gestion del manejo Teauioren E S nalisis aroaramado 100 | Area de Recursos Fisicos | de gestion administrativa
5 recursos financieros 'y mejora de Ia| a - z prog - Recursos Fisicos
7 infraestructura fisica.
<]
4. Aumentar el desempefio institucional por|
medio de la implementacion del proceso de| 41, Actuglizar el modelo de operacion 4.1.3. Plan Institucional de Archivos| 8 Documento de andlisis Profesional
reorganizacion administrativa, gestion, | -~ N Peracion| - ctualizado e implementado  para Programar las actividades para la| 5 Gestion Administrativa especializado 21 grupo
soportado en el estudio de reorganizacion 64 2 2/01/2023 28/02/2023 |elaborado / Documento de| ; 1,00 100% 100,00%
sequimiento y control permanentes de los| >PET 0 O fortalecer la gestion del manejo actualizacién y ejecucion del PINAR E S nalisis orogramado 100 | Area de Recursos Fisicos | de gestion administrativa ’ "’
5 recursos  financieros y mejora de la documental. z prog - Recursos Fisicos
3 infraestructura fisica.
°© 25% | 25% 25% 25% 25%
4. Aumentar el desempefio institucional por|
medio de la implementaciéon del proceso de| 41, Actuglizar el modelo de operacion 4.1.3. Plan Institucional de Archivos| ] Documento actualizado / Profesional
reorganizacion administrativa, gestion, | "~ en el estudio de PEracion| - stualizado e implementado  para 65 Proyectar locument k] 210112023 | 2810212023 | Documento programado Gestion Administrativa especializado 21 grupo 1,00 100% 100,00%
seguimiento y control permanentes de los| administrativa. fortalecer la gestion del manejo| actualizacion de comité de archivo. § prog! Area de Recursos Fisicos | de gestion administrativa " i
§ recursos financieros y mejora de |la| documental. z - Recursos Fisicos
7 infraestructura fisica.
&
4. Aumentar el desempefio institucional por|
medio de la implementacion del proceso de| " .« |4.1.3. Plan Institucional de Archivos| . § . Profesional
reorganizacion _ administrativa,  gestion,| %1 Actuaizar el modelo de operacion| /iniy e implementado  para Ejecutar actividades del PINAR a £ Actividades ejecutadas del| 450 Administrativa | especializado 21 grupo N N
soportado en el estudio de reorganizacion . N 66 |partir de la aprobacion del comité de| 1 g 1/03/2023 31/12/2023 PINAR / Actividades A . o N " 100,00 100% 100,00%
seguimiento y control permanentes de los( >PET 0 O fortalecer la gestion del manejo Erchivo 8 roqramadas PINAR ~100| Area de Recursos Fisicos | de gestion administrativa
s recursos  financieros y mejora de la documental. & prog ~Recursos Fisicos
7 infraestructura fisica.
<]
4. Aumentar el desempefio institucional por|
medio de la implementacion del proceso de[4.2. Planificar y realizar 421, de Realizar capacitacion respecto a la ] Capacitacion realizada / Profesional
izaci ini i estion, a las rentas y apropiaciones|control a la planificacion y ejecucion de 67 gestion de la ejecucion presupuestal k] 2101/2023 3011212023 | C. P " Grupo de - 19 grupo 2,00 100% 100,00%
control de de acuerdo con los objetivos y|los recursos presupuestales del Fondo de gastos, a los responsables del § “100 po de presu ues?o P i i
§ recursos il nancweros y mejora de la|metas propuestas. de Bienestar Social. manejo los recursos. z P P
7 infraestructura fisica.
&
25% | 25% 25% 25% 25%
4. Aumentar el desempefio institucional por| Generar informe de ejecucion de los
medio de Ia |mplementacwén del proceso de|4.2. Planificar y realizar 421. D de Y| recursos § ] No. Informes elaborados y Profesional
ton " o ! 2
gesti a las rentas y apropiaciones|control a la planificacién y ejecucion del 68 |respectivo analisis y comunicar al 3 2001/2023 | 3012/2023 | Comunicados/No.de | e prosupuesto | especializado 19 grupo 6,00 100% 100,00%
y control de de acuerdo con los objetivos y|los recursos presupuestales del Fondo PO i £ Informes programados
= ; y N comité intemo de  programacion 3 de presupuesto
& recursos financieros y mejora de la|metas propuestas. de Bienestar Social. z
2 f ne presupuestal
2 infraestructura fisica.
&
4. Aumentar el desempefio institucional por| 4.31. Plan anual de adquisicion, ”
Evaluar y priorizar las necesidades| Documento de evaluacion y
medio de la implementacion del proceso de|, , Gestionar los recursos necesarios para laf adecuacién y mantenimiento de  la de adquisicion y mantenimiento de 8 ¥ priorizacion elaborado / Profesional
2 " o
reorganizacion administrativa, ~ gestion y ) con el fin 69 |infraestructura, de acuerdo con la g 2/01/2023 | 20/01/2023 Documento de Gestion Administrativa | especializado 21 grupo 1,00 100% 100,00%
seguimiento y control permanentes de Ios de la infraestructura fisica de la entidad. de garantizar la calidad de los servicios y| ion d E evaluacion y priorizacion Area de Recursos Fisicos | de gestion administrativa
5 recursos financieros y mejora de |la| optimizar las condiciones laborales y el| z yp . - Recursos Fisicos
2 i § 1ones vigencia. proyectado * 100
2 infraestructura fisica. bienestar de los funcionarios
&
25% | 25% 25% 26% 5%
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9 s - g od o3 <23 GRUPO(S) DE TRABAJO AVANGE o
w OBJETIVO PLAN ESTRATEGIAS PLAN i g8 2n EE I<S O AREA(S) RESPONSABLE "
" = N

8 ESTRATEGICO ESTRATEGICO PLAN | BESCRIECKRDEISY S UnED ug| £a0 <= =t IDICADOR RESPONSABLE(S) DE | REPORTE AVANCE | 5/ PF e o PREVENTIVAS
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= 2023 | 2024 | 2025 | 2026 [Z <| Z3 we F4=) oreantual | (%) Actividad | Ponderado =
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g Tiempo (%) 2023 Estratégico

s Actividades ejecutadas del
2 4. Aumentar el desempefio institucional por| 431, Plan anual de adquisicion, Plan Anual de
% medio de la implementacion del proceso def ) adecuacion y mantenimiento de Ia| : K] Adquisicion, adecuacion y Profesional
€ P o N .. |4.3. Gestionar los recursos necesarios para laf B Elaborar y ejecutar el plan anual de| 2 " . " -
£ reorganizacion  administrativa,  gestion, A imiento y ’ con el fin 70| adquisicien adecuacion y| 100 | & 1022023 | 3111212023 mantenimiento/ Gestion Adminisirativa | especializado 21 grupo | 10 00 100% 100,00%
2 sequimiento y control permanentes de los| 378 AR0R TR TSRS Y SO0 de garantizar la calidad de los servicios y| atonimiento. 8 Actividades programadas | Area de Recursos Fisicos | de gestion administrativa ' !
s recursos  financieros y mejora de la| - optimizar las condiciones laborales y el - I Plan Anual de - Recursos Fisicos
z infraestructura fisica. bienestar de los funcionarios Adquisicion, adecuacion y
o mantenimiento *100
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