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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACI(')N FONDO DE BIENESTAR SOCIAL
DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA 2025.

1. PRESENTACION

Desde la perspectiva de La Guia para la formulacién, ejecucion y evaluacion del
Plan Institucional de Capacitacién PIC, propuesto desde el Plan de Formacién y
Capacitacion 2023 - 2030 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica —
DAFP, se actualizaron los ejes tematicos para gestionar el desarrollo de
capacidades de los servidores publicos al incorporar nuevos elementos, tanto en
contenidos o tematicas por competencias laborales como en estrategias que se
orienten al aprendizaje organizacional y fomenten el valor por el sector publico. Este
modelo genera un cambio de paradigma, pues se parte del hecho que, para
desarrollar las capacidades de los servidores publicos, se debe empezar por
fortalecer las capacidades institucionales de las entidades, para que éstas puedan
ofrecer programas de aprendizaje, mediante la capacitacion, la induccién y el
entrenamiento, con resultados 6ptimos.

La gestion estratégica del talento humano es un pilar que promueve de manera
individual, grupal y organizacional el progreso Institucional, a partir de unos
lineamientos que generen un desempefio Optimo reconociendo resultados
concretos, medibles y cuantificables con la potenciacion de las competencias que
fomenten la construccion de Integridad (Entidades eficientes y transparentes
ciudadanos participativos e informados, servidores comprometidos y meritorios).

De conformidad con las disposiciones legales sobre la materia y en especial lo
consagrado en la Ley 909 de 2004, el Decreto 1083 de 2015, Decreto 1499 de 2017
y el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, el
Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica, ha dispuesto
lo necesario para planear, disenar, ejecutar y hacer seguimiento al Plan Institucional
de Capacitacion — PIC 2025, con el fin de desarrollar las destrezas y habilidades,
que generen valor, a las competencias funcionales y comportamentales en los
servidores publicos que conforman la Entidad.

El Plan Institucional de Capacitacién 2025 se ha proyectado para fortalecer las
diferentes competencias y conocimientos de los servidores publicos del Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica, con el fin de contribuir
al cumplimiento de su propdsito establecido en el plan estratégico, enfocando sus
esfuerzos al desarrollo del talento humano en el marco del modelo de cultura y
transformacién organizacional. Asi mismo, este plan de capacitacion se articula con
los 6 ejes tematicos (Paz Total, Memoria y Derechos Humanos; Territorio, Vida y
Ambiente; Mujer, Inclusion y Diversidad; Transformacion Digital y Cibercultura;
Etica, Probidad e Identidad de lo Publico; y Habilidades y Competencias)
establecidos en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023 — 2030 definido
por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica y la Escuela Superior de
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Administracion Publica — ESAP con el fin de prestar un mejor servicio a la
comunidad.

Para la formulacion y desarrollo del Plan Institucional de Capacitacién del Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica, se tuvo en cuenta el
diagndstico de necesidades individuales de capacitacion; necesidades de
capacitacion manifestadas por los lideres de cada area, las sugerencias y
recomendaciones de las instancias representativas de los servidores; Comision de
Personal, Sintrafondo y requerimientos del MIPG, a partir de las necesidades
reportadas se proponen estrategias en materia de capacitacion como charlas,
talleres y cursos, las cuales apuntan al mejoramiento de los procesos institucionales
y al enriquecimiento de las competencias funcionales y comportamentales de los
servidores publicos del FBSCGR.

Considerando lo anterior, este Plan de Capacitacion busca fortalecer y potenciar las
capacidades de los servidores publicos a fin de mejorar su desempefio, fortalecer
su competitividad laboral, asi como mejorar su calidad de vida y de igual manera
cumplir con los objetivos del FBSCGR.

2. OBJETIVO GENERAL

El Plan Institucional de Capacitacién pretende fortalecer y desarrollar los
conocimientos, habilidades y las competencias de los servidores publicos de la
Fondo de Bienestar So, fomentando sus valores éticos y compromiso institucional,
facilitando su proceso de integracion a la cultura organizacional, generando
conocimientos y desarrollo de habilidades tendientes a incrementar la capacidad
individual y colectiva que contribuya al cumplimiento de la misién institucional, a
prestar un mejor servicio, al desempeno eficaz del empleo y al desarrollo integral de
la persona.

Objetivos Especificos

e Fomentar un entorno laboral que promueva la motivacion y compromiso de
los servidores.

e Fortalecer el sentido de pertenencia y la mejora en la prestacion del servicio,
a través del desarrollo de las actividades de reinduccion.

e Encaminar el comportamiento de los servidores del FBS al cumplimiento de
los valores del Cédigo de Integridad.

3. MARCO CONCEPTUAL

Las siguientes definiciones conceptuales permiten comprender el Plan Institucional
de Capacitacion (PIC):

Aptitud: Capacidad para operar competentemente en una determinada actividad.
Aprendizaje: Es el proceso social de construcciéon de conocimiento en forma
colaborativa en el cual interactuan dos o mas sujetos para construirlo, a través de
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la discusién, reflexion y toma de decisiones, este proceso social trae como
resultado la generacion de conocimiento compartido, que representa el
entendimiento comun de un grupo con respecto al contenido de un dominio
especifico.

Aprendizaje organizacional: Es el conjunto de procesos que las entidades
deben construir, con el fin de que el conocimiento que se tenga al interior, se
pueda manipular y transferir, aprovechando asi este activo intangible de gran valia
para la toma de decisiones, la formulacion de politicas publicas y la generacion
de bienes y servicios.

Capacitacion. Como lo indica el Art. 4° del Decreto 1567 de 1998, “... el conjunto
de procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal como a la
informal de acuerdo con lo establecido por la ley general de educacion, dirigidos
a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la generacion de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de
incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de
la misién institucional, a la mejor prestacion de servicios a la comunidad, al eficaz
desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion comprende
los procesos de formacién, entendidos como aquellos que tienen por objeto
especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los
principios que rigen la funcion administrativa”.

Competencia: Capacidad de una persona para desempenar, en diferentes
contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en
el sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad que esta
determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y
aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado.

Competencias laborales. De acuerdo con lo sefalado en el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion del Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
se constituyen en el eje de la capacitacion, cuyo enfoque se orienta hacia el
desarrollo de saberes, actitudes, habilidades y conocimientos que aseguren el
desempenio exitoso en funcion de los resultados esperados para responder por la
mision institucional y enfrentar los retos del cambio, mas alla de los
requerimientos del cargo especifico. Algunas de estas competencias son: la
capacidad para la innovacion y afrontar el cambio, percibir los requerimientos del
entorno, tomar decisiones acertadas en situaciones complejas, trabajar en equipo
y valorar y respetar lo publico.

Compromiso: Nivel en que un empleado se identifica con la organizacién, y
desea segquir participando activamente en ella.

Competencia: Capacidad de una persona para desempefiar en diferentes
contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en
el sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad que esta
determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y
aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado. (Decreto 2539 de 2005).
Conocimientos: Referidos al saber, comprender y dominar los conceptos
necesarios para ejecutar de manera eficiente una determinada actividad.
Conocimientos Esenciales: son aquellos conocimientos que deben aprehender
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todas las personas que se vinculan al servicio publico. Estos pueden ser ofertados
y desarrollados en la induccidn y también se deben trabajar posterior a ella con
un analisis de brechas que las entidades desarrollaran en el momento en el que
la persona ocupe el cargo o empleo, independientemente del tipo de
nombramiento (Plan Nacional de Formacion y Capacitacién, 2020).

Educacion formal. De conformidad con lo sefialado en el articulo 10 de la Ley
115 de 1994, es aquella que se imparte en establecimientos educativos
aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecién a pautas
curriculares progresivas y conducen a grados o titulos.

Educacion Informal. Como lo indica el articulo 43 de la Ley 115 de 1994, “Se
considera educacion informal todo conocimiento libre y espontaneamente
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios de comunicacion masiva,
medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no
estructurados”.

Educacion no formal. Hoy denominada educacion para el trabajo y el desarrollo
humano, segun lo sefiala el Decreto 2888 de 2007, es la que se ofrece con el
objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar aspectos
académicos o laborales sin sujecion al sistema de niveles y grados establecidos
para la educacion formal.

Entrenamiento en el puesto de trabajo. Es la preparacion que se imparte en el
ejercicio de las funciones del empleo con el objeto de asimilar en la practica de
sus funciones; por lo tanto, estd orientada a atender en el corto plazo,
necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefo del cargo,
mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes observables de
manera mediatica. Esta capacitacion debe ser inferior a 160 horas. (Circular
Externa No. 100-010 de 2014 del DAFP).

Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano. Conocida anteriormente
como educacion no formal, es la que se ofrece con el objeto de complementar,
actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales sin
sujecion al sistema de niveles y grados establecidos para la educacion formal.
(Ley 1064 de 2006 y Decreto 4904 de 2009). El tiempo de duracion de estos
programas sera de minimo Educacion Informal; 600 horas para la formacién
laboral y de 160 para la formacion académica. (Circular Externa No. 100-010 de
2014 del DAFP).

Eficiencia: Consiste en lograr las metas con la menor cantidad de recursos.
Desempeno Laboral: Es el rendimiento laboral y la actuacién que manifiesta el
trabajador al efectuar las funciones y tareas principales que exige su cargo en el
contexto laboral especifico de actuacion, lo cual permite demostrar su idoneidad.
Formacioén. Es entendida en la referida normatividad como los procesos que
tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico
basado en los principios que rigen la funciéon administrativa. Proceso encaminado
a facilitar el desarrollo integral del ser humano, potenciando actitudes, habilidades
y conductas, en sus dimensiones ética, creativa, comunicativa, critica, sensorial,
emocional e intelectual.

Habilidad: Es la aptitud innata, talento, destreza o capacidad que ostenta una
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persona para llevar a cabo y por supuesto con éxito, determinada actividad,
trabajo u oficio.

Modelos de Evaluacion. Con base en los sistemas de informacion vigentes, se
deben incluir indicadores que midan la pertinencia, la eficacia, eficiencia y
efectividad de las capacitaciones y el entrenamiento en el aprendizaje
organizacional (Departamento Administrativo de Funcién Publica-DAFP,2018).
Objetivo: Se denomina el fin al que se desea llegar o la meta que se pretende
lograr. Es lo que impulsa al individuo a tomar decisiones o a perseguir sus
aspiraciones. Es sinénimo de destino, fin, meta.

Politicas: Criterios generales que tienen por objeto orientar la accion. Es la
orientacion o directriz que debe ser divulgada, entendida y acatada por todos los
miembros de la organizacion, en ella se contemplan las normas vy
responsabilidades de cada area de la organizacion.

Plan Institucional de Capacitaciéon. De acuerdo con lo sefalado en la Guia para
la formulacion del Plan Institucional de Capacitacion de la Funcién publica, “(...)
es un conjunto coherente de acciones de capacitacion y formacion, que durante
un periodo de tiempo y a partir de unos objetivos especificos, facilita el desarrollo
de competencias, el mejoramiento de los procesos institucionales y el
fortalecimiento de la capacidad laboral de los servidores publicos a nivel individual

y de equipo para conseguir los resultados y metas institucionales establecidas en
una entidad publica”.

Programa de Aprendizaje. “Conjunto de procesos estructurados que tienen
como proposito la ampliacion o generacion de conocimientos, el desarrollo de
habilidades y la formacion de valores y actitudes, que permitan a las personas
tener un cambio de comportamiento y mejor desempefio laboral. En el sector
publico, los programas de aprendizaje se enmarcan en tres modalidades
diferentes de instruccion: la capacitacion, el entrenamiento y la induccion-
reinduccién, cada una con un proposito diferente y resultados especificos” (Guia
metodoldgica Plan Nacional de Formacién y Capacitacion, DAFP, 2017).
Programas de Inducciéon y Reinduccion. Estan orientados a fortalecer la
integracion del empleado a la cultura organizacional, desarrollar habilidades
gerenciales y del servicio publico y a suministrar informacién para el conocimiento
de la funcion publica y de la entidad. (Articulo 7 del Decreto 1567 de 1998).
Profesionalizacion del servidor publico. Todos los servidores publicos
independientemente de su tipo de vinculacion con el Estado podran acceder en
igualdad de condiciones a la capacitacién, al entrenamiento y a los programas de
bienestar que adopte la entidad para garantizar la mayor calidad de los servicios
publicos a su cargo, atendiendo a las necesidades y presupuesto de la entidad. En
todo caso si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los empleados con
derechos de carrera administrativa. (Decreto 648 de 2017).

4, MARCO NORMATIVO

Acogiendo los parametros sefalados por el Gobierno Nacional en materia de
capacitacion se presenta la normatividad que soporta los planes de capacitacion.
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La Constitucion Politica de Colombia de 1991, en el Art. 53; La ley 30 de 1992,
por la cual se organizé el servicio publico de educacion superior: La ley 115 de
1994, Ley General de Educacion.

Decreto Ley 1567 de 1998. Por el cual se crea el Sistema Nacional de
Capacitacion y Sistema de Estimulos para los empleados del Estado.

La Ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico,
la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones, en
especial en el Art. 36 del Titulo VI, relacionado con la capacitacion de los
empleados publicos, en donde se indican los objetivos y la formulacion de los
planes y programas respectivos.

Ley 1064 de 2006, por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento
de la educacion para el trabajo y desarrollo humano establecida como educacion
no formal en la Ley general de Educacion

El Decreto 515 del 20 de diciembre de 2006, por medio del cual se da
cumplimiento a las disposiciones contenidas en la Ley 1010 de 2006, a través de
la cual se adoptaron medidas para prevenir el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las relaciones laborales.

Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcidn Publica. “Articulo 2.2.9.1 Planes de
capacitacién y siguientes”.

Decreto 1072 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector trabajo, establece en su articulo 2.2.4.6.11.
Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo — SST

Decreto 648 de 2017, por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica

El Decreto 894 del 28 de mayo de 2017, por el cual se dictan normas en materia
de empleo publico con el fin de facilitar y asegurar la implementacién y desarrollo
normativo del Acuerdo Final para la Terminacién del Conflicto y la Construccién
de una Paz Estable y Duradera, el cual, en el articulo 1 modifica el literal g) del
articulo 6 del Decreto ley 1567 de 1998, y en el articulo 2 menciona los
“Programas de Formacién y Capacitacion”.

Resolucion 390 del 30 de mayo del 2017, por la cual se actualiza el plan de
formacidén y capacitacion del Departamento de la Funcién Publica.

El Decreto 51 del 16 de enero de 2018, por el cual se modifica parcialmente el
Decreto 1083 de 2015, en su el articulo 5 modifica el articulo 2.2.14.2.18 del 1083,
inherente a procesos de capacitacion en negociacién sindical, Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica, y se deroga el Decreto 1737 de
2009.

Decreto 815 de 2018, por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con las
competencias laborales generales para los empleos publicos de los distintos
niveles jerarquicos.

Ley 1952 de 2019, Codigo General Disciplinario, en el Art. 37 sefiala, entre otros
derechos, de los servidores publicos, recibir capacitacion para el mejor
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desempefio de sus funciones.

Ley 1960 de 2019, Articulo 3, “Por el cual se modifica el decreto — ley 1567 de
1998, determina que: “g) Profesionalizacion del servicio publico. Los servidores
publicos independientemente de su tipo de vinculacién con el Estado, podran
acceder a los programas de capacitacion y de bienestar que adelante la Entidad,
atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el
presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los empleados con derechos de
carrera administrativa”.

Ley 1952 de 2019 (Codigo General Disciplinario), articulo 37 numeral 3, el cual
establece que uno de los derechos de los servidores publicos es “Recibir
capacitaciéon para el mejor desempefio de sus funciones”

Resoluciéon No. 104 de 27 de marzo de 2020, “Por la cual se actualiza el Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion”, emitido por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

Directiva presidencial No. 08 del 17 de septiembre de 2022, Directrices de
austeridad hacia un gasto publico eficiente.

Guia Metodolégica para la implementaciéon del Plan Nacional de Formacién
y Capacitacion (PNFC): Por la cual se dan lineamientos para la
profesionalizacion y Desarrollo de los Servidores publicos, orientando a las
entidades sobre el nuevo modelo de aprendizaje organizacional, basados en el
desarrollo de las capacidades de los servidores de la Entidades Publicas.
(Funcion Publica-Esap 2017)

Guia para la Formulacion del Plan Institucional de Capacitaciéon con base en
los proyectos de aprendizaje en equipo, tiene el propdsito de establecer pautas
para que la formulacion de los Planes Institucionales de Capacitacion, los cuales
se deben abordar de manera integral, proporcionando las fases, instrumentos,
formatos, ejemplos y explicaciones para entender el aprendizaje basado en las
necesidades organizacionales. Igualmente, se debe tener en cuenta el enfoque
de capacitacién por competencias, cuyo objetivo conforma y administra proyectos
aprendizaje en equipo fortaleciendo las dimensiones del ser, el saber y el hacer.

El Plan Nacional de Formacién y Capacitacion de Servidores Publicos 2023-
2030: expedido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y la
Escuela de Administracion Publica.

Sistema de Gestion Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG): Es un
marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar
y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar
resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, segun
dispone el Decreto 1499 de 2017.

5. BENEFICIARIOS DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

Teniendo en cuenta lo estipulado en la Ley 1960 de 2019 y en concordancia con lo
mencionado respecto a la profesionalizacion del servidor publico, los beneficiarios
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del Plan Institucional de Capacitacion Plan institucional de Capacitacion 2025 seran
todos los servidores publicos, independientemente de su tipo de vinculacion y
podran acceder en igualdad de condiciones a los programas de capacitacion y de
bienestar que adopte la entidad para garantizar la mayor calidad de los servicios
publicos a su cargo, siempre y cuando se ajuste a los requerimientos presupuestales
teniendo prioridad los empleos de carrera administrativa.

Colaboradores vinculados por prestacion de servicios.

Podran asistir a procesos de formacion en temas transversales relacionados con el
desempenio institucional y aquellos que sean impartidos por la entidad y que tengan
caracter gratuito.

6. OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS

Conforme al Art. 12 del Decreto Ley 1567 de 1998 (Sistema nacional de
Capacitacion y estimulos), los beneficiarios del Plan Institucional de Capacitaciéon
en tienen las siguientes obligaciones:

e Participar en la identificacion de las necesidades de capacitacién de su
dependencia o equipo de trabajo.

e Participar en las actividades de capacitacién para las cuales haya sido
seleccionado y rendir los informes correspondientes a que haya lugar.

e Aplicar los conocimientos y las habilidades adquiridas para mejorar la
prestacion del servicio a cargo de la entidad.

e Servicio de agente capacitador dentro o fuera de la entidad, cuando se
requiera.

e Participar activamente en la evaluacion de los planes y programas
institucionales de capacitacion, asi como de las actividades de capacitacion
a las cuales asista.

e Asistir a los programas de induccion o reinduccion, segun el caso, impartidos
por la entidad.

e Facilitar la asistencia de los funcionarios a su cargo, a los eventos de
capacitacion programados.

7. IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE CAPACITACION

Para la elaboracién del Plan, se desarroll6 un proceso de diagnostico de
necesidades de capacitacion, analizando los resultados obtenidos por el siguiente
método:

> Encuesta de necesidades por medio del formato F- A — 3040 - 02 donde
se obtuvo la informacion necesaria para identificar las tematicas de mayor
interés pertenecientes a su respectivo eje de desarrollo por parte de los
servidores.
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8. METODOLOGIA

La metodologia utilizada para el diagnéstico de este PIC es cualitativa por la
recoleccion de informacion basada en la objetividad y percepcién de los servidores.

Las técnicas y herramientas usadas para la aplicacion del instrumento o
instrumentos seleccionado(s) en el paso anterior son:

* Memorando: Dirigido a todos los Directivos, Coordinadores y Lideres de proceso
con el objetivo realizar el diagndstico de necesidades del Plan Institucional de
Capacitacion 2025.

* Formulario virtual: Recoleccion de informacion y datos mediante una encuesta
virtual denominada encuesta necesidades de capacitacion vigencia 2025, de forma
virtual, en el siguiente enlace: LINK ENCUESTA NECESIDADES CAPACITACION
2025, con preguntas abiertas; dirigida a todos los servidores publicos y el cual se
compartié mediante correo institucional.

Luego del diligenciamiento de las encuestas por parte de las diferentes areas, fueron
enviadas al Grupo de Talento Humano quien se encargd de consolidar y realizar los
filtros correspondientes, teniendo en cuenta la normatividad, misionalidad y el
presupuesto.

Posteriormente se presenta a la Comision de Personal y ante un representante del
Sindicato de Trabajadores quienes realizan las observaciones y se ajustan aquellas
a que haya lugar.

9. CONTENIDO DEL PLAN DE CAPACITACION INSTITUCIONAL

El Plan Institucional de Capacitacion es consecuencia de los resultados obtenidos
en el diagndstico de necesidades de capacitacion, los cuales responden a
necesidades concretas de formacién y/o fortalecimiento para enfrentar una
situacion o reto estratégico institucional.

El Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica, consolido
el Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2025 enmarcando las necesidades de
capacitacion en seis ejes, en atencion a la actualizacion realizada por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica en conjunto con la Escuela
Superior de Administracion Publica.
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10. EJES TEMATICOS

TERRITORIO, VIDA
Y AMBIENTE

PAZ TOTAL,
MEMORIA Y
DERECHOS
HUMANOS

MUJERES,
INCLUSION Y
DIVERSIDAD

PLAN NACIONAL DE
FORMACION Y
CAPACITACION 2023-
2030

RANSFORMACION
DIGITAL Y
CIBERCULTURA

HABILIDADES Y
COMPETENCIAS

PROBIDAD,
ETICA E
IDENTIDAD DE
LO PUBLICO

El Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2023 — 2030, publicado por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, establece los siguientes ejes
tematicos como prioritarios para la elaboracién de los planes institucionales de
capacitacion de la siguiente manera:

e Paz total, memoria y derechos humanos: “Se orienta hacia Ila
transformacioén institucional y cultural de servidores publicos, a partir de un
direccionamiento politico capaz de redimensionar su universo simbolico y
propiciar escenarios de construccion de paz y la garantia de los derechos. Lo
anterior, responde al papel fundamental que tienen las administraciones
publicas en la construccion de la paz en una sociedad, ya que son las
encargadas de gestionar y coordinar politicas publicas y servicios que
impactan directamente en la convivencia y el bienestar de la poblacion”.

Se orienta hacia la transformacion institucional y cultural de servidores y servidoras
publicas, a partir de un direccionamiento politico capaz de redimensionar su
universo simbalico y propiciar escenarios de construccion de paz y la garantia de
los derechos.

e Territorio, vida y ambiente: “Este gje esta dirigido a servidoras y servidores
publicos, con el fin de interpretar y comprenderlos territorios como constructo
social, sustento material y simbodlico de las relaciones entre sociedad y
naturaleza.
Lo cual facilitara observar el territorio como una categoria conceptual y
analitica de la geografia humana, donde se denota una porcion del espacio
geografico en la cual se pueden identificar y coexisten armoniosa o
contradictoriamente las manifestaciones de las relaciones de poder,
relaciones que se ejercen de diversas formas y a través de diversos medios,
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expresandose en espacialidades y territorialidades, donde el poder es
gjercido a través de instituciones, personas, organizaciones, colectivos o
comunidades”.

Esta dirigido a servidoras y servidores publicos, con el fin de interpretar y
comprender los territorios como constructo social, sustento material y simbdlico de
las relaciones entre sociedad y naturaleza.

e Mujeres, inclusion y diversidad: Este eje propone cualificar las
capacidades del talento humano de las entidades publicas, en el enfoque de
género, interseccional y diferencial para la mejora continua de la gestion
publica y su desarrollo, en el marco de la Ley 2294 de 2023, para lograr las
cinco transformaciones propuestas en pro de la construccion de un nuevo
contrato social para alcanzar una cultura de paz, en donde la vida en dignidad
y el cuidado de la casa comun sea el foco del desarrollo y fortalecimiento
institucional.

Este eje propone cualificar las capacidades del talento humano de las entidades
publicas, en el enfoque de género, interseccional y diferencial para la mejora
continua de la gestion publica y su desarrollo.

e Transformacion digital y cibercultura: “La fransformacion digital es el
proceso por el cual las organizaciones, empresas y entidades reorganizan
sus métodos de trabajo y estrategias en general para obtener mas beneficios
gracias a la digitalizacion de los procesos y a la implementacion dinamica de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion de manera articulada con
y por el ser humano”.

La transformacion digital es el proceso por el cual las organizaciones, empresas y
entidades reorganizan sus métodos de trabajo y estrategias en general para obtener
mas beneficios gracias a la digitalizacion de los procesos y a la implementacién
dinamica de las tecnologias de la informacién y la comunicacion de manera
articulada con y por el ser humano.

e Probidad, ética e identidad de lo publico: “El entendimiento de lo que cada
servidor publico debe llevar en su corazdn y en su raciocinio, parte de lo que
Bloom plante6 que la identificacion es un impulso inherente de reconocerse
en valores, comportamientos, costumbres y actitudes de figuras significativas
en su entorno social; visto asi, las personas persiguen activamente la
identidad, asi no lo evidencien todo el tiempo. Por otro lado, todo ser humano
busca mejorar y proteger la identidad. Desde esta perspectiva, el principal
rasgo de identidad del servidor publico debe ser la ética de lo publico”.

El entendimiento de lo que cada servidor publico debe llevar en su corazén y en su
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raciocinio.

e Habilidades y competencias: “La administracion publica es la encargada
de la planeacion, gestion, ejecucion y evaluacion de los procesos a cargo del
Estado. Por mandato constitucional, la funcién publica colombiana debe estar
orientada a resultados y, para ello, es necesario el disefio de la cadena de
valor (insumos, mapa de procesos, productos efectos e impactos) que, de
manera organizada, contribuyan al cumplimiento de los fines esenciales del
Estado. En ese sentido, la administracion publica también es la responsable,
entre otros aspectos, de la gestion del talento humano con el que cuenta para
la consecucion de sus metas y el desarrollo de las obligaciones a su cargo”.

11.  TIPOS DE CAPACITACION

De acuerdo con el Plan Nacional de formacién y Capacitacion 2023 — 2030, para
precisar el alcance en los procesos de capacitacion objeto del presente documento,
es relevante indicar que el Decreto ley 1567 de 1998 establecio en su articulo 4° la
definicion de la capacitacion como “el conjunto de procesos organizados, relativos
tanto a la educacién no formal como a la informal de acuerdo con lo establecido por
la ley general de educacion”. Por lo tanto, lo primero que se aclara es que la
educacion formal, no se encuentra contemplada en los procesos definidos en el
mencionado articulo como capacitacion. Este aspecto es fundamental, sobre todo
si se habla de la asignacion de recursos para el disefio de la oferta institucional de
capacitacion.

Se precisa entonces, el propésito de la capacitacion, e incluso del concepto de
formacion que trata, tanto el Decreto Ley 1567 de 1998, como en este Plan Nacional
de Formacién y Capacitacion, que se orienta al cierre de brechas o a la cualificacion
de las y los servidores para el desempefo de las funciones del empleo que ocupa,
el cual cuenta con un manual de funciones y competencias laborales en el que se
establecen, entre otros aspectos, los requisitos minimos de educacién, nucleo
basico del conocimiento y las competencias laborales.

La calidad y la oportunidad en el desempefio del sector publico estan fuertemente
vinculadas a la planificacion, desarrollo y fortalecimiento de los aspectos
relacionados con el ciclo de vida de los servidores publicos, que incluye su ingreso,
desarrollo y retiro. Desde esta perspectiva, la gestion del talento humano busca
mejorar y desarrollar competencias laborales. Esto tiene como objetivo
complementar los avances existentes, con la meta de lograr un diferencial valioso
en la gestion estratégica del talento humano. Este enfoque busca aumentar el valor
publico desde el rol del servidor publico.

12. COMPONENTES PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION
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Induccioén

La Induccidén establece las acciones y parametros que deben tenerse en cuenta en
Funcién Publica, conforme al articulo 7° del Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual
se crea el sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los
empleados del Estado, dispone: “(...) Articulo 7°.- Programas de Induccién y
reinduccion. Los planes institucionales de cada Entidad deben incluir
obligatoriamente programas de induccién y de reinduccién, los cuales se definen
como procesos de formacidon y capacitacion dirigidos a facilitar y a fortalecer la
integracion del empleado a la cultura organizacional, a desarrollar en éste
habilidades gerenciales y de servicio publico y suministrarle informacion necesaria
para el mejor conocimiento de la funcién publica y de la Entidad, estimulando el
aprendizaje y el desarrollo individual y organizacional, en un contexto metodolégico
flexible, integral, practico y participativo”.

De conformidad con el Decreto Ley 1567 de 1998, la induccion es un proceso
dirigido a iniciar al empleado en su integracion a la cultura organizacional durante
los cuatro meses siguientes a su vinculacion.

El aprovechamiento del programa, por el empleado vinculado en periodo de prueba,
debera ser tenido en cuenta en la evaluacion de dicho periodo. Sus objetivos con
respecto al empleador son:

1. Iniciar su integracion al sistema deseado por la Entidad y fortalecer su
formacién ética.

2. Familiarizarlo con el servicio publico, la organizacion y las funciones
generales del Estado.

3. Instruirlo sobre la mision de la Entidad y las funciones de su dependencia,
asi como sobre sus responsabilidades individuales, deberes y derechos.

4. Informarlo acerca de las dependencias, la planeacion estratégica, las metas
y demas informacion relacionada con la Funcion Publica. 5. Crear identidad
y sentido de pertenencia hacia los principios, valores y mision de la Funcion
Publica.

Reinduccion

En Funcidén Publica el programa de reinduccion esta dirigido a reorientar la
integracion del empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios
producidos en cualquiera de los asuntos a los cuales se refieren sus objetivos. Los
programas de reinduccion se impartiran a todos los empleados por lo menos cada
dos afnos, o antes, en el momento en que se produzcan dichos cambios, se incluiran
obligatoriamente un proceso de actualizaciones acerca de las normas sobre
inhabilidades e incompatibilidades y de las que regulan la moral administrativa.

Sus objetivos especificos son los siguientes:

1. Informar a los empleados acerca de reformas en la organizacion del estado
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y de sus funciones.

2. Informar a los empleados sobre la reorientacion de la mision institucional, lo
mismo que sobre los cambios en las funciones de las dependencias y de su
puesto de trabajo.

3. Ajustar el proceso de integracion del empleado al sistema de valores
deseado por la organizacion y afianzar su formacion ética.

4. Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad de los empleados con
respecto a la Entidad.

5. Actualizar a los funcionarios en todo lo relacionado con las normas y las
decisiones para la prevencion y supresion de la corrupcion. Asi como
informarlos de las modificaciones en materia de inhabilidades e
incompatibilidades de los servicios publicos.

6. Informar a los empleados acerca de nuevas disposiciones en materia de
administracion de recursos humanos.

13. REDES DE APOYO

Teniendo en cuenta los diferentes aliados estratégicos como lo son las
Universidades Publicas, EI Departamento Nacional de Planeaciéon - DNP, El
Departamento Administrativo de la Funcion Pudblica - DAFP, Cajas de
Compensacion Familiar se estableceran actividades con las cuales se aprovechara
la participacion en eventos de capacitacion con miras a lograr mayor cobertura,
obtener mayores beneficios institucionales, mejorar la calidad de los programas, y
optimizar los recursos asignados para el Plan de Capacitacion Institucional.

En ese sentido, el Grupo de Talento Humano y Desarrollo Organizacional
establecera realizara acciones con el fin de contar con el apoyo de entidades como
el SENA, ESAP, ICONTEC, Contaduria General de la Nacién, Departamento
Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, Comision Nacional del Servicio Civil -
CNSC, Departamento Nacional de Planeaciéon - DNP, asi como universidades con
las que se tenga convenio, ARL, Caja de Compensacion, EPS, entre otras. Asi
mismo, se tendra en cuenta la participacion de formadores internos que facilitaran
la apropiacion del conocimiento en MINCIENCIAS.

Alianza SENA - Bilingliismo

Este programa esta disponible para trabajadores publicos y contratistas que deseen
aprender una segunda lengua a través de English Dot Works, utilizando clases
virtuales impartidas mediante la plataforma Sofia Plus del Sena. Este programa es
completamente virtual y presenta la ventaja de ser altamente flexible en cuanto a
horarios, ya que los participantes pueden acceder a los contenidos las 24 horas del
dia, en el momento que les resulte conveniente.
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English Dot Works consta de English Does Work esta compuesto por 13 niveles que
inician en level 1 y terminan con un level 13. Al completar todos los niveles, se logra
un nivel B1 en inglés segun el Marco Comun Europeo de Referencia (MCER). El
programa se enfoca en la ensefianza de los niveles A1, A2 y B1, siendo impartido
de manera virtual y con una duracion de 180 horas para cada nivel.

Alianza ESAP

Para la vigencia 2024, se logro establecer una alianza estratégica con la Escuela
Superior de Administraciéon Publica (ESAP) lo cual permitié a los funcionarios
acceder a una serie de Diplomados y Cursos especializados que reforzaron sus
capacidades en areas clave para el desempefio de su labor en el Fbs. Para la
presente vigencia se continuara trabajando con esta entidad con el fin de fortalecer
los conocimientos de los funcionarios.

14. OFERTA DE CAPACITACION

ITEM TEMATICA EJE TEMATICO
1 Técnicas de auditoria Habilidades y competencias
2 Actualizacion auditoria Habilidades y competencias
3 Ciberseguridad digital Transformacion digital y cibercultura

Titulos valores, proceso ejecutivo, medidas Probidad y ética de lo publico

4 cautelares en el proceso civil

.Organlza.(?lon' 'documental - Mgk de Transformacion digital y cibercultura
5 informacién digital

Atencion —al usuario - participacion | o 1oy stica e identidad de lo pablico
6 ciudadana

Profundizacion en valores, empatia y trabajo

7 en equipo Habilidades y competencias

Etapa precontractual - etapa contractual -

Probidad, ética e identidad de lo publico
8 etapa post contractual

Modelo integrado de planeacion y gestion

planeacion estratégica

formulacion de indicadores

competencias para la gestion del talento | Habilidades y competencias
humano

programa de transparencia y acceso a la

informacién
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10

Estructuracion de estudios previos -
actualizacion normas en materia de
contratacion - incumplimiento en los

contratos estatales - actualizacion en temas
de seguros - actualizacion politica de
compras y contratacion publica -
capacitacion en el manejo de la plataforma
Olimpia.

Probidad, ética e identidad de lo publico

11

Gestion del conocimiento

Habilidades y competencias

12

Régimen disciplinario

Probidad y ética de lo publico

13

Retefuente, reteiva y reteica

Habilidades y competencias

14

Servicio al cliente encaminado a la

diversidad

Muijeres, inclusién y diversidad

15

Manejo de emociones

Habilidades y competencias

16

Adaptacién al cambio

Habilidades y competencias

17

Manejo de alfanet

Habilidades y competencias

18

Primeros auxilios para primera infancia

Habilidades y competencias

19

Taller especializado para el manejo integral
del estrés

Habilidades y competencias

20

Disefio de pruebas para procesos de
seleccion - situaciones administrativas en la
gestién del talento humano - disefio y
ejecucion de un concurso de méritos -
técnicas para la evaluacién del desempefio
- metodologias agiles

Probidad, ética e identidad de lo publico

21

Reforma pensional

Habilidades y competencias

22

Analisis financiero, elaboracion de
anteproyecto de presupuesto y proyectos de
inversion

Probidad, ética e identidad de lo publico

23

Derechos de peticion

Probidad, ética e identidad de lo publico

24

Comunicacién asertiva

Habilidades y competencias

25

Fortalecimiento del cédigo de integridad.

Habilidades y competencias

26

Registro y auditoria en servicios de salud -
seguridad y calidad en salud

Probidad, ética e identidad de lo publico

27

Capacitacién en el desarrollo de la suite
Google, Gmail, documentos, hoja de
calculo, presentaciéon, calendario, chat,
meet, drive, formulario, sites, contactos,
manejo de herramientas digitales

Transformacion digital y cibercultura

28

Inclusién con enfoque de género

Mujeres, inclusién y diversidad
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29 IA en la educacion - innovacion educativa

Transformacion digital y cibercultura

Herramientas
30 didacticas

pedagogicas

virtuales

Transformacion digital y cibercultura

31 Bilingtismo

Habilidades y competencias

32 Ofimatica — Excel - Redaccion Transformacion digital y cibercultura
33 Inteligencia emocional Habilidades y competencias
34 Respeto por el trabajo del otro Habilidades y competencias

35 sector publico

Deberes - derechos y prohibiciones en el

Probidad y ética de lo publico

36 Respeto por la diversidad

Mujeres, inclusion y diversidad

37 Derechos humanos

Paz total, memoria y derechos humanos

38 Contrato realidad

Probidad, ética e identidad de lo publico

39 Liderazgo

Habilidades y competencias

40 Afrontar y combatir la violencia de género.

Mujeres, inclusion y diversidad

41 Teletrabajo.

Transformacion digital y cibercultura

42 Caodigo de integridad.

Probidad y ética de lo publico

43 Conflicto de intereses

Probidad y ética de lo publico

44 Cambio climatico

Territorio, vida y ambiente

45 contaminacion.

Disposicion de residuos para evitar la

Territorio, vida y ambiente

Las actividades de capacitacion y entrenamiento programadas en el Plan
Institucional de la vigencia se desarrollan en las siguientes modalidades:

MODALIDADES DE FORMACION

DETALLE

Presencial

Requiere desplazamiento y concentracion en aulas
tradicionales

E- learning sincrénico

Actividades en tiempo real de manera virtual

Virtual / E-learning asincronico

Actividades con dedicacién y aprendizaje autbnomo
de manera virtual. Se lleva a cabo a través de una
plataforma virtual, no requiere asistencia sincrénica y
se puede cursar desde cualquier lugar del pais

Las actividades presenciales se realizan a través de facilitadores internos (gestores
del conocimiento de la misma entidad que transfieren y comparten sus
conocimientos al interior) y externos (expertos externos a la entidad), determinados
de acuerdo con la priorizacion de necesidades de aprendizaje detectadas en el
diagndstico.

En la modalidad virtual los cursos se disefian e implementan para afianzar y
desarrollar habilidades cognitivas, por lo cual se hace necesario crear actividades
basadas en los estilos de aprendizaje, uniéndose con interactividad de herramientas
web, elementos multimedia y plataformas académicas, debido a que estas
habilidades se adquieren mejor “haciendo”. El aprendizaje interpersonal puede ser
abordado desde cursos virtuales de aprendizaje empleando actividades especificas.
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15. ESTRATEGIA DE COMUNICACION

e Se publicara el Plan Institucional de Capacitacién en la pagina web de la
entidad.

e Se comunicara y socializara a través del correo institucional masivo a toda la
entidad.

e Se comunicara mediante correo electronico los eventos de capacitacion
programados, para conocimiento de los funcionarios que deban asistir con
copia a cada jefe inmediato.

e Cuando sea el caso, se enviaran comunicados internos dirigidos a cada jefe
de dependencia, invitando a participar de los eventos de capacitacion.

16. ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION DEL PIC 2025

Una vez aprobado el Plan Institucional de Capacitacion, el grupo de gestién del
Talento Humano y desarrollo Organizacional realizara la socializacion con todo el
personal del FBSCGR, mediante correos electronicos, publicacion en la pagina, y
demas canales de comunicacion con que cuente la Entidad.

Las actividades de capacitacion seran coordinadas por el Grupo de Gestién del
Talento Humano y Desarrollo Organizacional conjuntamente con los talleristas
externos responsables de cada charla, taller, conferencia, curso, entre otros. En
caso de que las actividades sean desarrolladas con facilitadores internos, el
profesional asignado de Talento Humano trabajara directamente con el servidor
de enlace asignado por el area, a fin de realizar el respectivo seguimiento.

Otras de las estrategias con las que se cuenta:
17. RECURSOS

El Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica contara con
los siguientes recursos para la ejecucion del Plan Institucional de Capacitacién asi:

e Financieros: Mediante el rubro de capacitacion, se hara una asignacion
presupuestal en cada vigencia, en este sentido la entidad podra gestionar
con entidades publicas o privadas la realizacion de las tematicas definidas,
mediante contrataciones, cumpliendo los principios de la contratacion
publica, o mediante inscripciones de personal en ofertas especificas segun
las necesidades.

e Humanos: Para la ejecucion del plan institucional de capacitacion, la entidad
podra desarrollar tematicas a través del recurso humano con el que cuenta,
considerando las competencias y conocimientos del este respecto al eje
tematico.
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18. META

La meta para el afio 2025 es ejecutar el 100% de los temas planteados en el PIC.

19. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Al finalizar cada vigencia el Grupo de Talento Humano debera elaborar un informe
acerca del desarrollo y cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacién y sus
actividades , teniendo en cuenta los indicadores establecidos, a efecto de que el
mismo sirva de insumo para la toma de decisiones respecto de ajustes que se
requieran al plan.

20. EVALUACION DEL PIC 2025

Para evaluar el impacto y la transferencia de las actividades programadas dentro
del Plan Institucional de Capacitacion se utilizan los registros definidos dentro del
Sistema de Gestion de Calidad como Evaluacién de Impacto de las capacitaciones.

21. ANEXO 1. Diagnéstico de necesidades de capacitacion.

gt

Aprobé: Carlos Oscar Vergara Rodriguez/Gerente

Reviso: Carmen Teresa Castafieda Villamizar/Directora Administrativa y Financiera MJ

N

Helen Juliana Herrera Sarmiento/Coordinadora Grupo Talento Humano. S

Proyecté: Andrea Rubiano Ramos/ Profesional Esp. 19 Grupo Talento Humano J’
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Anexo 1. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION GRUPO GESTION DEL TALENTO HUMANO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL
FONDO DE BIENESTAR SOCIAL CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
ANO 2025

Cronograma Evaluacion Observaciones
Categori Objetivo General ] Entidad y/o Medio Poblacién
Tema Metodologia para dar la Obi
a capacitacién Fecha Hora Sitio jeto B R M
Habilidad Funci .
4 i i uncionarios
esy Tecnllcas. de Capa@Sll'/ Por definir Por definir Por definir Por definir
competen auditoria Taller FBS
cias
Habilidad Capacitacion / Funcionarios
esy Actual.lza.mon Taller Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
competen auditoria
cias
Transform Capacitacion / Funcionarios
aciéon ) . Taller
digital y C'be:;eg:{ idad Por definir Por definir | Por definir |  Por definir s
cibercultu 9
ra
Probidad Titulos valores, Capacitacion / Funcionarios
y ética de proc.:eso ejecutivo, Taller Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
o bublico medidas cautelares
P en el proceso civil
T ¢ Capacitacion / Funcionarios
ran.s’orm Organizacion Taller
acion documental - Por definir Por definir FBS
digital y maneio de Por definir Por definir
cibercultu ) .J, .
a informacion digital
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Capacitacion / Funcionarios
Probidad, P
ética e Atencion al usuario - Por definir Por definir FBS
identidad participacion Por definir Por definir
de lo ciudadana.
publico
Capacitacion / Por definir Funcionarios
Habilidad . Taller
esy Profundizacién en Por definir Por definir FBS
valores, empatia y Por definir Por definir
competen . .
. trabajo en equipo
cias
Por definir
Probidad, Etapa Capacitacion / Funcionarios
éticae precontractual - Taller FBS
identidad etapa contractual - Por definir Por definir Por definir Por definir
delo etapa post
publico contractual
Modelo integrado de | Capacitacion / Funcionarios
laneacion y gestion Taller
p V_Q FBS
planeacion
estratégica
habilidad formulacion de
os indicadores
y competencias para Por definir Por definir Por definir Por definir
competen -
) la gestion del talento
cias
humano
programa de
transparencia y
acceso ala
informacién
) Estructuracion de Capacitacion / Funcionarios
Pr'o.bldad, estudios previos - Taller FBS
etica e actualizacién
identidad normas en materia Por definir. Por definir Por definir Por definir
de lo de contratacion -
publico incumplimiento en
los contratos
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estatales -
actualizacion en

temas de seguros -

actualizacion
politica de compras

y contratacion

publica -

capacitacion en el

manejo de la
plataforma Olimpia.

Habilidad Capacitacion / Funcionarios
esy Gestion del e Por definir Por definir FBS
competen conocimiento
cias
Probidad Réaimen Capacitacion / Funcionarios
y ética de . g . Taller Por definir Por definir Por definir Por definir
L disciplinario FBS
lo publico
Habilidad Capacitacion / Funcionarios
esy Rete fuente, reteiva Taller Por definir Por definir | Por definir |  Por definir FBS
competen y reteica
cias
Mujeres, Capacitacion / Funcionarios
inclusion Servicio al cliente Taller FBS
y encaminado a la Por definir Por definir Por definir Por definir
diversida | E| Plan Institucional de diversidad
d Capacitacion pretende
Habilidad fortalecer y dgsr?\rrollar Capacitacion / Funcionarios
os los conocimientos, Maneio de Taller
y habilidades y las J Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
competen ’ emociones
cias competencias de los
servidores publicos de
Habilidad | la Fondo de Bienestar Capacitacion / Funcionarios
So, f tand i6 i W - y .
esy ©, fomen 'a.n 0 sus Adaptacpn al Taller Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
competen | valores éticos y cambio
cias compromiso
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Habilidad | institucional, facilitando Capacitacion / Funcionarios
esy su_proceso de |\ i de alfanet Taller Por definir Por definir | Por definir |  Por definir FBS
competen | integracién a la cultura
cias organizacional,
— generando —— ; i
ha:glzj/ad conocimientos y Primeros auxilios Cap?rc;t;?lon / Funcionarios
desarrollo de para primera Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
competen | pophilidades tendientes infancia
clas a incrementar la
habilidad | capacidad individual y . Capacitacion / Funcionarios
esy colectiva que | Taller espemallz'ado Taller N N N N
competen | contribuya al _para el manejo' Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
cias cumplimiento de la integral del estrés
mision institucional, a
Probidad, | prestar un mejor Disefio de pruebas Capacitacion / Funcionarios
éticae servicio, al desempefio para procesos de Taller FBS
identidad eficaz del emp|eo y al seleccion -
delo desarrollo integral de la situaciones
publico persona. administrativas en la
gestion del talento
humano - disefio y Por definir Por definir Por definir Por definir
ejecucion de un
concurso de méritos
- técnicas para la
evaluacion del
desempefio -
metodologias agiles
habilidad Capacitacion / Funcionarios
esy Reforma pensional Taller Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
competen
cias
Probidad, Andlisis fin.a’nciero, Capacitacion / Funcionarios
- elaboracion de Taller
eticae FBS
identidad anteproyecto de Por definir Por definir | Por definir |  Por definir
de o presupuesto y
- proyectos de
publico . L
inversion
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ha Capacitacion / Funcionarios
Probidad, Taller
éticla e Derechos de FBS
. . L Por definir Por definir Por definir Por definir
identidad peticion
de lo
publico
Habilidad Capacitacion / Funcionarios
esy Comunlt':amon Taller Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
competen asertiva
cias
hazgldad Fortalecimiento del Cap?rczltlae?on / Funcionarios
y cédigo de Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
competen . .
. integridad.
cias
Probidad, Registro y auditoria | Capacitacion / Funcionarios
éticae en servicios de Taller FBS
identidad salud - Por definir Por definir Por definir Por definir
de lo seguridad y calidad
publico en salud
Capacitacion en el Capacitacion / Funcionarios
desarrollo de la Taller
. . FBS
suite google, gmail,
documentos, hoja
Transform i
. de calculo,
acton resentacion
digital y P . ' Por definir Por definir Por definir Por definir
. calendario, chat,
cibercultu .
meet, drive,
ra . .
formulario, sites,
contactos, manejo
de herramientas
digitales
Mujeres, Capacitacion / Funcionarios
inclusion Inclusion con Taller FBS
y Por definir Por definir Por definir Por definir
. . enfoque de genero
diversida
d
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Transform Capacitacion / Funcionarios
acion IA en la educacion - Taller FBS
digital y innovacion Por definir Por definir Por definir Por definir
cibercultu educativa
ra
Transform Capacitacion / Funcionarios
acion Herramientas Taller FBS
digital y pedagogicas Por definir Por definir Por definir Por definir
cibercultu virtuales didacticas
ra
Habilidad Capacitacion / Funcionarios
esy Bilingiiismo B Por definir Por definir | Por definir |  Por definir FBS
competen
cias
Transform Capacitacion / Funcionarios
aciéon L Taller
digital y Ofimatica ~ .FTxceI i Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
. Redaccion
cibercultu
ra
Habilidad Capacitacion / Funcionarios
esy Inteligencia Taller Por definir Por definir | Por definir |  Por definir FBS
competen emocional
cias
habilidad Capacitacion / Funcionarios
esy Respeto por el Taller Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
competen trabajo del otro
cias
Probidad Deberes - derechos | Capacitacion / Funcionarios
y ética de y prohibiciones en el Taller A Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
lo publico sector publico
Mujeres, Capacitacion / Funcionarios
inclusion Taller
y Resfpeto. por la Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
. . diversidad
diversida
d
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Paz total, Capacitacion / Funcionarios
memoria Taller
y Derechos humanos Por definir Por definir Por definir Por definir FBs
derechos
humanos
Probidad, Funcionarios
ética e
identidad Contrato realidad Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
delo
publico
Habilidad Funcionarios
esy Liderazgo Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
competen
cias
Mujeres, Funcionarios
inclusion Afrontar y combatir
y la violencia de Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
diversida genero.
d
Transform Funcionarios
acion
digital y Teletrabajo. Por definir Por definir | Por definir |  Por definir e
cibercultu
ra
Probidad Cédigo de Funcionarios
y ética de ) . Por definir Por definir Por definir Por definir
- integridad. FBS
lo publico
Probidad Conflicto de Funcionarios
y ética de ) Por definir Por definir Por definir Por definir
- intereses FBS
lo publico
Territorio, Funcionarios
viday Cambio climatico Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
ambiente
CARRERA 69 # 44-35Piso 4 @Fondo_de_Bienest
PBX. 6013779877- 6013532760 Bi llidad y oportu ad
fondobienestar@fbscgr.gov.co www.fbscgrgov.co

Bogotd, Colombia




£

Fondo de ]
Bienestar Social

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Territorio, Disposicion de Funcionarios
viday residuos para evitar Por definir Por definir Por definir Por definir FBS
ambiente la contaminacion.
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