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PRESENTACION

El Plan estratégico Institucional que presentamos define las bases
estratégicas, el curso de accién a seguir en el préximo cuatrienio, a partir
de él se formularén los planes de accion anuales para la materializacion de
los objetivos estratégicos programados.

Después de un periodo complejo generado por la pandemia, de transicion
a la presencialidad y sus efectos en la gestion, de la modificacion de
estructura organizacional y la planta de personal, asi como de otros
factores de influencia, se evalu6 el estado actual de la entidad para
redefinir el rumbo que orientara el quehacer en el siguiente periodo.

En un trabajo conjunto, de participaciéon de los directivos y lideres de la
entidad, a finales del 2022 se elabor6 el Plan Estratégico denominado
“Bienestar con calidad y oportunidad” el cual contiene la mision, la vision
gue buscamos alcanzar al 2026, los objetivos, las estrategias y productos.
Lo anterior, acompafiado de valores éticos que rigen las actuaciones de
los servidores publicos del Fondo de Bienestar Social contenidos, en el
Cadigo de Integridad.

Nos proyectamos a lograr una entidad méas eficaz, atenta a cumplir las
necesidades de bienestar de nuestros usuarios, para ello se estructuraron
cuatro objetivos estratégicos que abordaran ejes tematicos, relacionados
con los servicios misionales, las tecnologias de la informacion y
comunicaciones, el talento humano y el desempefio institucional

En 2025, las circunstancias coyunturales y la politica fiscal del Estado, que
afectaron la asignacién de recursos a la entidad, hicieron necesaria la
revision de algunos productos establecidos. Como resultado, se realizaron
ajustes puntuales, por lo que presentamos a continuacién el plan
actualizado en los aspectos correspondientes.

Reiteramos la invitacién a los funcionarios del Fondo de Bienestar Social a
apropiarse de esta apuesta estratégica 2022-2026, la cual solo podra
consolidarse mediante el esfuerzo y compromiso continuo de todos. Este
trabajo debe estar guiado por la conviccién del valor que representa nuestra
labor para garantizar el bienestar de los funcionarios de la Contraloria
General de la Republica, del Fondo de Bienestar Social y de sus familias, a
quienes brindamos nuestros servicios con el propdsito de mejorar su
calidad de vida.

jBienestar con calidad y oportunidad!
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Leyes

Ley 106 de 1993. Por la cual se dictan normas sobre organizacion y funcionamiento de la
Contraloria General de la Republica, se establece su estructura organica, se determina la
organizacion y funcionamiento de la auditoria externa, se organiza el Fondo de Bienestar
Social, se determina el sistema de personal, se desarrolla la carrera administrativa especial y
se dictan otras disposiciones.

Ley 152 de 1994. Por la cual se establece la Ley Orgénica del Plan de Desarrollo”

Ley 489 de 1998. Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de
las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales
para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del articulo 189 de la
Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.

Ley 1712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
1 Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

iBienestar con calidad!y eportunidad!
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Decretos

Decreto 103 de 2015. Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se
dictan otras disposiciones.

Decreto 1083 de 2015. Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

Decreto 148 de 2022. Por el cual se aprueba el Acuerdo ndmero 11 del 29 de diciembre de
2021, expedido por la Junta Directiva del Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General
de la Republica, acuerdo "Por el cual se modifica la estructura del Fondo de Bienestar Social
de la Contraloria General de la Republica y se determinan las funciones de sus
dependencias’

P homaiva
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s> VALORES ETICOS

Honestidad
Respeto
Responsabilidad
4
Caodigo de
Integridad Lealtad
Compromiso
Justicia Solidaridad
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s> VALORES ETICOS o

Actio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis
Honestidad deberes con transparencia, rectitud y siempre favoreciendo el
interés general.

Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas,
Respeto con sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia,
titulos o cualquier otra condicion.

Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y

Compromiso estoy en disposicion permanente para comprender y resolver las
necesidades de las personas con las que me relaciono en mis
labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

jBienestar con calidad y oportunidad!

. 4



S |[Fondo de
2 Bienestar Social

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

s> VALORES ETICOS i

Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con

Justicia equidad, igualdad y sin discriminacion.

Pongo todo de mi para que un proceso llegue a feliz término, satisfago la
Solidaridad expectativa de alguien, de modo que tanto quien da como el que recibe
puedan sentirse agradables, satisfechos.

Lealtad Consiste en la obediencia de las normas de fidelidad, honor, gratitud y respeto
por alguna cosa, por alguien o por una institucion.

Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo
Responsabilidad de la mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia,
para asi optimizar el uso de los recursos del Estado.
jBienestar con calidad y oportunidad!
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MISION

Ofrecer servicios de bienestar con
oportunidad, por medio de programas

que mejoren la calidad de vida de
nuestros usuarios y sus familias.

iBlenestar con calidad y oportunidad!
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Posicionarnos en el 2026 como gestores
de bienestar mediante la transformacion,

agilidad, oportunidad y mejora en la
prestacion de los servicios, soportados en
un talento humano dispuesto al cambio.

4 iBienestar con calidad y oportunidad!
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OBJETIVOS, ESTRATEGIAS
Y PRODUCTOS

9

jBienestar con calidad y oportunidad!
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DBJETIVOS

1 Mejorar la satisfaccion de
los usuarios mediante la
prestacion efectiva de los
servicios de bienestar,
respondiendo a sus
necesidades y expectativas
de calidad y oportunidad.

Fortalecer la gestion del
Talento Humano para que
responda a los retos del

contexto institucional, a
partir del desarrollo
integral de habilidades,

reduccién de brechas en
competencias laborales y
3 adaptacién permanente al
cambio.

Alcanzar en el 2026 el 90%
de avance en la
implementacion de la
politica TICs del Estado,
de manera que los
resultados se reflejen en la
gestion interna como en la
entrega de servicios
digitales a usuarios y
grupos de interés.

Aumentar el desempefio
institucional por medio de
la implementacion  del
proceso de reorganizacion
administrativa, gestion,
seguimiento 'y  control
permanentes de los
recursos financieros vy
mejora de la
infraestructura fisica.
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A

Dbjetivos , Estrategias y Productos
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OBJETIVO 1

Mejorar la satisfaccion de los
usuarios mediante la prestacion
efectiva de los servicios de
bienestar, respondiendo a sus
necesidades y expectativas de
calidad y oportunidad.

Fstrateala 1

Brindar servicios de bienestar
oportunos, que contribuyan a
la calidad de vida de los
usuarios y sus familias, el
desarrollo laboral y personal
de los funcionarios de la
Contraloria General de la
Republica y del Fondo de
Bienestar Social de la CGR.

F atrad P
cSlldledia Z
J

Potenciar las capacidades
del drea de Atencion al
Usuario para que asuma el
liderazgo de la cultura del
servicio.

Featratam e ©

Promover los servicios de
la entidad.

Objetivos , Estrategias y Productos
. 4
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Mejorar la satisfaccion de los
usuarios mediante la prestacion
OBJETIVO 1 efectiva de los servicios de

bienestar, respondiendo a sus
necesidades y expectativas de
calidad y oportunidad.

Productos
Implementar estrategias enfocadas a la fidelizacion, retencion de
los estudiantes y mejora de la calidad educativa del Colegio para

Estudios de los servicios para identificar oportunidades de WSl Sepleados de la Contraloria General de la Repdblica.

mejora relacionadas con la cobertura e impacto en la calidad

de vida de los usuarios, teniendo en cuenta los riesgos Herramienta de medicion de la percepcion de satisfaccion de los
asociados. usuarios actualizada e implementada

Estudio, propuesta e implementacion para la optimizacion del Planes anuales de atencion al usuario que promuevan el acceso de
servicio de crédito. los grupos de valor a la oferta de tramites y servicios con

oportunidad, calidad y transparencia.

Disminucion de los términos en el proceso de pago de las

cesantias. Campafia anual de promocion y socializacion de la marca Fondo
de Bienestar Social de la CGR, a través de sus servicios, dirigida a
clientes internos y externos, acercando la oferta de servicios a las

Estrategias anuales para la elaboracion y ejecucion eficaz de . :
gerencias departamentales colegiadas.

los planes de bienestar.
Objetivos , Estrategias y Productos
4
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OBJETIVO 2

A

Alcanzar en el 2026 el 90% de
avance en la implementacion
de la politica TICs del Estado,

de manera que los resultados
se reflejen en la gestion

interna como en la entrega de
servicios digitales a usuariosy
grupos de interés.

D 4

cstrategia

Adecuar los sistemas de informacion
para que brinden soluciones acordes a
las necesidades institucionales en la
prestacion de servicios a los usuarios
y faciliten las labores de los servidores
publicos de la entidad.

cstrategia 2

Fomentar la apropiacion de
competencias en el uso de las
tecnologias de la informacion
de  acuerdo  con las
necesidades y  recursos
tecnoldgicos de la entidad.

Objetivos , Estrategias y Productos
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Alcanzar en el 2026 el 90% de
avance en la implementacién
de la politica TICs del Estado,

OBJ ETIVO 2 de manera que los resultados }

se reflejen en la gestion interna
como en la entrega de
servicios digitales a usuarios y
grupos de interés.

Productos \ 4

Sistemas de informacién misionales integrados que centralicen Sistema de Gestion Documental electronica adoptado.
los documentos que aportan los usuarios para la prestacion de
los servicios y agilicen los tramites.

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion actualizado y
ejecutado.

Plan de mejoramiento de la red de tecnologias de la
informacion y comunicaciones del colegio del Fondo de

. S Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion actualizado y
Bienestar Social implementado.

ejecutado.

Implementar alianzas para fortalecer los recursos virtuales de
informacién del Colegio para hijos de empleados de la
Contraloria General de la Republica.

Capacitacion, talleres, jornadas de sensibilizacion

Informes de mediciones para realizar seguimiento al uso vy
aprovechamiento de las TICs en la gestion interna y en la entrega de
servicios digitales a usuarios, ciudadanos y grupos de interés.

Objetivos , Estrategias y Productos
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OBJETIVO 3

Fortalecer la gestion del
Talento Humano para que
responda a los retos del
contexto institucional a
partir del desarrollo integral
de habilidades, reduccion
de brechas en
competencias laborales y
adaptacion permanente al
cambio.

LAY 3 : g
FSstrateqla
J

Realizar el analisis del Talento Humano del
Fondo de Bienestar, identificar sus
capacidades, los factores que fomentan o
perjudican su desempefio para orientar las
estrategias de intervencion.

_eatral ~ 1)
Colldie(la £
o

Promover la transformacion de la cultura
organizacional hacia la gestion del cambio,
vocacion del servicio publico y los valores
institucionales con el fin de garantizar la
efectividad de gestion misional de la
entidad.

=

cStrateqia
Orientar la adopcion adecuada de las
modalidades de trabajo, asi como de las
funciones de los servidores publicos de
acuerdo a la modificacion de planta
segun decretos 148y 149 de 2022 con el
proposito  de garantizar la rapida
aprehension del aprendizaje y la gestion
del conocimiento, minimizando los
resgos.

Objetivos , Estrategias y Productos
. 4
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Fortalecer la gestion del
Talento Humano para que
responda a los retos del
OBJETIVO 3 contexto institucional, a
partir del desarrollo integral
de habilidades, reduccidon
de brechas en
competencias laborales y
adaptaciéon permanente al

™ PP cambio. .

Productos

Documento bienal de la caracterizacion del Talento humano Estrategia para la transformacion de la cultura
del Fondo de Bienestar de la CGR. organizacional.

Planes de formacidn y capacitacion anuales que contribuyan a Modalidad de teletrabajo implementada.

disminuir las brechas de las competencias laborales, asi
como las generadas por el nuevo contexto institucional,

oriorizando las dreas misionales Proceso de induccion general y especifico del cargo a través

del entrenamiento en el puesto de trabajo para mejora
continua del desempefio de las funciones, que incluya
Documento anual de analisis sobre el impacto del plan de orientacion sobre los deberes y responsabilidades de
formacion y capacitacion de la entidad. acuerdo con la nueva estructura y funciones segun

modificacion de planta
Objetivos , Estrategias y Productos
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OBJETIVO 4

FStrateala 1

Actualizar el modelo de operacion

Aumentar el desempefio soportado en el estudio de Fetrateqia 3

institucional por medio de la . ., . . adad b ’

implementacién del proceso reorganizacion administrativa.

de  reorganizacion Gestionar los recursos necesarios
administrativa, gestion, - ‘ .. . ., .
seguimiento  y  control Estrateqia 2 para la actualizacion, mantenimiento
permanentes de los recursos ‘ y conservacion de la infraestructura
financieros y mejora de la o . . , . )

infraestructura fisica. Planificar y realizar seguimiento fisica de la entidad.

permanente a las rentas vy
apropiaciones presupuestales de
acuerdo con los objetivos y metas
propuestas.

Objetivos, Estrategias y Productos
N 4
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OBJETIVO 4

Productos

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion implementado.

Programacion anual de actualizacion de la documentacion de
los procesos del Sistema Integrado de Gestion.

Plan Institucional de Archivos actualizado e implementado
para fortalecer la gestion del manejo documental.

Aumentar el desempefio
institucional por medio de la
implementacién del proceso
de reorganizacion
administrativa, gestion,
seguimiento y control
permanentes de los recursos
financieros y mejora de la
infraestructura fisica.

Documentos de seguimiento y control a la planificacion y ejecucion
de los recursos presupuestales del Fondo de Bienestar Social.

Plan anual de adquisicion, adecuacion y mantenimiento de la
infraestructura implementado con el fin de garantizar la calidad de
los servicios y optimizar las condiciones laborales y el bienestar de
los funcionarios.

Objetivos , Estrategias y Productos
. 4
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SEGUIMIENTO Y

MEDICION
6

jBienestar con calidad y oportunidad!
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Seguimiento y Medicion

El Plan Estratégico Institucional se ejecuta mediante
las acciones programadas en el Plan de Accion
Institucional para desarrollar los productos, de
acuerdo con las metas planteadas en cada vigencia.

De acuerdo con o anterior, la ejecucion vy
cumplimiento del Plan Estratégico 2022 - 2026 se
llevara a cabo a través del Plan de Accion Anual, el
cual sera objeto de seguimiento y evaluacion por parte
del Comité Directivo o el Comité de Gestion vy
Desempefio donde se definiran las acciones de Eors
mejora. -

iBienestar con calidad'y oportunidad!
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Control de Cambios al PEI 2022 2026

Version Fecha Cambios Introducidos

1 Diciembre de 2022 Elaboracién del documento - version inicial

» Cambio del producto 1.1.5.
Texto original: 1.1.5. Cobertura del servicio educativo del colegio del Fondo de Bienestar Social de la CGR incrementada.

Texto nuevo: 1.1.5. Implementar estrategias enfocadas a la fidelizacién, retencion de los estudiantes y mejora de la
calidad educativa del Colegio para hijos de empleados de la Contraloria General de la Republica.

» Eliminacion del producto 2.1.3.
2 Abril de 2025
Producto Eliminado: 2.1.3. Aulas adecuadas para pedagogia virtual en el colegio del Fondo de Bienestar Social.
» Cambio del producto 2.1.4.

Texto original. 2.1.4. Biblioteca digital implementada en el colegio del Fondo de Bienestar Social.

Texto nuevo. 2.1.4. Implementar alianzas para fortalecer los recursos virtuales de informacion del Colegio para hijos de
empleados de la Contraloria General de la Republica.

iBienestar con calidad y oportunidad!
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©7 Matriz Plan Estratégico Institucional 2022 -2026

METAS ANUALIZADAS
META TOTAL
SBJETIVG ESTRATEGIAS PRODUCTOS e EolCella DEPENDENCIAS INVOLUCRADAS RESPONSABLE(S
ESTRATEGICO CERGEL © )
Porcentaje | 2023 | 2024 [2025 | 2026
1.1.1. Estudios de los servicios para
identificar oportunidades de mejora
relacionadas con la cobertura e impacto Direccién de Desarrollo y Bienestar Social/Gerencia- . .
en la calidad de vida de los usuarios, a 2 25 2 25 |asesoria Financiera, Grupo TICs Asesor(a) Financiero(a)
teniendo en cuenta los riesgos
asociado!
_:L.1.2. Es_t'udlo. pro_pu_esba_ . e Subdlrecqu de Desarrollo y Emprendumuentq/Grupo Subdirector(a) de Desarrollo y
implementacién para la optimizacion del 1 60 40 de Gestion de Apoyo Financiero, Crédito
o o N N N Emprendimiento
servicio de crédito. Cartera/Gerencia-Asesoria Financiera
1 .1. Brindar servicios de bienestar
oportunos, que contribuyan en la calidad
de vida de los usuarios y sus familias, el{1.1.3. Disminucién de los términos en el 50 50 Direccion de Gestion Corporativa/Grupo de Gestién|Coordinador(a) Grupo de Gestion
desarrollo laboral y personal de los|proceso de pago de las cesantias. de Cesantias/ Grupo de Gestion Financiera de Cesantias
funcionarios de la Contraloria General de
X la Republica y del Fondo de Bienestar
1 -Mejorar la| social de la CGR 1.1.4. Estrategias anuales para la Subdireccién de Bienestar y Calidad de Vida/Grupo . "
tisfaccion de los N B N N N . Subdirector(a) de Bienestar vy
sal elaboracion y ejecucién eficaz de los 4 25 25 25 25 |Bienestar, Recreacion, Cultura y Deporte/ Grupo de Calidad de Vida
usuarios mediante la planes de bienestar. Seguimiento y Atencién Gerencias Departamentales
prestacion  efectiva
g_e IosLaserwcms de 1.1.5. Implementar estrategias
r Ienesndir'nd enfocadas a la fidelizacion, retencion de
espord ed o a sus los estudiantes y mejora de la calidad > 50 50 Subdireccién de Desarrollo y Emprendimiento/Grupo [Subdirector(a) de Desarrollo vy
necesidades dy educativa del colegio para hijos de de Gestion Educativa y Colegio Emprendimiento
ex;l?sc:janvas N empleados de la Contraloria General
calidad y de la Republica.
oportunidad.
1.2.1. Herramienta de medicion de la N . Coordinador(a) Grupo Atencién al
‘2 " s Gerencia, Grupo de Atencion al Usuario y Enlace .
percepcion de satisfaccion de los 4 25 25 25 25 i Usuario y Enlace con Grupos de
N " . con Grupos de Interés
i usuarios actualizada e implementada. Interés
1.2. Potenciar las capacidades del area
de Atencién al Usuario para que asuma 1'2'21 Planes anuales de atencién al
el liderazgo de la cultura del servicio. usuario que promuevan el accesg t{e los Gerencia/ Grupo de Atencién al Usuario y Enlace Coordinador(a) Grupo Atencién al
grupos de valor a la oferta de tramites y 4 25 25 25 25 con Grupos de Interés Usuario y Enlace con Grupos de
servicios con oportunidad, calidad Y| Interés
transparencia.
1.3.1. Campafia anual de promocion vy
1.3 Promover los servicios de la socializacion de la marca Fondo de Gerencia/Grupo Tecnologias de la Informacion eroufeoSI?rr:cLcﬁzp?ac;a;:aliolnziﬁj:cigi
e Bienestar Social de la CGR, a través de 4 25 | 25 | 25 | 25 a/erup 9 y|Srupe Tecnolog °
entidad. " Comunicaciones y Comunicaciones o quien sea
sus servicios, dirigida a clientes internos designado
y externos.

jBienestar con calidad y oportunidad!
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©7 Matriz Plan Estratégico Institucional 2022 -2026

META TOTAL

METAS ANUALIZADAS

OBJETIVO PERIODO Porcentual DEPENDENCIAS
SR AT EEEE ESTRATEGIAS PRODUCTOS Cantidad o IV ELUEE e RESPONSABLE
Porcentaje 2023 2024 2025 | 2026
2.1.1. Sistemas de informacién misionales Profesi | E alizado Grad
integrados que centralicen los documentos 1 30 30 40 Gerencia/Grupo Tecnologias de 210 Zs:zgz szciiaggso d;a Ig
que apo_n_an los usuarios pa’ra I_a prestacion de la Informacién y Comunicaciones informacion y Comunicaciones
los servicios y agilicen los tramites.
2.1.2. Plan de mejoramiento de la red de Profesi | E ializado Grad
tecnologias de la informacién Y| Gerencia/Grupo Tecnologias de|’ o ¢sional Especializado Grado
2.1. Adecuar los i . del legi del Fond d 1 50 50 la Informacion y Comunicaciones 21 Grupo Tecnologias de la
sistemas de cqmunlcaC|0ngs R el colegio de ondo e y Informacion y Comunicaciones
informacién para que Bienestar Social implementado.
brlndden solumor‘;es 2.1.4. Implementar alianzas para fortalecer los Subdireccién de Desarrollo y ;;szsrio"a' _ErSp"r"c'Ia'iZ?do g’radIo
2. Alcanzar en el acor eds d a S| recursos virtuales de informacion del colegio 1 50 50 Emprendimiento/Grupo Informa‘::‘i)f?n ecan‘:gnaizacioenesa
2026 el 90% de _nec'eg.a es para hijos de empleados de la Contraloria Tecnologias de la Informaciéon y " y .
institucionales para la S | de la Republi Comunicaciones Subdirector(a) de Desarrollo vy
avance en la prestacion de eneral de la Republica Emprendimiento
implementacioén de i
servicios a los i i i i
la politica TICs del usuarios y faciliten las g',rfcg'én T;iil;gniascorpc?;auvz
Estado de manera 2.15. Sistema de Gestion Documental P . 9 Coordinador(a) del Grupo
labores de los I - d d 1 50 50 Informacion Gestion Administrativa
que los _resultados servidores publicos de electronico adoptado. Comunicaciones/Grupo  Gestién
se reflejen en la|\, cniidad Administrativa
gestion interna, asi
como en la 2.1.6. Plan Estratégico de Tecnologias de la Gerencia/Grupo Tecnologias de|frofesional Especializado Grado
entrega de = ) f 1 25 25 25 25 oA o9 21 Grupo Tecnologias de la
=g L Informacioén actualizado y ejecutado. la Informacién y Comunicaciones Informacion y Gomunicaciones
servicios digitales y
a usuarios Y| . . . . - Profesional Especializado Grado
grupos de interés. |2'f1'7' Modelo de I.Se%u"daq yprg’ac'dad dela 1 25| 25 25 25 I‘:ﬁf’]‘?gﬁfﬁ’g;‘mClii"n‘?'c‘;i'iﬁiege 21 Grupo Tecnologias de la
informacién actualizado y ejecutado. y Informacion y Comunicaciones
Direccién de Gestion Corporativa Coordinador(a) del Grupo
2.2. . Fp,mentar la 2.2.1_.b_lf::ap_a}cn;a(:|0n, talleres, jornadas de 25 25 25 25 ﬁr;ggo Gestion deDel::?glllg Gestion de Talento Humano y
apropiacion del sensibilizacion. Organizacional Desarrollo Organizacional
competencias en e
uso de las tecnologias
de la informacién de|2.2.2. Informes de mediciones para realizar
acuerdo con las|seguimiento al uso y aprovechamiento de las Gerencia/Grupo Tecnologias de Profesional Grado 21 Grupo
necesidades Y|TICs en la gestion interna y en la entrega de 4 25 25 25 25 la Informac|0npy Comumca%iones Tecnologias de la Informacion y
recursos tecnolégicos|servicios digitales a usuarios, ciudadanos vy Comunicaciones
de la entidad grupos de interés.
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METAS ANUALIZADAS

META TOTAL
Porcentual
SEJENNG ESTRATEGIAS PRODUCTOS ooono DEPENDENCIAS INVOLUCRADAS RESPONSABLE
ESTRATEGICO Porcentaje | 2023 | 2024 [ 2025 | 2026
3.1.1. Documento bienal de la Direccion de Gestién Corporativa /Grupo|Coordinador(a) del Grupo Gestion de|
caracterizacién del Talento humano del 2 50 50 Gestion de Talento Humano y Desarrollo[Talento  Humano y  Desarrollo
Fondo de Bienestar Social de la CGR. Organizacional Organizacional
3.1. Realizar el andlisis del Talento|3.1.2. Planes de formacion y capacitacion
i anuales que contribuyan a disminuir las . " " . . Lo
_I-[iium_afno del Fondo df_adBéenesllar. brechas dqe las compl(?l,:ncias laborales. asi Direccién de Gestion Corporativa /Grupo|Coordinador(a) del Grupo Gestién de
identficar sus capacidades, los o | nerad reln ntext 4 25 25 25 | 25 |Gestin de Talento Humano y Desarrollo|Talento Humano y  Desarrollo
factores que fomentan o perjudican|COMO 1as generadas por el nuevo contexto Organizacional Organizacional
su desempefio para orientar las institucional, priorizando las areas
3. Fortalecer  1a|ogrategias de intervencion misionales.
gestion del Talento
Humano para que 3.1.3. Documento anual de andlisis sobre el Direccién de Gestién Corporativa /Grupo|Coordinador(a) del Grupo Gestién de
responda a los retos impacto del plan de formacién vy 4 25 25 25 25 |[Gestion de Talento Humano y Desarrollo[Talento  Humano y  Desarrollo
del contexto capacitacion de la entidad. Organizacional Organizacional
institucional, a partir
del desarrollo|3 5. promover la transformacion de
integral defja cultura organizacional hacia la
habllld_afies, gestion del cambio, vocacién del(3.2.1. Estrategia para la transformacién de la Direccién de Gestion Corporativa /Grupo|Coordinador(a) del Grupo Gestiéon de
reduccion de|senvicio publico y los valores|cultura organizacional. 1 25 25 25 25 |Gestion de Talento Humano y Desarrollo|Talento  Humano y  Desarrollo,
brechas enlinstitucionales, con el fin de Organizacional Organizacional
competencias garantizar la efectividad de gestion
laborales Y|misional de la entidad
adaptacion
permanente al Direccién de Gestién Corporativa/Grupo
cambio. 3.3. Orientar la adopcion adecuada|3-3-1. Modalidad de teletrabajo Gestién de Talento Humano y Desarrollo|Coordinador(a) del Grupo Gestion de
de las modalidades de trabajo, asi] implementada. 1 15 20 25 40 |Organizacional, Grupo Tecnologias de la[Talento Humano y Desarrollo;
como de las funciones de los Informacion y Comunicaciones/Grupo|Organizacional
servidores publicos de acuerdo a la Gestién Administrativa
modificacion de planta de personal,[3.3.2. Proceso de induccién general vy
segin Decretos 148 y 149 de|especifico del cargo a través del
2022, con el propésito defentrenamiento en el puesto de trabajo para . - ) ] "
garantizar la rapida aprehension mejora continua de’lj desempefio Jdeplas Dlre(?clon de Gestién Corporativa/Grupo|Coordinador(a) del Grupo Gestion de
del aprendizaje y la gestion del|funciones, que incluya orientacion sobre los 1 25 25 25 25 Gestlop de Talento Humano y Desarrollo|Talento Humano vy Desarrollo
conocimiento, ~minimizando  los|deberes y responsabilidades de acuerdo Organizacional Organizacional
riesgos con la nueva estructura y funciones segun
maodificacion de planta.
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Matriz Plan Estratégico Institucional 2022 -2026

META TOTAL METAS ANUALIZADAS
OBJETIVO PERIODO Porcentual DEPENDENCIAS
. ESTRATEGIAS PRODUCTOS ) RESPONSABLE
ESTRATEGICO Cantidad o INVOLUCRADAS
Porcentaje 2023 | 2024 | 2025 | 2026
4.1.1. Modelo Integrado de Planeacion v 1 25 25 25 25 Oficina  de Planeacion,|Jefe  Oficina  de
Gestion implementado. dependencias de la entidad  |Planeacion
4.1.2. Programacién anual de actualizaciéon Ofici d Pl o e Ofici d
4. Aumentar ellg3  Actualizar el modelo de|de la documentacion de los procesos del 4 25 25 25 | 25 cina  de aneacionjjele  Olicina - de
desempefio i N -, dependencias de la entidad  |Planeacion
aesemg operacion soportado en el estudio|Sistema Integrado de Gestion.
institucional - por|ge reorganizacion administrativa.
medio de la
gnlplementamond 4.1.3. Plan Institucional de Archivos Direccién Gestion Corporativa|Coordinador(a) ~ del
e prf’ces_? e actualizado e implementado para fortalecer la 1 25 25 25 25 |/Grupo de Gestion|Grupo Gestion
reorganizacion gestién del manejo documental. Administrativa Administrativa
administrativa,
gestion,
seguimiento Yaz. Planificar y realizar . .
control L 4.2.1. Documentos de seguimiento y control Gerencia-Asesoria
seguimiento permanente a las A . i A . o »
permanentes  de rentas apropiaciones a la planificacion y ejecucion de los recursos 12 25 25 25 25 Financiera/ Direccion Gestion Asesoria Financiera
los recursos Y propi presupuestales del Fondo de Bienestar Corporativa Oficina  de
financieros presupuestales de acuerdo con Social Planeacién
) los objetivos y metas propuestas. ’
mejora de la
infraestructura
fisica. . 4.3.1. Plan anual de adquisicién, adecuacion
43, Gestionar los  recursos mantenimiento de la infraestructural ireccié i
hecesarios para la actualizacion,|” ) ] Direccion Gestion| - dinador(a)  del
L - implementado con el fin de garantizar la Corporativa/Grupo de Gestion ”
mantenimiento y conservacion de| _© . L 4 25 25 25 25 - : Grupo Gestion
: - calidad de los servicios y optimizar las Administrativa - Recursos|, , ..o
la infraestructura fisica de la o . Fisi dministrativa
) condiciones laborales y el bienestar de los Isicos
entidad. g .
funcionarios
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