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INTRODUCCION

La elaboracion e implementacion del Programa de Transparencia y Etica Publica en
el Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica representa
un paso fundamental para fortalecer la confianza ciudadana, garantizar el uso
eficiente de los recursos publicos y consolidar una cultura institucional basada en la
integridad.

En un entorno donde las entidades publicas estan llamadas a rendir cuentas y
actuar con responsabilidad, este programa se erige como una herramienta clave
para prevenir practicas indebidas, promover la gestion transparente y asegurar que
las decisiones respondan a principios éticos y al interés general. Al integrar este
enfoque en la gestion del Fondo, no solo se promueve una administracion mas
abierta, sino que también se contribuye al cumplimiento de su mision institucional
con mayor legitimidad y eficacia.

Este programa no solo pretende evitar situaciones de corrupcion o mal manejo de
los recursos, sino que también promueve un ambiente de trabajo mas justo, donde
los funcionarios actien con integridad y compromiso con el bienestar de los grupos
de valor. Al aplicar los valores de integridad de la entidad que orientan las
actuaciones de todos los funcionarios, el Fondo puede brindar mejores servicios,
tomar decisiones mas acertadas y responder con mayor claridad a las necesidades
reales de los usuarios.

Ademas, a través de las lineas de accion que desarrolla el Programa de
Transparencia se permite que las personas conozcan cémo se estan gestionando
los recursos publicos, qué proyectos se estan desarrollando, cuéles son los
resultados que se estan obteniendo y las medidas que se estdn tomando para
prevenir los actos de corrupcion. Esto fortalece la confianza ciudadana y hace que
todos, como sociedad, podamos hacer seguimiento y aportar a una gestion mas
eficiente y abierta.

En ese sentido, se disefié el Programa de Transparencia para un periodo de cuatro
afos, en coherencia con nuestro compromiso de cumplir la mision institucional de
manera ética y responsable, con un enfoque orientado a generar un impacto positivo
y sostenible tanto en la gestion como en la ciudadania y en nuestros grupos de
valor.
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1. DECLARACION

La alta direccién y todos los funcionarios del Fondo de Bienestar Social de la
Contraloria General de la Republica declaramos nuestro compromiso en la lucha
contra la corrupcion, promoviendo la legalidad, la transparencia y la ética publica en
el ejercicio de nuestras funciones, tanto en el &mbito profesional como personal y
de esta forma ser referentes en la gestion publica, actuando con integridad y
responsabilidad en nuestro desempefio.

2. OBJETIVOS

El Programa de Transparencia y Etica Publica tiene como propdsito principal
fortalecer la integridad institucional, garantizar la rendicion de cuentas y fomentar
una cultura organizacional basada en la ética, la legalidad y el compromiso con el
servicio publico. Sus objetivos especificos son:
« Prevenir riesgos de corrupcion, lavado de activos, conflictos de interés,
implementando mecanismos de control y monitoreo que permitan identificar
y mitigar posibles practicas indebidas.

« Fortalecer el comportamiento ético entre servidores publicos, estableciendo
normas claras de conducta, reforzamiento de canales de denuncia, e
incentivando el liderazgo ético de los funcionarios de la entidad.

o Promover el acceso a la informacién y la participacién ciudadana buscando
el empoderamiento de los grupos de valor para el ejercicio del control social
y la participacion activa de los ciudadanos durante el ciclo de la gestion
publica institucional.

e Velar por el uso adecuado, responsable y transparente de los recursos
publicos.

3. ALCANCE

El Programa de Transparencia y Etica Plblica aplica a todos los procesos, areas y
niveles del Fondo de Bienestar Social. Incluye tanto a los funcionarios y contratistas
como a los terceros relacionados, y se extiende a todas las actividades de gestion
interna, prestacion de servicios y relacionamiento con la ciudadania.
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Participantes, Roles y Responsabilidades en el Programa de Transparencia y
Etica Publica (PTEP)

Participantes Rol Responsabilidades

Formular la acciones correspondientes al
componente programatico del PTEP,
asegurando su alineacion con los objetivos

institucionales.
Lideres, coordinadores, Formuladores
subdirectores y Llevar a cabo el monitoreo continuo del
directores. Jefes de Responsable  del avance y cumplimiento de las acciones
oficinas Monitoreo programadas a cargo de sus respectivas
areas.

Implementar ajustes y correctivos en caso

de desviaciones o retrasos.

Coordinar y consolidar el Programa de
Responsable de la Transparencia y Etica Publica.

. . consolidacién, Efectuar el monitoreo periédico a la
Oficina de Planeacion . . s - »
monitoreo y ejecucion y cumplimiento del PTEP y emitir

administracion informes sobre el estado de avance del

programa para la toma de decisiones.
Revisar y aprobar el Programa de
Transparencia y Etica Publica.

Responsable de la
Comité Institucional de Adopcidn y
Gestion y Desempefio supervision

estratégica

Supervisar que se implemente y se
cumplan los lineamientos y acciones del
PTEP.

Promover la mejora continua del
programa.

Responsable de la
Asesoria de Control Auditoria y Mejora, Adelantar la evaluacion independiente del
Interno - Grupo de la programa y emitir concepto sobre la
Control Interno Evaluacion efectividad de las acciones programadas.
independiente

Apropiarse de los principios y lineamientos
establecidos en el PTEP.

Funcionari Responsables de la  Actuar con base en el Cédigo de Integridad
uncionarios o .. .
Apropiacion del Servicio Publico.
Contribuir desde su rol al fortalecimiento
de la cultura ética y de legalidad.
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Participantes Rol Responsabilidades

Conocer y acatar los principios de
transparencia y ética definidos por el

Fondo.
. . L., Cumplir con altos estandares éticos
Contratistas, Aliados Eticos P y
legales en el marco de sus contratos y
Proveedores Externos

relaciones con la entidad.

Reportar cualquier situacion que pueda
afectar la integridad institucional.

4. PLANEACION

La planeacion del Programa de Transparencia y Etica Publica se lleva a cabo
mediante un ciclo integral y estructurado que abarca diversas etapas: formulacion,
validacion, consolidacién, aprobacién, ejecucion y modificacion.

Este proceso busca garantizar que el programa sea disefilado de manera
estratégica, con base en necesidades reales, validado por los funcionarios
responsables de las acciones y las politicas publicas que lo integran, y se consolida
con criterios técnicos y normativos.

Posteriormente, una vez aprobado, se ejecuta conforme a lo planeado, con
mecanismos de seguimiento y evaluacion que permiten realizar los ajustes
necesarios para su mejora continua y adaptacion a los cambios del entorno
institucional o normativo.

5. ADMINISTRACION, SUPERVISION Y MONITOREO

La participacién de los directivos y responsables de cada area es clave para
garantizar la ejecucion efectiva del programa, los roles dentro del Programa de
Transparencia del Fondo de Bienestar Social, se describen en la siguiente tabla.
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“ Responsable Linea de defensa

o Comité Institucional ; p
Supervision de Gestiony Linea Estratégica

Desempeno

. Lideres de los ) ]
Monitoreo Procesos y sus Primera Linea

equipos de trabajo

Administracion  Oficina de
Planeacion

Segunda Linea
Auditoriay Grupo Control

: Tercera Linea
mejora Interno

Responsabilidades Segun Roles

Supervision
+ Revisar y aprobar el Programa de Transparencia y Etica Publica.
#+ Supervisar la implementacion adecuada y el cumplimiento de los
lineamientos y acciones definidos en el PTEP
+ Promover la mejora continua del programa.
+ Velar por una correcta administracién y monitoreo del PTEP.
+ Supervisar la formulacion, actualizacién y cumplimiento del Programa.

Monitoreo

+ Realizar un monitoreo periédico, al menos trimestral, del progreso y
cumplimiento de las acciones asignadas a cada area, dejando constancia
mediante registros verificables.

+ Implementar ajustes y correctivos en caso de desviaciones o retrasos.

Administracion

+ Informar a la alta direccién o al Comité Institucional de Gestion y Desempefio
sobre los resultados y avances del programa.
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+ Solicitar a los responsables de las acciones transversales y programaticas
los ajustes necesarios cuando se detecten niveles de ejecucion inferiores a
los esperados, con el fin de asegurar el cumplimiento del programa.

+ Coordinar que se generen las diferentes fases del ciclo del programa y de
presentar informes sobre el cumplimiento del contenido programético.

Auditoria y Mejora

+ Adelantar la evaluaciéon independiente del programa y emitir conceptos
técnicos sobre la eficacia de las acciones implementadas y recomendar
mejoras orientadas a fortalecer su impacto.

6. REPORTES

6.1. A nivel externo

De acuerdo con lo dispuesto en el anexo técnico del Decreto 1122 del 30 de agosto
de 2024 “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los
Programas de Transparencia y Etica Pablica” el reporte externo del cumplimiento
del programa se realiza a través del Formulario Unico de Reporte de Avances de la
Gestion — FURAG.

En este sentido, la verificacion del cumplimiento del PTEP se integrara dentro del
proceso de evaluacion de la Medicion de Desempefio Institucional (MDI).

La normativa indica que la medicibn se centrard en aspectos transversales y
programaticos. Lo transversal medira la planeacion estratégica, la existencia de
procedimientos de supervision y monitoreo, formacién, comunicacion y auditoria.

En cuanto al componente programatico tendra en cuenta los estandares definidos y
la implementacién de la Estrategia Institucional para la Lucha Contra la Corrupcion.

Ademas, se rendiran reportes externos a otros organismos de control:

» Procuraduria General de la Nacién, en relacién con el cumplimiento de la
Politica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

» Auditoria General de la Republica, que supervisa la totalidad del programa,
con énfasis en la implementaciéon y cumplimiento de las acciones contenidas
en el eje programatico.
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6.2. A nivel interno

En el &mbito interno, las areas responsables de la ejecucion de las acciones del
Programa de Transparencia y Etica Publica tienen la obligacion de realizar reportes
peridédicos de avance y cumplimiento. Estos reportes deberan ser elaborados de
manera trimestral y enviados a la Oficina de Planeacion, utilizando el formato,
herramienta o0 mecanismo que esta determine para tal fin.

Este proceso busca asegurar una trazabilidad clara de los avances del programa,
asi como la identificacion oportuna de posibles desviaciones, dificultades o
necesidades de ajuste.

En su funcion como segunda linea de defensa, la Oficina de Planeacion realizara
informes consolidados del monitoreo trimestrales dirigidos al Comité de Gestion y
Desempefio.

7. FORMACION

Como parte de una estrategia permanente para fortalecer la apropiacion del
Programa de Transparencia y Etica Publica al interior de la entidad, el Grupo de
Talento Humano y Desarrollo Organizacional ha establecido la inclusion de
contenidos relacionados con el programa en las jornadas de induccién y reinduccién
institucional. Estas jornadas buscan asegurar que tanto el personal nuevo como el
ya vinculado conozcan y comprendan los principios, objetivos y acciones del PTEP.

Adicionalmente, se incorporaran los contenidos del programa en el Plan Institucional
de Capacitacion, con el fin de fomentar capacidades organizacionales orientadas a
la ética, la integridad y la transparencia en la gestion publica.

8. COMUNICACION

La transparencia también implica una comunicacién clara, abierta y constante. En
este sentido, el PTEP contempla una estrategia de divulgacién externa que incluye
la publicacién periddica de los avances y resultados del programa en el sitio web
institucional.

Esta accion busca garantizar el acceso a la informacién por parte de la ciudadania,
fortalecer la rendicién de cuentas y promover una cultura de participacion ciudadana
activa e informada.
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9. AUDITORIA Y MEJORA

El programa esta sujeto a procesos de auditoria interna y externa que permiten
evaluar su efectividad y cumplimiento. A partir de sus resultados se implementan
planes de mejora continua. Las acciones correctivas y preventivas derivadas de
estas auditorias son fundamentales para fortalecer el sistema de integridad
institucional.

En virtud de lo anterior, el Grupo de Control Interno incorporara los seguimientos
dentro del Programa Anual de Auditoria, los cuales tendran una periodicidad
cuatrimestral.

Por otra parte, la Auditoria General de la Republica, como ente de control fiscal,
realiza de manera anual una auditoria integral a la gestion fiscal del Fondo de
Bienestar Social, dentro de la cual incluye la evaluacion del cumplimiento del
programa de transparencia.

Anexo: Acciones Componente Programatico vigencia 2025

Aprobd: Comité de Gestion y Desempeiio
Revis6: Camilo José Garcia Vasquez, Jefe Oficina de Planeacion @Wﬁm
Elaboré: Moénica B. Orozco Tello, Profesional Esp. Oficina de Planeacion /..t
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Componente Programatico 2025

ETAPAS DEL FECHA
S::gggmyﬁggE SUBCOMPONENTE ACCIONES PRODUCTO ENTREGABLE F:)%F;::'wﬂ;) FINALIZACION DEPENDENCIA, AREA LIDER
PROGRAMATICO (DD/MM/AA)
o Revisar y ajustar el mapa de riesgos de corrupcion de . " - " .
Rles99 para B 1 acuerdo con las nuevas categorias de riesgos segun la Un (,1) Mapa de Riesgos de Corrupcion 1/10/2025 31/12/2025 Qflclna de Planeacion y dreas
Integridad N . " } actualizado involucradas.
normativa del Programa de Transparencia v pertinencia .
Implementar el buzén de denuncias de hechos de Un (1) Buzén de denuncias de hechos de Grupo de Atencion al Usuario y
2 P e . N corrupcion dispuesto en el area de Atencion al 1/04/2025 30/06/2025(Enlace con Grupos de Interés -
corrupcioén en forma fisica en la Entidad. 3
y Usuario. GAUEGI
. . . ... __.|Canales de Denuncia n — — -
Riesgo para la integridad publica; Evaluar los resultados de la implementacion del canal de Un (1) Informe sobre la implementacion del Grupo de Atencion al Usuario y
Canales de denuncia; Riesgos 3 denuncia de hechos de corru cign canal de denuncia de hechos de corrupcién que 1/07/2025 30/09/2025|Enlace con Grupos de Interés -
LAFT/FPADM; Debida diligencia P 3 incluya las medidas a implementar enfocadas en GAUEGI
Riesqos de Realizar la consulta en la lista OFAC, PACO y/o certificado|Documento de consultas y/o certificados de Grupo de Gestion Administrativa-
=9 4 de lavado de activos de los oferentes de contratacion en laflavados de activos del 100% de oferentes 1/04/2025 31/12/2025 P
LAFT/FPADM . . Contratos.
entidad realizados.
Realizar control de legalidad a los documentos que|100% de procesos de contratacion con controles
Debida Diligencia 5 acreditan capacidad juridica. técnica, financiera y|de legalidad realizados evidenciados mediante 1/04/2025 31/12/2025|Grupo de Asuntos Juridicos
organizacional de los proveedores v socios del FBSCGR. _[soporte de aprobacion.
Dar a conocer el avance de las acciones del Programa de Dos (2) comunicaciones de avance ejecucion del
Redes Internas 6 Transparencia y Etica Publica de la entidad a todos lideres Programa g 1/05/2025 31/12/2025|Oficina de Planeacion
vlo coordinadores de los procesos.
Redes Internas y Redes Externas Participar en el Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas|Un (1) reporte al Comité de Gestion y
Redes externas 7 con el fin de identificar las buenas practicas como|Desempefio sobre los aprendizajes y/o 1/05/2025 31/12/2025|Oficina de Planeacion
referentes de cambios o meioras al interior de la entidad. | conocimiento del Sistema Nacional de Rendicion
8 Gestionar la actualizacion del portal institucional. iliZti((?J)cilc:I;Oarlme de actualizacion y uso del portal 1/04/2025 31/12/2025|Gerencia - Asesor(a) de Gerencia
Realizar tall bre ética, & ) o d Un (1) taller dirigido al Grupo de Atencion al
9 calizar t@leres sobre elica, fransparencia y prevencion €| ysario y Enlace con Grupos de Interés - 1/04/2025 31/12/2025| Gerencia - Asesor(a) de Gerencia
Acceso a la la corrupcién.
e (o3Pl GAUEGI.
Informacién Publica y Reah T aucdeanGstce icaT dol Trento do T
EPEEETEER ealizar el autodiagndstico inicial del cumplimiento de las| .
i 10 |disposiciones establecidas en la Ley 1712 de 2014 y la|Un (1) autodiagnéstico efectuado 1/04/2025 30/06/2025 I(ralzj)?riaciénTe(c:r;?:]Z%:;:Saciongz la
Resolucién 1519 del 20 de septiembre de 2020. frente a la v
Revisar y actualizar de ser pertinente los instrumentos deTres (3) Instrumentos de gestion de la Grupo de Gestion Administrativa -
" gestion de la Informacion Publica, establecidos en la Ley|informacion actualizados en el Portal 1/04/2025 30/11/2025 Are:de Archivo
1712 de 2014, particularmente en lo referido al Reqistro de |Institucional
Avlicar la encuesta de medicién de satisfaccion de los Una (1)Encuesta aplicada de manera aleatoria a Gerencia -Asesor(a) de Gerencia -
12 P . e los usuarios que han tomado alguno de nuestros 1/04/2025! 31/12/2025(Grupo de Atenciéon al Usuario y
servicios misionales. . A
Servicios. Enlace con Grupos de Interés -
13 Reallzar capacitacion sobre la politica de participacion|Un (1)VI|st.a'do de asistencia y una memoria de 1/05/2025 31/08/2025| Gerencia - Asesor(a) de Gerencia
ciudadana capacitacion
14 Sometgr a participacion ciudadana la elaboracién del Plan{Un (1) pIan de'Acclon con consulta de 1/01/2025 31/01/2025| Oficina de Planeacion
de Accién Anual participacion ciudadana
Participacion Someter a participacion ciudadana la formulacion del Mapa|Un (1) Mapa de Riesgos elaborado con - "
Ciudadana 15 de Riesgos Institucional invitacién a para participacion ciudadana. 110172025 31/01/2025| Oficina de Planeacion
16 Dgr .a conocel: !95 resultados de Ia_ gestlon' en audiencia|Un (1) Informe de Al{qlencla_publlca de 1/07/2025 31/08/2025 Gerenc’la' - Ase.s(?r(a) de Gere!-[cla
publica - Rendicion de cuentas a la ciudadania resultados de la gestion realizada ( )- Oficina de P 1
17 Promovgl: el didlogo con los .grupos de valor alrededor de Un (1) informe de la Feria de servicios realizada 1/07/2025 30/11/2025 Grupo de Atencion al U§uar|o y
los servicios que presta la entidad enlace con Grupos de Interés
18 Informe de resultados de la Estrategia de Participacion|Un (,1? Infg[me.de resultados de la estrategia de 1/08/2025 30/11/2025|Gerencia - Asesor(a) de Gerencia
Ciudadana Participacion Ciudadana
Acceso informacion  publica; Realizar un diagnéstico de la estrategia con base en los| L . .
Participacion Ciudadana; 19 |resultados de la rendicien de cuentas de la anterior| () Informe de RAG anterlor vigencia 1/02/2025  23/05/2025 fere"c,'a, y )f\gzsc‘i’;(;ged: Gerencia
Rendicién de Cuentas; Integridad vigencia_para definir el alcance de la misma. esperado !
en el servicio publico . . .
20 Elaborar y desarrollar el cronograma de la Rendicién de Un (1) Cronograma de Rendicién de Cuentas 1/02/2025 15/05/2025 Gerenc’la' - Ase.s(?r(a) de Gere!-[cla
Cuentas. (E )- Oficina de P 1
21 §enslblllzgclon con I0§ fgnclonarlos de la entidad sobre la|Una .(1')'Car.r)pana comunicaciones de 1/05/2025 30/11/2025 Gerenc’la' - Ase.s(?r(a) de Gere!-[cla
importancia de la rendicion de cuentas. sensibilizacion (E )- Oficina de P 1
Establecer mecanismos fisicos y/o virtuales de consulta de Un (1) Informe de gestion elaborado en lenguaje Gerencia - Asesor(a) de Gerencia
22 |facil acceso que permita dar a conocer la informacion de 9 guaj 1/02/2025 1/12/2025 . - "
L claro (E )- Oficina de P 1
los resultados. avances v en general gestién. desarrollada
e . o Un (1) reporte de publicacion en la web i .
23 (":'::f‘{aas if\aczcr’m'j‘ar‘:gg'I'Z“;?t’i‘cid?ci'"é:"me de Rendicion de/; i icional y redes sociales del informe de RAC 1/05/2025 30/09/2025 fere"c,'a, )f\gzsc‘i’;(;ged: Gerencia
Rendicién de P P . con invitacién para participacién ciudadana - !
Cuentas Promover la participacion de los grupos de interés T e : 5
24 |mediante Ia jornada de audiencia pablica de Rendicion de| SN2 (1) Audiencia piblica de Rendicién de 1/07/2025 1/12/2025|Cerencia - Asesor(a) de Gerencia
N Cuentas realizada (E )- Oficina de P 1
Cuentas en lenquaie claro.
25 Rgallzar Feria de servicios que promugva la gestion y el Una (1) Feria de senvicios realizada 30/06/2025 30/11/2025 Gerenc’la' - Ase.s(?r(a) de Gere!-[cla
dialogo con los grupos de valor de la entidad. ( )- Oficina de P 1
Realizar mecanismo de incentivo o motivacién para . . " . 5
26 |fomentar Ia cultura de rendicién en los senvidores publicos| " (1) reporte del mecanismo de incentivo o 1/07/2025 1/12/2025|Cerencia - Asesor(a) de Gerencia
. . motivacién implementado (E )- Oficina de P 1
v arupos de interés
27 Aplnicvar herramignta .de percepgif’)n sobre evaluacion de lafjnq (1) encuesta aplicada para evaluacion de 1/07/2025 111212025 Gerenc’ia' - Ase.s(?r(a) de Gere!-[cia
actividad de audiencia de rendicién de cuentas. actividad de rendicién de cuentas (E )- Oficina de P! !
28 |Evaluar el proceso de la audiencia de rendicion de cuentas.|Un (1) Informe de evaluacion de Rendicion de 1/08/2025 1/12/2025 Gerenc’la' - Aé?s?r(a()j d: Gere!-[cla
Cuentas incluyendo acciones de mejora (E: )- Oficina de !
29 |Actualizar y socializar el Cédigo de Integridad Un .“I? cgd'g" de Integridad actualizado y 110412025 30/06/2025 ﬁ’”p" deD Ges"ﬁ" Ode' ) Ta!e"“l’
Integridad en el socializado umano y Desarrollo Organizacional
Servicio Publico Realizar actividades de socializacion del Programa de Grupo de Gestion del Talento
30 |Transparencia y Etica Publica, a los funcionarios y|Dos (2) correos electrénicos enviados 1/07/2025 30/11/2025 Hunfano Desarrollo Organizacional
contratistas del Fondo de Bienestar Social de la CGR Y 9
Iniciativas adicionales 31 Elaborar y socializar documento en el cual se establezcan|Un (1) Documento con lineamientos de dadivas 1/05/2025 15/07/2025 Grupo de Gestion del Talento

los lineamientos sobre dadivas

elaborado y socializado

Humano y Desarrollo Organizacional

Nota: EI componente programatico del afio 2025 contiene algunas acciones que la entidad se encuentra realizando desde inicios de la vigencia 2025




