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1. EJECUCION DEL PLAN ESTRATEGICO 2022 - 2026 Y PLAN DE ACCION
2025

En el marco del cumplimiento del Plan Estratégico Institucional 2022-2026, el Fondo
de Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica presenta el informe
correspondiente al segundo trimestre de la vigencia 2025, el cual recoge los
avances alcanzados hasta el mes de junio, en relacion con los objetivos estratégicos
establecidos y su ejecucion a través del Plan de Accion.

Este informe constituye un ejercicio de seguimiento y control a la gestion
institucional, orientado a garantizar la mejora continua, la eficiencia en la prestacion
de los servicios y el fortalecimiento del bienestar de los usuarios. Los resultados
aqui consignados son producto del trabajo articulado entre las distintas areas
responsables de los macroprocesos estratégicos, misionales y de apoyo.

1.1.  PLAN ESTRATEGICO 2022 - 2026

Objetivos Estratégicos

Alcanzar en el 2026 el 90% de
avance en la implementacién de
la politica de las TIC del Estado
de manera que los resultados se
reflejen en la gestion interna, asi
como en la entrega de servicios

digitales a usuarios y grupos de
interés. ‘

Aumentar el desempefio
institucional por medio de la
implementacion del proceso de
reorganizaciéon administrativa,

Mejorar la satisfaccion de los
usuarios mediante la
prestacion efectiva de los
servicios de bienestar,
respondiendo a sus
necesidades y expectativas de

calidad y oportunidad.

Fortalecer la gestion del Talento
Humano para que responda a los
retos del contexto institucional, a

partir del desarrollo integral de
habilidades, reduccién de brechas

en competencias laborales y
adaptacién permanente al cambio

gestién, seguimiento y control
permanentes de los recursos
financieros y mejora de la
infraestructura fisica

Al corte del segundo trimestre del afno 2025, el Plan Estratégico Institucional
continud su progresion, alcanzando un avance general del 55.90%. Este resultado
refleja una ejecucion que se alinea con la programacion anual establecida,
evidenciando el compromiso con los objetivos definidos. Este progreso se distribuye
de la siguiente manera entre los cuatro objetivos estratégicos:
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Grafica 1. Ejecucion Objetivos Estratégicos
64,10% 50,00%

Objetivo: Alcanzaren el 2026 el
90% de avance implementacion
TICs

Objetivo: Fortalecer la gestién el Objetivo: Aumentar el desempefio
Talento Humano institucional

Objetivo: Mejorar la satisfaccion
de los usuarios

Este comportamiento mantiene un progreso solido en la implementacion de la
politica de transformacion digital, asi como una ejecucion significativa en los
procesos asociados a la satisfaccion de los usuarios, eje fundamental de la mision
del Fondo de Bienestar Social. A continuacion, se detalla los siguientes avances por
objetivo estratégico:

1. Segundo Objetivo Estratégico: Alcanzar un 90% de avance en la
implementacion de la politica TICs del Estado para el afio 2026. Este objetivo
mantiene su destacada posicion como el de mayor progreso durante el trimestre,
con un 64.10% de avance. Este comportamiento subraya el papel transformador y
la prioridad de la tecnologia en la mejora institucional, continuando el sodlido
progreso observado en el primer trimestre (54.17%). La ejecuciéon en este ambito
es fundamental para que los resultados se reflejen en la gestion interna y en la
entrega de servicios digitales a usuarios y grupos de interés.

2. Primer Objetivo Estratégico: Mejorar la satisfaccion de los usuarios mediante
la prestacion efectiva de los servicios de bienestar. El primer objetivo estratégico,
enfocado en la mejora de la satisfaccidon de los usuarios a través de la prestacion
efectiva de los servicios de bienestar, ha mostrado un avance significativo del
63.40%. Este crecimiento es notable en comparacion con el 37.50% registrado en
el primer trimestre y destaca la ejecucion soélida en procesos clave como la Atencion
a Gerencias Departamentales, Gestion de Atencién al Usuario, y Gestién de las
TICs. Este objetivo abarca también la Atencién Médica, Bienestar, Recreacién y
Cultura, y Gestion Educativa, todos orientados a satisfacer las necesidades de los
beneficiarios y siendo un eje fundamental de la misién del Fondo de Bienestar
Social.

3. Tercer Objetivo Estratégico: Fortalecer la gestion del talento humano. El tercer
objetivo, centrado en fortalecer la gestion del talento humano mediante un enfoque
integral, alcanza una ejecucion del 50.00%. Este porcentaje representa un avance
considerable respecto al 22.5% del trimestre anterior. Aunque sigue siendo un area
con un alto numero de actividades planificadas, su progreso en el segundo trimestre
es robusto y se enfoca en desarrollar y gestionar la fuerza laboral para responder
eficazmente a las demandas internas y externas, y adaptarse a los cambios

continuos.
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4. Cuarto Objetivo Estratégico: Aumentar el desempeio institucional y la
reorganizacion administrativa. Finalmente, el cuarto objetivo, encaminado al
aumento del desempenio institucional y la reorganizacion administrativa, avanza con
un 46.10%. Este progreso es notable en comparacion con el 28.47% del primer
trimestre, y se debe principalmente a los avances significativos en las actividades
relacionadas con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, lideradas por la
Oficina de Planeacién. Adicionalmente, se reconoce un progreso en la priorizacion
de las necesidades de adquisicion y mantenimiento de infraestructura, en la gestion
financiera y asuntos juridicos con la ejecucion que presenta menor avance.

1.2. PLAN DE ACCION 2025

1.2.1. Macroproceso Estratégico

Este apartado del informe se centra en los procesos que integran el proceso
estratégico: Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Gestion de TICS y Atencién
al Usuario.

1.2.1.1. Proceso Direccionamiento Estratégico y Planeacion
Grafica 2. Ejecucion proceso Direccionamiento Estratégico y Planeacion

El proceso de Direccionamiento Estratégico vy
Planeacion tiene como proposito fortalecer el
desempeno institucional mediante la implementacién
de estrategias enfocadas en la reorganizacion
administrativa, articulado con el cumplimiento del
Objetivo Estratégico 4 del Plan Estratégico Institucional
2022-2026.

Biesoians - . Durante el segundo trimestre de 2025, este proceso
ireccionamiento Estratégico y Planeacion . ) . o .
Objetivo: Aumentar el desempefio continu6 mostrando un progreso significativo,
RO registrando un avance general del 69.58%,
consolidando y dando continuidad a los logros alcanzados desde el primer trimestre.

Consolidacion y Continuidad de Avances Clave:

El trabajo realizado en este trimestre se apoya en el solido cumplimiento de las
actividades estratégicas iniciadas en el primer trimestre. Las acciones clave como
la Elaboracion del Plan de Implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG) y la Definicidn de los documentos a actualizar por procesos ya
alcanzaron el 100% de ejecucidon en el primer periodo, sentando bases
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fundamentales para el desarrollo institucional y manteniéndose plenamente
vigentes.

Adicionalmente, el segundo trimestre refleja los siguientes avances en actividades
clave que continuan su ejecucion:

Ejecutar la programacion de actividades para la implementacion del MIPG: Esta
actividad continua en fase de desarrollo, registrando un 45% de avance. Se
mantiene un monitoreo constante para asegurar el cumplimiento de la programacion
prevista hasta diciembre, evidenciando un progreso sostenido en la aplicacion
practica del modelo.

Reporte trimestral de avances en actualizacion documental: Esta actividad, que
busca consolidar el progreso en la actualizacion documental, mantiene un 33% de
avance al corte del segundo trimestre. La recopilacion de informacion sigue en curso
para el reporte acumulado en el tercer trimestre.

Si bien algunas actividades aun estan en curso, se destaca que las acciones criticas
de planeacion fueron cumplidas dentro de los plazos establecidos en el primer
trimestre, y en este segundo periodo se consolida la ejecucién de las actividades
proyectadas, garantizando una base sélida para la consolidacion de este proceso.

Estos resultados del segundo trimestre reflejan el compromiso institucional con el
fortalecimiento de los instrumentos de planeacion y el mejoramiento de la eficiencia
interna, garantizando una ejecucion ordenada, progresiva y alineada con los
principios del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

1.2.1.2. Proceso Gestiéon de las TICs

El proceso de Gestion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TICs) continua siendo un pilar fundamental para el cumplimiento de dos objetivos
estratégicos clave: Mejorar la satisfaccion de los usuarios mediante la prestacion
efectiva de los servicios (con una ejecucion del 75.00%) y Alcanzar en el 2026 el
90% de avance en la implementacion de la politica TICs del Estado (con una
ejecucion del 64.10%). El segundo trimestre de 2025 evidencia una consolidacién
de los esfuerzos y un progreso significativo en las actividades en curso,
construyendo sobre las bases sdlidas establecidas en el primer periodo.
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Gréfica 3. Ejecucién proceso Gestion de las TICS

Gestion de las TICS

"a

= 64,10%
Objetivo: Mejorar la satisfaccion de los Objetivo: Alcanzar en el 2026 el 90% de
usuarios avance implementacion TICs

Las actividades estratégicas que alcanzaron el 100% de finalizacion en el primer
trimestre, como la revisidn y actualizacion de la campara de promocién de la marca
institucional, la identificacion de necesidades tecnoldgicas para el nuevo Plan
Estratégico de TI, la actualizacion de la ficha informativa del Modelo de Seguridad
y Privacidad de la Informacion (MSPI), y el levantamiento de informacién sobre
activos TIC en la sede del Colegio y Centro Médico, aportaron valor y eficiencia al
proceso.

Ademas, las siguientes acciones en el segundo trimestre demuestran avances
como se detalla a continuacion:

e Implementar campafia de promocion y socializacion de la marca Fondo de Bienestar
Social de la CGR: Esta actividad ha alcanzado un 50.00% de ejecucion, reflejando un
progreso en la visibilidad y el posicionamiento de la entidad.

e Adelantar el proceso de optimizacién de la integracion de las aplicaciones misionales:
Esta actividad ha mostrado un progreso notable, alcanzando un 75.00% de ejecucion,
reflejando los avances en la eficiencia de los sistemas internos y la interoperabilidad de
las herramientas.

e Establecer alianzas o convenios con bibliotecas digitales publicas y/o privadas para
fortalecer los recursos educativos digitales, con el fin de enriquecer la formacién de los
estudiantes del Colegio: Mantiene 40% de avance en esta actividad y revela
necesidades para lograr su cumplimiento.

e Presentar reporte periédico del seguimiento e implementacion del Programa de Gestién
Documental PGD en el Comité de Gestion y Desempefio: Esta actividad registra un
50.00% de avance, lo que demuestra el cumplimiento en la presentacion de informes
clave para la gestion documental.

e Implementar el plan estratégico de las tecnologias de la informacion a partir de las
necesidades tecnoldgicas identificadas y complementadas con las normativas vy
requerimientos normativos: Esta actividad crucial registra un 50.00% de avance, lo que
demuestra el compromiso con la hoja de ruta tecnolégica para el futuro del Fondo de
Bienestar Social.
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e Efectuar la ejecucion de las actividades programadas en el Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacion (MSPI): La implementacion de este modelo avanza con un
35.00% de ejecucion, fortaleciendo la infraestructura de seguridad de la entidad.

e Generar la politica de seguridad de informacion TICS de la sede Colegio: Se ha
alcanzado un 50.00% de ejecucion, consolidando las medidas de seguridad especificas
para esta sede.

e Llevar a cabo la medicion de los indicadores de seguimiento al uso y aprovechamiento
de las TICs: Esta actividad presenta un 33.33% de avance, lo que permitira obtener
datos valiosos sobre la efectividad de las herramientas tecnoldgicas implementadas.

El proceso de Gestidon de las TICs en el segundo trimestre de 2025 demuestra un
enfoque continuo en la implementacion practica y la consolidacion de la
infraestructura tecnoldgica, apoyandose en las fases de diagndstico y planificacion
ya completadas. La mayoria de las acciones en curso estan dentro de los plazos
establecidos, lo cual es consistente con su naturaleza progresiva.

1.2.1.3. Proceso Gestidon de Atencion al Usuario

El proceso de Gestidn de Atencién al Usuario se orienta a cumplir el Objetivo
Estratégico 1, que busca mejorar la satisfaccion de los usuarios mediante la
prestacion efectiva de los servicios de bienestar, respondiendo a sus necesidades
y expectativas de calidad y oportunidad.

3

Grafica 4. Ejecucion proceso Gestion de Atencion al Usuario

El proceso de Gestion de Atencion al Usuario se orienta a
63,74% ] cumplir el Objetivo Estratégico 1, que busca mejorar la
satisfaccion de los usuarios mediante la prestacion efectiva
de los servicios de bienestar, respondiendo a sus

ansy
“l‘ necesidades y expectativas de calidad y oportunidad. Para

Gestion de Atencion al Usuario el segundo trimestre de 2025, este proceso registra un

Obijetivo: Mejorar la satisfaccion de los

usuarios avance del 63.74% de ejecucion, demostrando un
progreso significativo y la continuidad en el compromiso con la calidad del servicio.

Las bases para este avance fueron sentadas en el primer trimestre de la vigencia,
con la actualizacion al 100% de la herramienta de percepcion de satisfaccion de los
usuarios y la elaboracién al 100% del Plan Anual de Actividades de Atencion al
Usuario. Estos logros iniciales han sido fundamentales para establecer una
metodologia solida y una planificacion integral del servicio al usuario.

Durante el segundo trimestre, la ejecucion se ha enfocado en las siguientes
actividades clave, que muestran un progreso continuo:
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e Generar informe trimestral con analisis de los resultados obtenidos a través de la
herramienta de percepcioén: Esta actividad ha avanzado hasta un 33.33% de ejecucion.
Este progreso es crucial para evaluar y mejorar continuamente la experiencia de los
beneficiarios, con la expectativa de futuras entregas que consoliden el analisis.

e Ejecutar el Plan Anual de Atencion al Usuario: La implementacion de este plan, que
contempla actividades iniciadas en el segundo trimestre, registra un 21.62% de
ejecucion. Este avance refleja el despliegue progresivo de las acciones destinadas a
promover el acceso a la oferta de servicios de la entidad con criterios de oportunidad,
calidad y enfoque diferencial.

El proceso de Gestion de Atencidén al Usuario ha consolidado en este segundo
trimestre su enfoque en la calidad, accesibilidad y transparencia en la atencion. La
implementacion efectiva del plan anual y la generacion periddica de los informes de
satisfaccion seran determinantes para mantener la confianza de los usuarios y
garantizar la mejora continua en la calidad de los servicios prestados.

1.2.2. Macroproceso Misional

El macroproceso misional constituye el corazén de la operacién institucional,
guiando de manera integrada los procesos esenciales que garantizan la prestacion
efectiva y oportuna de los servicios de bienestar social. Este se estructura en
componentes fundamentales: Bienestar, Recreacion, Cultura y Deporte; Atencién
Médica; Atencién a Gerencias Departamentales y Gestion Educativa.

Cada uno de estos procesos desempena un papel insustituible en la materializacién
del propdsito del Fondo, al contribuir directamente al mejoramiento de la calidad de
vida de los usuarios, impulsar su desarrollo integral y asegurar la equidad en el
acceso a la valiosa oferta de servicios que brinda el Fondo de Bienestar Social de
la CGR.

Durante el segundo trimestre de 2025, este macroproceso ha progresado en la
ejecucion de sus procesos constituyentes, centrandose en la consolidacion de los
avances previamente establecidos, la optimizacion de la prestacion de servicios y
el seguimiento continuo a la calidad y pertinencia de sus programas. A continuacion,
se presenta un desglose de los principales resultados alcanzados en cada proceso.

1.2.2.1. Proceso Bienestar, Recreacién, Cultura y Deporte

El proceso de Bienestar, Recreacion, Cultura y Deporte es fundamental para el
Objetivo Estratégico mejorar la satisfaccion de los usuarios mediante la prestacion
efectiva de los servicios de bienestar. Este proceso se enfoca en el disefo,
planificacion, seguimiento y mejora de los programas que impactan directamente la
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calidad de vida de los funcionarios y sus familias. Al cierre del segundo trimestre de
2025, el proceso registra un 58.33% de ejecucion, consolidando su progreso.

Gréfica 5. Ejecucion proceso de Bienestar, Recreacion, Cultura y Deporte

Este proceso establecid bases sdlidas en el primer
trimestre de la vigencia 2025, al definir al 100% el "
cronograma anual de actividades para el nivel central, '
alineado con el Plan de Bienestar. Asimismo, se ‘
culmind al 100% la construccion del Plan de Bienestar

en coordinacion con Talento Humano de la CGR,
instrumento rector para la ejecucion de acciones en el

resto de la vigencia. Estos logros iniciales han l “
permitido una organizacion 'y programacion ‘l

anticipada de las iniciativas institucionales,  ginestar, Recreacion, culturay Deporte
asegurando su coherencia con las necesidades
identificadas.

58,33%

Objetivo: Mejorar la satisfaccion de los usuarios

Durante el segundo trimestre, la ejecucion ha continuado con las siguientes
actividades:

e Realizar seguimiento con Talento Humano de la CGR a la ejecucién del Plan de
Bienestar de la vigencia: Esta actividad ha alcanzado un 33.33% de ejecucion. Es
importante fortalecer el enfoque interinstitucional para mejorar la capacidad de respuesta
frente a las necesidades de los usuarios y garantizar el cumplimiento de las metas en los
préximos seguimientos.

e Elaborar estudio de caracterizacion y presentar oportunidades de mejora identificadas
en el estudio a la alta direccion: Esta actividad, crucial para identificar oportunidades de
mejora, no registra avance en la ejecucion al 26 de julio. Aunque su programacion inicial
estaba prevista para iniciar en el segundo semestre (julio-octubre de 2025), se recomienda
priorizar su cumplimiento en el proximo trimestre para generar ajustes basados en evidencia
y mejorar la cobertura e impacto del servicio.

La articulacion con Talento Humano de la CGR continua siendo un pilar clave para
fortalecer el enfoque interinstitucional y mejorar la capacidad de respuesta frente a
las necesidades de los usuarios. ElI monitoreo cercano al cumplimiento del
cronograma, y especialmente la priorizacion del estudio de caracterizacion, seran
determinantes para generar ajustes basados en evidencia y mejorar la cobertura e
impacto del servicio, consolidando la satisfaccion de los usuarios.

1.2.2.2. Proceso Gestion Educativa

El proceso de Gestion Educativa se alinea con el Objetivo Estratégico uno, enfocado
en mejorar la satisfaccion de los usuarios mediante el acceso efectivo y de calidad
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a los servicios de bienestar, en este caso, a través de la oferta educativa del colegio
del Fondo de Bienestar Social de la CGR.

Gréfica 6. Ejecucion proceso Atencion Médica

Durante el segundo trimestre, se han registrado los
siguientes avances y oportunidades de mejora:

eElevar la propuesta de modificaciéon del Acuerdo 004 del 12
de febrero de 2020 ante la Junta Directiva: Esta actividad,
crucial para ampliar el universo de beneficiarios, esta programada
para iniciar en el tercer trimestre, considerando que se ha
replanteado y aprobado por la Junta Directiva del FBSGR, se
reflejard su ejecucion en el siguiente periodo.

Gestidn Educativa

jetivo: j | isfaccio ! i . . . . .
Objetivo: Mejorar la satisfaccidn delosusuarios g3\ ccar alianzas con otras instituciones educativas que

puedan compartir recursos de capacitacion e implementar programas conjuntos que
puedan enriquecer las actividades académicas del Colegio de la CGR: Esta actividad
reporta un 100% de ejecucion. En el seguimiento se evidencia la necesidad de fortalecer los
soportes que respaldan la gestién y busqueda activa de dichas alianzas orientadas a
fortalecer las actividades académicas.

El proceso de Gestion Educativa muestra una ejecucion adecuada en cuanto a la
implementacion de alianzas establecidas y corresponde dar un impulso a la
actividad de modificacion del Acuerdo 004 en los proximos trimestres, lo cual
permitira retroalimentar las decisiones para las siguientes vigencias y consolidar el
posicionamiento del colegio como un servicio de alto impacto.

1.2.2.3. Proceso de Atencion Médica

El proceso de Atencion Médica, a cargo del Centro Médico y Atencion Integral en
Salud del Fondo de Bienestar Social de la CGR, se encuentra alineado con el
Objetivo Estratégico cuyo propdsito es mejorar la satisfaccidon de los usuarios
mediante la prestacion efectiva y oportuna de los servicios de bienestar,
particularmente en el area de salud. Al cierre del segundo trimestre de 2025, este
proceso registra un avance del 50% de ejecucion, consolidando su enfoque en la
calidad y sostenibilidad del servicio.
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Gréfica 7. Ejecucion proceso Atencion Médica

El proceso ya habia iniciado con una ejecucion técnica "'

organizada desde el primer trimestre de 2025,
destacandose en acciones preventivas y el ‘
seguimiento a la percepcion de los usuarios. La .
ejecucion al 100% de la estrategia integral de recaudo ~
en el Centro Médico durante este segundo trimestre, “
segun lo evidenciado en los soportes presentados, ha l

sido un logro fundamental para el sostenimiento Atencién Médica

financiero del servicio, marcando una transicion exitosa ’bietivo: Mejorarla satisfaccién de los usuarios
hacia los pagos digitales.

50,00%

Con corte a 30 de junio se han registrado los siguientes avances en los frentes
estratégicos:

e Ejecuciéon de actividades de apoyo a programas de vigilancia epidemiolégica: Esta
area ha avanzado hasta un 50.00% de cumplimiento. La actividad se distribuye en las
estrategias anuales del Centro Médico y Atencion Integral en Salud, con reportes
documentales mensuales que evidencian el seguimiento a los indicadores de morbilidad y
necesidades identificadas por el area de Salud y Seguridad en el Trabajo.

e Ampliacion de la capacidad instalada para atencién médica durante los juegos
nacionales de la CGR: Esta actividad, programada para iniciar durante el tercer trimestre
del afio, por tanto, aiin no reporta avance. Aunque la actividad esta sujeta a cambios
debido a la cancelacion de los juegos nacionales, se sugiere tomar las acciones necesarias
para definir los ajustes que se estimen pertinentes y reorientar los recursos.

e Presentar informe mensual de resultados de la percepcidon de satisfaccion de los
usuarios del servicio de salud: Se ha logrado un 50.00% de avance en esta actividad, con
la elaboracion de seis informes mensuales que respaldan la implementacion de
herramientas de medicién de satisfaccion. Es crucial mantener la periodicidad y calidad de
los informes para asegurar una retroalimentacion continua.

El proceso de Atencion Médica ha consolidado sus acciones preventivas y el
seguimiento a la percepcion de los usuarios, destacando la exitosa implementacion
del plan de recaudo que impacta positivamente en la sostenibilidad del servicio.

Los desafios actuales radican en ajustar las actividades relacionadas con los juegos
nacionales y mantener el ritmo en el seguimiento mensual de la satisfaccion, asi
como robustecer la implementaciéon de las acciones de salud publica previstas para
los préximos trimestres, lo que garantizara un servicio médico oportuno y eficaz.
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1.2.2.4. Proceso Atencion a Gerencias Departamentales

Grafica 8. Ejecucion proceso Atencion a Gerencias Departamentales

El proceso de Atencion a Gerencias Departamentales
es clave para la descentralizacion operativa del
bienestar institucional, asegurando que las estrategias
definidas lleguen efectivamente a las regiones. Este
proceso responde al Objetivo Estratégico 1, orientado
a mejorar la satisfaccion de los usuarios mediante la
prestacion efectiva y oportuna de los servicios. Al cierre

T RN ——— del segundo trimestre de 2025, el proceso exhibe un
Objetivo: Mejorar la satisfaccién de los usuarios Significativo avance del 83.33% de ejeCUCién.

El proceso asentd una base solida con el disefio al 100% de la estrategia para la
elaboracion y ejecucion de los planes de bienestar de las gerencias
departamentales en el primer corte. Este logro inicial ha sido fundamental para
asegurar la coherencia, alineacion institucional y pertinencia al nivel de las
gerencias departamentales en la implementacién de las iniciativas:

Durante el segundo trimestre, la ejecucidon ha evidenciado los siguientes avances:

e Realizar acompaiamiento y seguimiento a la ejecucion de los planes
departamentales: Esta actividad ha alcanzado un 50.00% de avance. Si bien se ha
reportado la presentacién de un listado de asistencia a reuniones de seguimiento, la
observacion destaca que este soporte es relevante pero aun insuficiente para evidenciar el
avance real. Se recomienda complementar con soportes adicionales o aclarar el avance
registrado en las respectivas observaciones.

e Realizar campaina de sensibilizacion para promover la ejecucion oportuna de los
planes de bienestar: Esta actividad ha culminado con un 100% de ejecucién durante el
segundo trimestre, lo que representa un logro importante en el fomento del compromiso
institucional y la apropiacion de los planes en las regiones. Se ha registrado el reporte de la
actividad finalizada, sin embargo, es crucial verificar en el Drive el soporte que evidencie el
cumplimiento.

El proceso ha continuado fortaleciendo la ejecucion ordenada y contextualizada en
las Gerencias Departamentales. Aunque el acompafiamiento esta en marcha, es
importante reforzar la documentacion de los avances. La culminacién de la campana
de sensibilizacion en este trimestre es un hito significativo que impulsara la
apropiacion y ejecucion oportuna de las acciones establecidas.
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1.2.3. Macroproceso de Apoyo

En el marco del Plan de Accion 2025, el macroproceso de apoyo se erige como un
pilar estratégico, comprendiendo los procesos de Gestion Humana, Gestion
Administrativa, Gestion Financiera y Gestion Juridica. Estos procesos son
esenciales, ya que proporcionan el soporte valioso para el cumplimiento de la mision
institucional, garantizando las condiciones organizacionales, administrativas y
operativas 6ptimas para la prestacion efectiva de los servicios de bienestar.

Este conjunto de procesos es crucial para la gestion global, potenciando la
articulacion fluida entre las areas técnicas, administrativas y financieras. De esta
manera, se promueve una operacion eficiente, transparente y rigurosamente
orientada a la consecucion de resultados. A continuacion, se detallan los avances y
logros obtenidos en este ambito durante el segundo trimestre de 2025.

1.2.3.1. Proceso Gestion Humana

Grafica 11. Ejecucion proceso de Gestion Humana

" En el marco del objetivo estratégico institucional de
' fortalecer la gestion del Talento Humano para responder

ﬁ a los retos del contexto institucional, el Proceso de

50,00% Gestibn Humana ha avanzado significativamente,
registrando un 50% de ejecucion al cierre del segundo
trimestre de 2025. Este progreso refleja un compromiso
continuo con el desarrollo integral de habilidades, la

reduccion de brechas en competencias laborales y la

[

Gestion Humana

Objetivo: Fortalecer la gestién el Talento adaptacién al cambio organizacional.

Humano

Entre las actividades finalizadas con una ejecucion total
en el primer corte, tenemos el diagnéstico de necesidades de capacitacion,
correspondiente al producto 3.1.2, con un cumplimiento del 100%. Este insumo
fundamental permitio establecer prioridades formativas alineadas con el nuevo
contexto institucional. Asimismo, se culmind con el 100% la actividad de disefar y
aplicar el instrumento de caracterizacion del talento humano, la cual se ejecut6 en
mayo, proporcionando una base para identificar brechas y necesidades del
personal.

Al finalizar el segundo corte trimestral, se evidencian los siguientes avances en la
ejecucion de las actividades en curso:
e Construir y ejecutar el Plan Institucional de Capacitaciéon (PIC): Este plan estratégico

avanza con un 50% de ejecucion, reflejando el progreso sostenido en la mejora de las
competencias del equipo humano, particularmente en areas misionales.
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e Fortalecer la estrategia para transformar la cultura organizacional: Esta accion clave en
el eje de transformacion cultural registra un 50% de avance. Su implementacion busca
promover entornos laborales mas inclusivos, respetuosos y alineados con los valores
institucionales.

e Implementar la estrategia de diversidad, equidad, inclusion y no discriminaciéon:
Complementando la transformacion cultural, esta estrategia también muestra un 50% de
progreso, lo que refleja un despliegue positivo en la promociéon de entornos laborales
equitativos.

e Desarrollar la prueba piloto de la modalidad de teletrabajo en coordinacién con los
lideres de las areas de la entidad: Esta iniciativa, que busca promover una cultura de
trabajo flexible y adaptada a nuevas realidades operativas, ha alcanzado un 50% de avance.
Se ha ejecutado el primer y segundo trimestre de la prueba, entregando la documentacion
del segundo seguimiento, lo que indica un progreso constante.

e Aplicar y analizar el analisis sobre el clima laboral de la vigencia y socializar los
resultados: Esta actividad, programada para iniciar en diciembre, aun no registra avance.

e Planear y ejecutar la reinduccidon general a la planta de personal del FBSCGR: Esta
actividad programada para ejecutarse en el segundo trimestre, tampoco presenta avance
al corte de junio. En la observacion se indica que se ha replanteado para ser prevista para
el segundo semestre, con el objetivo de consolidar una induccion y reinduccién al nuevo
modelo.

En sintesis, la ejecucion del proceso de Gestion Humana al cierre del segundo
trimestre evidencia un cumplimiento acorde al cronograma general, con avances
concretos en diagnéstico, formacion, cultura organizacional e innovacion laboral.
Aunque algunas actividades se han replanteado o aun no inician su ejecucion, se
mantiene el compromiso con una gestion humana estratégica, integral y
transformadora. Sera importante garantizar la activacién oportuna de los productos
programados para el segundo semestre, con el fin de consolidar los logros previstos.

1.2.3.2. Proceso Asuntos Juridicos

" El proceso de Asuntos Juridicos brinda un apoyo esencial al
cumplimiento de la misién institucional, contribuyendo al
aumento del desempenio institucional mediante la gestion

9.29% juridica y el control permanente de los recursos. Aunque el
avance global al cierre del segundo trimestre de 2025 es del

9.29%, las acciones ejecutadas se enfocan a un

compromiso con el fortalecimiento del marco normativo y la

eficiencia del Sistema Integrado de Gestion.
Asuntos Juridicos

Objetivo: Aumentar el desempefio
institucional

Gréfica 12. Ejecucién proceso Gestion Administrativa

En el segundo periodo, se ha logrado un progreso inicial en las actividades:
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e Revisar y fortalecer los comités que se requieran en el FBSCGR: Esta actividad ha
alcanzado un 10% de avance. El progreso se refleja en proyectos clave como la revisién
de 3 comités de los 35 establecidos en la matriz normativa institucional. Esta accion
contribuye directamente a la eficacia del Sistema Integrado de Gestion, asegurando la
alineacion de los actos administrativos con las necesidades institucionales.

e Revisar los actos administrativos de los comités en el FBSCGR para determinar su
vigencia y actualizar en el normograma: A la fecha, esta actividad registra un avance del
8.57%. La observacion indica que la actividad se encuentra con atraso, dado que el periodo
de implementacion ha finalizado. La finalizacion de esta accion es vital para la consolidacion
del normograma de los comités, lo que fortalecera la gestion y el control de los procesos
juridicos. Se recomienda establecer un plan de ajuste para garantizar el cumplimiento de la
meta y la consolidacion del normograma actualizado.

A pesar del bajo porcentaje de ejecucion, el proceso ha iniciado la revision de los
comités, lo que es un primer paso para la consolidacion de la normativa institucional.
Sera fundamental tomar las medidas necesarias para acelerar el ritmo de ejecucion
de las actividades, garantizando la consecucion de las metas propuestas y el
fortalecimiento de la seguridad juridica y la eficiencia del Fondo.

1.2.3.3. Proceso Gestion Administrativa

En el marco del objetivo estratégico institucional de "I

aumentar el desempefio institucional mediante la
implementacion del proceso de reorganizacion
administrativa, gestion, seguimiento y  control 72,20% ‘
permanentes de los recursos financieros y mejora de la gz .
infraestructura fisica, el proceso de Gestion Administrativa ' ~
ha evidenciado un notable avance del 72.20% de "‘l“

ejecucién al finalizar el primer semestre de 2025,

especialmente en lo relacionado con la gestidon Gestion Administretiva
documental y la infraestructura. B . T

Grafica 12. Ejecucion proceso Gestion Administrativa

Un logro fundamental alcanzado durante los primeros meses de la vigencia del afio
fue la evaluacién y priorizacion al 100% de las necesidades de adquisicidon y
mantenimiento de infraestructura. Esta accion, completada en enero, ha sido
esencial para la adecuada planeacién y ejecucion de los recursos, permitiendo
orientar con eficiencia las intervenciones en la planta fisica de la entidad.

Al avanzar en el periodo hasta el mes de junio, se registran los siguientes progresos:
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e Presentar reporte periédico de la ejecucion del Plan Institucional de Archivos (PINAR):
En el marco del fortalecimiento institucional en gestién documental, esta actividad ha
alcanzado un 50% de ejecucién, con la entrega del primer informe periddico de seguimiento.

e Elaborar y ejecutar el Plan anual de adquisiciéon, adecuacion y mantenimiento: Este
plan, que busca garantizar el mantenimiento de la infraestructura, ha avanzado hasta un
66.60% de cumplimiento. Este resultado muestra una ejecucion progresiva y sostenida,
sentando las bases para una implementacion sélida a lo largo del afio.

Los avances descritos demuestran una gestion comprometida con el mejoramiento
continuo del entorno institucional. Se ha fortalecido tanto las condiciones fisicas
como los sistemas de organizacion interna, en concordancia con el propoésito de
elevar el desempefio institucional de manera integral. El monitoreo y la
documentacion de las acciones en curso seran cruciales para asegurar la
consolidacion de estos logros en la segunda mitad del afio.

1.2.3.4. Proceso Gestidon Financiera

Gréafica 13. Ejecucion proceso Gestion Financiera

L
33,33% ﬁ
S

En el marco del objetivo estratégico institucional de
"Aumentar el desempenio institucional por medio de la
implementacion del proceso de reorganizacion
administrativa, gestion, seguimiento y  control
permanentes de los recursos financieros y mejora de la
infraestructura fisica", el proceso de Gestion Financiera
ha continuado su progreso, alcanzando un 33.33% de
Gestién Financiera ejecucion al cierre del segundo trimestre de 2025.

Objetivo: Aumentar el desempefio
institucional

Al cierre del segundo trimestre se registra los siguientes avances en la ejecucion de
actividades:

e Generar informe de ejecuciéon de los recursos presupuestales con su respectivo
andlisis y comunicar a la asesora financiera: Esta actividad ha alcanzado un 50% de
avance al cierre del segundo trimestre. Este progreso, que se sustenta en la elaboracion de
informes de seguimiento, es clave para la planificacion y el control presupuestal, asegurando
la transparencia y la toma de decisiones informada. La observacién sugiere complementar
la evidencia con soportes de envio y recepcidn para una mayor trazabilidad.

e Revisar y consolidar la informacién de ejecuciéon presupuestal de ingresos y gastos,
por los diferentes recursos de financiacién: Con la naturaleza trimestral de esta actividad,
se ha alcanzado un 50% de avance con la revision de los ingresos y gastos. Este progreso
es fundamental para el seguimiento y control de los recursos financieros, lo que impacta
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directamente en la capacidad de la entidad para garantizar una operacion eficiente y
responsable.

e Se encuentre pendiente la ejecucién de la actividad programada para capacitar en
presupuesto publico a los miembros del comité interno de programacion
presupuestal. Esta capacitacion fortalecera el control presupuestal y contribuira
directamente al cumplimiento del objetivo estratégico relacionado con la gestion de los
recursos financieros del Fondo.

En resumen, el proceso de Gestion Financiera ha mantenido el ritmo de ejecucion
de sus actividades programadas, consolidando la planificacion, el seguimiento y el
control de los recursos financieros. La culminacion de las actividades en curso sera
crucial para fortalecer la capacidad financiera de la entidad y asegurar la
consecucion de sus objetivos estratégicos.

1.3. Conclusiones

El analisis de la ejecucion del Plan Estratégico Institucional 2022-2026 y del Plan de
Accion 2025 revela una gestion proactiva y orientada a resultados al cierre del
segundo trimestre. Con un avance general del 55.90% en el Plan Estratégico, la
entidad demuestra un progreso constante y una alineacion con sus metas anuales.

Respecto a los avances del Plan de Accion tenemos:
1. Consolidacion del Enfoque en la Mision Institucional

e Satisfaccion del Usuario y Tecnologia: La entidad ha consolidado su enfoque en la
satisfaccion de los usuarios y la transformacion digital. El segundo objetivo estratégico,
relacionado con las TICs, ha mostrado el mayor progreso (64.10%), evidenciando la
prioridad de la tecnologia como motor de la eficiencia interna y la entrega de servicios. El
primer objetivo, centrado en la satisfaccion del usuario, también ha tenido un avance notable
(63.40%), impulsado por la ejecucién sélida de procesos clave como la Gestion de Atencién
al Usuario y la Atencion a Gerencias Departamentales.

e Avances en la Gestion del Bienestar: El macroproceso misional muestra una ejecucion
significativa, con la culminacién al 100% de actividades de planificacion estratégica en
procesos como Bienestar, Recreacién, Cultura y Deporte, y Gestion Educativa. Procesos
como Atencion a Gerencias Departamentales (83.33%) y Atencion Médica (50%) han
avanzado en la prestacion de sus servicios, destacandose la exitosa implementacion del
plan de recaudo en salud.

2. Fortalecimiento de los Procesos de Apoyo

e Mejora del Desempeno Institucional: El cuarto objetivo estratégico, relacionado con el
desempefio institucional, ha avanzado notablemente (46.10%). Procesos de apoyo como
Gestion Administrativa (72.20%) y Gestiéon Humana (50%) han sido claves para este
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logro, consolidando la gestion documental, la infraestructura y el desarrollo del talento
humano. Se destaca la finalizacion al 100% de la evaluacion de necesidades de
infraestructura y del instrumento de caracterizacion del personal.

e Oportunidades de Mejora: A pesar de los avances, se han identificado oportunidades de
mejora en procesos como Gestion Financiera y Asuntos Juridicos. La capacitacion en
presupuesto publico (0% de avance) y la revision de comités (9.29% de avance) son
actividades criticas para el control y la gestion que requieren ser priorizadas. Con el
monitoreo periddico, la entidad busca las medidas necesarias para acelerar la ejecucion de
estas acciones, garantizando la solidez financiera y juridica, y asegurando el cumplimiento
de las metas propuestas para el segundo semestre.

En conclusion, el Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la
Republica muestra una gestion eficiente y un progreso sostenido en la ejecucion de
su Plan Estratégico y de Accion. Los logros del segundo trimestre consolidan la
planeacion inicial y demuestran un compromiso con la mejora continua. La
priorizacion de las actividades pendientes en los procesos de apoyo sera clave para
asegurar el cumplimiento total de los objetivos de la vigencia.

17

ANEXO 1. Seguimiento Plan Estratégico y Plan de Accién 2do Trim.

e
Proyecté: Jairo Rico Bolivar, Técnico Administrativoiﬁﬂ@&
Aprobd: Camilo José Garcia Vasquez &/M%M

CARRERA 69 # 44-35 Piso 4 (£ ]
PBX. 60]3779877‘ 60]3532760 . ) @F Ondo_clc_Bicncst.cn_;:g
fondobienestar@fbscgr.gov.co iBienestar con calidad y oportunidad!
www.fbscgr.gov.co

Bogotd, Colombia



Fecha Corte del Informe: [E{PL]

ACTIVIDADES DE LOS PLANES IN:

ITUCIONALES

SEGUIMIENTO
PROCESO O FECHA META PLAN ESTRATEGICO AVANCE PLAN DE ACCION AVANCE PLAN ESTRATEGICO
FECHA DENOMINACION Avance | n 2] 3 3 ) &)
ACCION GRUPOALQUE | GRUPOSDETRABAIO | RESPONSABLEREPORTAR AVANCE| o | L o o A META|  INDICADOR O REGISTRO EVIDENCIA OBJETIVO PLAN ESTRATEGICO ESTRATEGIAS PLAN ESTRATEGICO PRODUCTO PLAN ESTRATEGICO 2025 | 2000 | 2025 | 2028 | Poreontst| 222 | Actividad | Pondrado | Ponderado | Pondarado | Ponderado | producto CAUSALES DE ACCIONES PREVENTIVAS
CORRESPONDE Tiempo | © 500 [ Acumulad [ Producto | Producto | Producto | Producto Plar INCUMPLIMIENTO
N (%) a 2023 2024 2025 2026 6
) o . Nro. de documentos con » 1.1. Brindar servicios de bienestar oportunos, que 1.1.1. Estudios de los servicios para identificar
Elaborar estudio de caracterizaciony. : Direccion de Desarrolloy — ) ‘ 1.Mejorar Ia satisfaccion de los usuarios ! : ;
eontar oportunidades do msiors Bienestar, Bremestar Social | Avssorta | Stbdireccionde | Subdirectora de oportunidades de mejora oo iam ot e o cios | contribuyan en'a calidad de vida de os usuarios ysus | oportunidades de mejora relacionadas con la
F | [T e Recreacion, Cultura | o ’ desarrolloy Desarrolloy | 01/07/2025 | 30/10/2025 Numérica 1 |presentadas / Nro. de documento C ' familias, el desarrollo laboral y personal de los cobertura e impacto en la calidad de vida de los 0% 25,0% 25,0% 0,0% 50%
identificadas en el estudio a la alta Financiera / Asesorfa de b b ; - de bienestar, respondiendo a sus necesidadesy | o< ’ ) ’
entic y Deporte Emprendimiento | Emprendimiento con oportunidades de mejora funcionarios de la Contraloria General de Ia Repdblicay | usuarios, teniendo en cuenta los riesgos
direccion. Gerencia expectativas de calidad y oportunidad ° ! !
programados * 100 del Fondo de Bienestar Social de la CGR asociados.
Grupo de . 1.1, Brindar servicios de bienestar oportunos, que
- ) - __ P A _ ) 1 Mejorar la satisfaccion de los usuarios
Disefiar una estrategia para elaborar y Atenciéna Subdireccién de Bienestary | Seguimientoy | Coordinador(a) Nro. Disefios de estrategias oo e o cios|contribuyan enl calidad de vida de los suariosysus | oo
2 |ejecutar los planes de bienestar de las Gerencias Calidad de Vida / Grupo Atencién a Gerencias | 02/01/2025 | 31/3/2025 Numérica 1 | realizados / Nro. Disefios de C familias, el desarrollo laboral y personal de los ST s Y 100% 1 100%
! : ¢ de bienestar, asus 1 - . ejecucion eficaz de los planes de bienestar
g D Gerencias D Gerencias | Departamentales 100 it dela Contraloria General de la Reptblicay
departamentales g del Fondo de Bienestar Social de la CGR
) ’ - Grupo de Nro. de informes de . 1.1, Brindar servicios de bienestar oportunos, que
Realizar acompafiamiento y seguimiento ” — L ) infor 1 Mejorar la satisfaccion de los usuarios
e el tenciena Subdireccién de Bienestary |  Seguimientoy | Coordinador(a) acompafiamientoy seguimiento || 18010 SRR 0 08 tarior | contibuyan en a caldad de vida de los usuarios ysus [
3 g N o Gerencias Calidad de Vida / Grupo Atenciona Gerencias 01/02/2025 | 23/12/2025 Numérica 4 |realizados /Nro. de informes de 2 familias, el desarrollo laboral y personal de los HEHEIEES s u 26% 2 50%
enlas gerencias departamentales de : ° de bienestar, asus v ’ ) ejecucion eficaz de los planes de bienestar
e D Gerencias D Gerencias | Departamentales v dela Contralora General de la Repblicay
acuerdo  la estrategia disefiada. i de calidady
departamentales programados * 100 del Fondo de Bienestar Social de la CGR
) _ N Grupo de - 1.1. Brindar servicios de bienestar oportunos, que
Realizar campafia de sensibilizacién i R i _ |1 Mejorar a satisfaccién de los usuarios
e oo o ge|  Atenciona Subdireccion de Bienestary |  Seguimientoy | Coordinador(a) Nro. de nformes sobre campafia | 190121 1@ S RAEIOR 6 08 OO | contribuyan en  calidad devida delos isuarios ysus [ e
4 [P2MRP e (I Gerencias Calidad de Vida / Grupo Atenciona Gerencias 01/02/2025 | 30/11/2025 Numérica 1 |realizada / Nro. de informes sobre 1 " familias, el desarrollo laboral y personal de los LB 0 " v 29% 1 100%
los planes de bienestar en las gerencias ! ¢ de bienestar, respondiendo a sus necesidadesy | < ] ) ejecucion eficaz de los planes de bienestar
Gerencias D Gerencias | Departamentales campafia programada * 100 funcionarios de la Contraloria General de Ia Repdblica y
departamentales. expectativas de calidad y oportunidad ° !
departamentales del Fondo de Bienestar Social de la CGR
Ejecutar actividades de apoyo a los.
programas de vigilancia epidemiolgica
establecidas dentro de la estrategia Nro. de actividades del programa de . 1.1, Brindar servicios de bienestar oportunos, que
' Coordinador(a) O T L] 1 Mejorar la satisfaccion de los usuarios
anual del Grupo Centro Médicoy rumo Centro Médico GrupoCentro | 0 ¢ a0 igilancia epidemioldgica realizadas || 91019 @ S2IOR TG OO contibuyan en a caldad de vida de los usuarios ysus [
5 |Atencion Integral en Salud, de acuerdoa | Atencion Médica L Y | Medicoy Atencien | TP ° | 27/01/2025 | 28/11/2025 Numérica 3 |/Nro. de actividades del programa 2 familias, el desarrollo laboral y personal de los HEHEIEES s u 50% 15 50%
h Atencién Integral en Salud Médicoy Atencién ‘ e de bienestar, asus v ’ ) ejecucion eficaz de los planes de bienestar
las necesidades presentadas por el Integral ensalud | |90 e de vigilancia it dela Contraloria General de la Repblicay
Grupo de Salud y Seguridad en el = establecidas*100 v del Fondo de Bienestar Social de a CGR
Trabajo de la CGR y los indicadores de
morbilidad del programa de Salud.
Ampliar la oportunidad de acceso al
25,0% 25,0% 17,6% 68%
servicio médico durante la organizacion Direccion de Desarrollo y )
‘ ! - - 1.1. Brindar servicios de bienestar oportunos, que
de los juegos nacionales de la CGR, Bienestar Social/ o ) Nro. de consultas médicas prestadas | 1 .Mejorar la satisfaccién de los usuarios
mediante la incorporacion temporal de Subdireccion Bienestar Subdireccién de | Subdirector(a) de / Nro. de solicitudes recibidas mediante la prestacién efectiva de los servicios | CO"™I01¥an en 12 calidad de vida de los usuarios ysus |, ) 4 ¢gyrategias anuales para la elaboracién
6 R 5 Atencion Médica ° ! U desarrolloy Desarrolloy | 03/06/2025 | 30/09/2025 Porcentual 100 : r = ' familias, el desarrollo laboral y personal de los SR e g 23%
médicos adicionales o el ajuste de la Calidad de Vida/Grupo Centro ole b relacionadas con los juegos de bienestar, respondiendo a sus necesidadesy | o< ] ) ejecucion eficaz de los planes de bienestar
0 2d ‘ " " Emprendimiento | Emprendimiento ; funcionarios de la Contraloria General de Ia Repdblica y
capacidad instalada, para garantizar la Médicoy Atencién Integral en nacionales*100 expectativas de calidad y oportunidad ° !
D ] del Fondo de Bienestar Social de la CGR
atencién médica efectiva de los Salud
participantes.
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PROCESO O FECHA META PLAN ESTRATEGICO AVANCE PLAN DE ACCION AVANCE PLAN ESTRATEGICO
FECHA DENOMINACION Avance (@) 2] 2] 2] 2] &)
ACCION GRUPO AL QUE ‘GRUPOS DE TRABAJO RESPONSABLE REPORTAR AVANCE META| INDICADOR O REGISTRO EVIDENCIA 'OBJETIVO PLAN ESTRATEGICO ESTRATEGIAS PLAN ESTRATEGICO PRODUCTO PLAN ESTRATEGICO Avance CAUSALES DE 'ACCIONES PREVENTIVAS.
INICIO FINALIZACIO META 2023 | 2024 | 2025 | 2026 porcentual Fisico de Actividad | Ponderado | Ponderado | Ponderado | Ponderado | Producto
CORRESPONDE Tiempo | © 500 [ Acumulad [ Producto | Producto | Producto | Producto Plan AP E
N (%) a 2023 2024 2025 2026 égit
1.1. Brindar servicios de bienestar oportunos, que
§ o Subdireccién Bienestar y Coordinador(a) . |1 Mejorar la satisfaccion de los usuarios & G
Ejecutar a estrategia integral para el Calidad de Vida/Grupo Centro | SPOCEMI |6 cantro (Nro. de actividades de la estrategia | ;o 5 prestacion efectiva de los servicios | <O"™I01¥2N €n 12 calidad de vida de los usuariosysus |, )  ¢gyratagias anuales para la elaboracién
recaudo de pagos en el Centro Medicoy | Atencién Médica lia: AL Meédicoy Atencién | o oP | 27/01/2025 | 28/11/2025 Porcentual 100 |ejecutada / Nro. de actividades 1 " familias, el desarrollo laboral y personal de los LB 0 " v 50% 100 100%
o Médicoy Atencién Integral en Médicoy Atencion de bienestar, respondiendo a sus necesidadesy | o< ] . ejecucion eficaz de los planes de bienestar
Atencion Integral en Salud Integral en Salud programadas) * 100 ! funcionarios de la Contraloria General de Ia Repdblica y
Salud Integral en Salud expectativas de calidad y oportunidad ° !
del Fondo de Bienestar Social de la CGR
Direccion de Desarrolloy
Bienestar Social/ Subdireccién ) » 1.1. Brindar servicios de bienestar oportunos, que
) : : / < o ) : 1.Mejorar Ia satisfaccion de los usuarios
Construir el Plan de Bienestar de la Bienestar, Bienestar y Calidad de Vida/ | Subdireccionde | Subdirector (a) de Nro. de planes de Bienestar e ot o viios | contribuyan en'a calidad devida delos usuariosysus | (oo
vigencia en coordinacién con Talento | Recreacion, Cultura | Subdireccion de Desarrolloy | Bienestar y Calidad | Bienestar y Calidad | 02/01/2025 |  15/3/2025 Numérica 1| Construido / Nro. de planes de g ' familias, el desarrollo laboral y personal de los SIS e g 100% 1 100%
lon ! y de bienestar, respondiendo a sus necesidadesy | o< ] . ejecucion eficaz de los planes de bienestar
Humano de la CGR y Deporte Emprendimiento/ Grupo de de Vida deVida Bienestar programados *100 ! funcionarios de la Contraloria General de Ia Repdblica y
¢ expectativas de calidad y oportunidad ° !
Bienestar, Recreacién, Cultura del Fondo de Bienestar Social de la CGR
y Deporte
Coordinadorfa 1.1. Brindar servicios de bienestar oportunos, que
Definir las actividades especificas en un Direccion de Desarrolloy . @ Nro. de planes de actividades nivel | 1 Mejorar la satisfaccion de los usuarios & .
‘ Bienestar, : ) Grupo Bienestar, Grupo de : contribuyan en la calidad de vida de los usuarios y sus .
cronograma anual para el nivel central, i Bienestar Social/ e i central con cronograma elaborado | mediante Ia prestacién efectiva de los servicios 1.1.4. Estrategias anuales para a elaboracién y
5 ] Recreacién, Cultura . Recreacién, Bienestar, 22/3/2025 Numérica 1 o familias, el desarrollo laboral y personal de los . 100% 100%
alineadas con el plan de bienestar de la Subdireccién Bienestar y i /Nro. de planes de actividades del | de bienestar, asus v ° ) ejecucion eficaz de los planes de bienestar
neac y Deporte ‘ " Culturay Deporte | Recreacién, < de la Contraloria General de la Repiblicay
vigencia. Calidad de Vida nivel central 100 de calidad y
Culturay Deporte. del Fondo de Bienestar Social de la CGR
Direccion de Desarrolloy
Bienestar Social/ Subdireccién O 1.1. Brindar servicios de bienestar oportunos, que
Realizar seguimiento con Talento Bienestar, Bienestar y Calidad de Vida/ | Subdireccionde | Subdirector (a) de Nro.de seguimientos realizados / | 19%1%1 1@ 59 BAEIOR 6 08 OO contribuyan en  calidad devida delos isuarios ysus [ o
Humano de la CGR a la ejecucién del | Recreacién, Cultura | Subdireccion de Desarrolloy | Bienestar y Calidad| Bienestar y Calidad 31/12/2025 Numérica 3| Nro. De seguimientos programados g ' milias, el desarrollo laboral y personal de los SIS e g 37% 33%
¢ =5 ion ! y de bienestar, respondiendo a sus necesidadesy | < ] . ejecucion eficaz de los planes de bienestar
Plan de Bienestar de la vigencia. y Deporte Emprendimiento/ Grupo de de Vida deVida *10 ! funcionarios de la Contraloria General de Ia Repdblica y
¢ expectativas de calidad y oportunidad ° !
Bienestar, Recreacion, Cultura del Fondo de Bienestar Social de la CGR
y Deporte
Elevar la propuesta de modificacién del
Acuerdo 004 del 12 de febrero de 2020
ante la Junta Directiva, con el fin de . 1.1. Brindar servicios de bienestar oportunos, que
: e : A s : ) 1 Mejorar la satisfaccién de los usuarios
ajustar las politicas de ingreso al Colegio Subdireccién de Desarrolloy | Subdireccinde | Subdirector(a) de Nro. de propuestas de modificacion | M91%1% @7B A0 E OR HANO" | contribuyan en a calidad de vida delos usuarios ysus | 1.15. Cobertura del servicio educativo del
para los hijos de empleados de a Gestion Educativa | Emprendimiento/ Grupode |  desarrolloy Desarrolloy 31/12/2025 Numérica 1 |realizadas / Nro. de propuestas de |77 " o familias, el desarrollo laboral y personal de los colegio del Fondo de Bienestar Social de la CGR 0%
Contraloria General de la Republicay, Gestion Educativa y Colegio | Emprendimiento | Emprendimiento ficacié *100 hpitthion U de la Contraloria General de la Republicay  |incrementada
de esta manera, ampliar el universo de v del Fondo de Bienestar Social de a CGR
beneficiarios de los servicios educativos
offecidos por la institucién.
25% | 25% 25,0% 25,0% 8,3% 58%
Buscar alianzas con otras instituciones
educativas que puedan compartir 1 Mejorar la satisfaccién de los usuarios 1.1.Brindar serviclos de bienestar oportuncs, que
P d:ca e o entar Subdireccion de Desarrolloy | o oL Nro.de estrategias elaboradas/ | 19%1% @SB 0N CE R HANO" | contribuyan en a calidad de vida delos usuarios ysus | 1.15. Cobertura del servicio educativo del
A > Gestion Educativa | Emprendimiento/ Grupo de e . Rector(a) 31/12/2025 Numérica 1 |Nro. de estrategias programadas 2 familias, el desarrollo laboral y personal de los colegio del Fondo de Bienestar Social de la CGR 49% 100%
programas conjuntos que puedan e ) °® |Educativay Colegio . de bienestar, asus > )
¢ o : Gestion Educativa y Colegio 100 de la Contraloria General de la Republicay  |incrementada
enriquecer las actividades academicas expectativas de calidad y oportunidad
: del Fondo de Bienestar Social de la CGR
del Colegio de la CGR
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PROCESO O FECHA META PLAN ESTRATEGICO AVANCE PLAN DE ACCION AVANCE PLAN ESTRATEGICO
FECHA DENOMINACION Avance | n ) ) ) ) &)
No. ACCION GRUPOALQUE | GRUPOSDETRABAJIO |RESPONSABLE REPORTAR AVANCE META|  INDICADOR O REGISTRO EVIDENCIA OBJETIVO PLAN ESTRATEGICO ESTRATEGIAS PLAN ESTRATEGICO PRODUCTO PLAN ESTRATEGICO e ol A B e T e | P ey CAUSALES DE ACCIONES PREVENTIVAS
INICIO | FINALIZACIO META 2023 | 2024 | 2025 | 2026 Fisico de INCUMPLIMIENTO,
CORRESPONDE Tiempo | F=0 % | Acumulad | Producto | Producto | Producto | Producto Plan
N (%) a 2023 2024 2025 2026 égit
Coordinador(a) del
Grupo de Atencién 1 Mejorarla satisfaccién de los usuarios
: : - ” i - L Grupo de Atencién Nro. de herramientas de percepcion J ccion del 2. Potenciar las capacidades del drea de Atencional | 1.2.1. Herramienta de medicién de la percepcién
Actualizar a herramienta de percepcion | Gestion de Atencion | Grupo de Atencién al Usuarioy | al Usuarioy Enlace e - . e mediante la prestacion efectiva de los servicios ‘ rerram
14 zarlat - ) < al Usuarioy Enlace | 02/01/2025 | 30/3/2025 Numérica 1 |actualizadas / Nro. de herramientas ' Usuario para que asuma el liderazgo de la cultura del | de satisfaccion de los usuarios actualizada e 100% 1 100%
de satisfaccion de usuarios. al Usuario Enlace con Grupos de Interés. |  con Grupos de de bienestar, respondiendo a sus necesidadesy | - - ¢
- con Grupos de programadas * 100 ! servicio. implementada.
Interés A expectativas de calidad y oportunidad
Interés.
25% | 25% | 25% | 25% 250% | 250% | 153% 65%
Grupo de Atencién | COOrinadora) del 1 Mejorar la satisfaccién de los usuarios
Generar informe trimestral con anlisis | (L enci6n al Usiario y | o) Urariay exfacs | GTUPO de Atencién Nro. de informes con anslisis e eaciam afoctive e oot vicios |12 Potenciar las capacidades del drea de Atenciénal 12,1 Herramienta de medicion de la percepeicn
15 |delos resultados de la aplicacién de la ¢ L By v al Usuarioy Enlace | 01/04/2025 | 20/12/2025 Numérica 3 | realizados /Nro. de Informes 2 Usuario para que asuma el liderazgo de la cultura del de satisfaccion de los usuarios actualizada e 3a% 1 33%
) L ! al Usuario Enlace con Grupos de Interés. |  con Grupos de 9 de bienestar, respondiendo a sus necesidades y
herramienta de percepcién establecida A con Grupos de programados * 100 servicio. implementads.
Interés § expectativas de calidad y oportunidad,
Interés.
Presentar informe mensual de Coordinador(a 1 Mejorarla satisfaccién de los usuarios
resultados de la percepcién de Grupo Centro Médico CEREIED Gru oCent:o) Nro. de informes realizados / Nro. de memalme (PR s || LR R AN S e A (D (R EEne D e
16 SHER e | Atencion Médica L Y | Médicoy Atencien | TP | 02/01/2025 | 30/12/2025 Numérica 12 |Nro- g 1 " Usuario para que asuma el liderazgo de la cultura del de satisfaccion de los usuarios actualizada e 29% 6 50%
satisfaccion de los usuarios del servicio Atencion Integral en Salud édico y Atencién informes programados * 100 de bienestar, respondiendo a sus necesidadesy |- - ¢
Integral en Salud ! servicio. implementada.
de salud Integral en Salud expectativas de calidad y oportunidad
Coordinador(a) del
Elaborar el plan anual de actividades de Grupo de Atencién (a) d 1 Mejorarla satisfaccién de los usuarios ) ) 1.2.2. Planes anuales de atencion al usuario que
e " ” i - . Grupo de Atencién ccion del 1.2. Potenciar las capacidades del drea de Atencién al
atencion al usuario que promuevanel | Gestion de Atencion | Grupo de Atencién al Usuarioy | al Usuarioy Enlace e - Nro. de planes elaborados /Nro. de | mediante la prestacion efectiva de los servicios ‘ promuevan el acceso de los grupos de valor a la
17 ) < al Usuarioy Enlace | 02/01/2025 | 30/3/2025 Numérica 1 ' suario para que asuma el liderazgo de la cultura del e 100% 1 100%
acceso de los grupos devalorala oferta | al Usuario Enlace con Grupos de Interés. | conGruposde |1 %1 ¥ £V planes programados *100 de bienestar, respondiendo a sus necesidades y oferta de tramites y servicios con oportunidad,
de trémites y servicios Interés e expectativas de calidad y oportunidad calidad y transparencia.
25% | 25% | 25% | 25% 250% | 250% | 152% 65%
Coordinador(a) del
Ejecutar el plan anual de actividades Grupo de Atencién ) d 1 Mejorar la satisfaccion de los usuarios . X 1.2.2. Planes anuales de atencién al usuario que
: j ” .. S ; . Grupo de Atencién - ' : 2. Potenciar las capacidades del drea de Atencién al
atencion al usuario que promuevanel | Gestion de Atencion | Grupo de Atencién al Usuarioy | al Usuarioy Enlace ) Nro. de actividades realizadas / Nro, | mediante la prestacion efectiva de los servicios promuevan el acceso de los grupos de valor a la
18 ) ¢ al Usuarioy Enlace | 01/04/2025 | 15/12/2025 Porcentual 100 e: o Usuario para que asuma el liderazgo de Ia cultura del : 8% | 262 | 22%
acceso de los grupos devaloralaoferta | al Usuario Enlace con Grupos de Interés. | con Gruposde |1 191 ¥ H S de actividades programadas *100 | de bienestar, respondiendo a sus necesidadesy | "0 oferta de tramites y servicios con oportunidad,
detrémites y servicios Interés o expectativas de calidad y oportunidad calidad y transparencia
— Profesional
Gerencia/ Direccién de ol e - ; - 5
) ’ s Especializado Nro. de campafias de promocién |1 .Mejorar la satisfaccion de los usuarios 1.3.1. Campafia anual de promociény
Revisar y actualizer a campafia de Desarrolloy Blenestar Direccién de rado 24 dela revisadas y actualizadas / Nro.de | mediante la prestacion efectiva de los servicios socializacion de Ia marca Fondo de Bienestar
19 |promocién y socializacién de lamarca | Gestién de las TICS. |Social/Grupo de Tecnologiasde|  Desarrolloy | 820 24 13/01/2025 | 13/3/2025 Numérica 1 dasy Pk C 13. Promover los servicios de la entidad. - 100% 1 100%
A ‘ < - Direccién de campafias de promocion de bienestar, respondiendo a sus necesidades y Social de 2 CGR, a través de sus servicios,
Fondo de Bienestar Social de la CGR Ia Informaciény Bienestar
mac Desarrolloy programadas * 100 expectativas de calidad y oportunidad, dirigida a clientes internos y externos
Comunicaciones ; '
Bienestar Social
25% | 25% | 25% | 25% 250% | 250% | 188% 9%
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PROCESO O FECHA META PLAN ESTRATEGICO AVANCE PLAN DE ACCION AVANCE PLAN ESTRATEGICO
FECHA DENOMINACION Avance (@) ) ) ) ) &)
ACCIﬁN GRUPO AL QUE ‘GRUPOS DE TRABAJO RESPONSABLE REPORTAR AVANCE META INDICADOR O REGISTRO EVIDENCIA 'OBJETIVO PLAN ESTRATEGICO ESTRATEGIAS PLAN ESTRATEGICO PRODUCTO PLAN ESTRATEGICO Avance CAUSALES DE 'ACCIONES PREVENTIVAS.
INICIO | FINALIZACIO META 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | Poreentual| fencs | Actividad | Ponderado | Ponderado | Ponderado | Ponderado | Producto
CORRESPONDE Tiempo | © 500 [ Acumulad [ Producto | Producto | Producto | Producto Plan INCUMPLIMIENTO
N (%) a 2023 2024 2025 2026 égit
Gerencia/ Direccién de Profesional
_ ) - Especializado Nro. de actividades de la campafia |1 .Mejorar la satisfaccion de los usuarios 1.3.1. Campafia anual de promociény
Implementar campafia de promociony Desarrolloy Blenestar Direccién de rado 24 dela de promocion realizadas / Nro.de | mediante |a prestacion efectiva de los servicios socializacion de Ia marca Fondo de Bienestar
socializacién de la marca Fondo de Gestion de las TICS | Social/Grupo de Tecnologias de|  Desarrolloy | &ooo 2 14/04/2025 | 31/12/2025 Porcentual 0 |dePr /- “ 13. Promover los servicios de I entidad - 30% 50%
° ¢ < - Direccién de actividades de Ia campafia de de bienestar, respondiendo a sus necesidades y Social de a CGR, a través de sus servicios,
Bienestar Social de la CGR Ia Informaciény Bienestar " N
mac Desarrolloy promocién 100 de calidady dirigida a clientes internos y externos
Comunicaciones ’ '
Bienestar Social
Gerencia/Direccién de Profesional 2. Alcanzar en el 2026 ¢l 80% de avance en [a
. Desarrolloy Grupo de Especializado Nro. de actividades realizadas en el | implementacion de Ia politica TICs del Estado | 2.1. Adecuar los sistemas de informacién para que brinden| 2.1.1 Sistemas de informacién misionales
Adelantar el proceso de optimizacién de i ireccion de Gestion fas de La | grado 21 Grupo de roceso de integracion /Nro.de | de manera que los resultados se refiejen enla |soluciones acordes a las necesidades institucionales para | integrados que centralicen los documentos que
la integracién de las aplicaciones Gestién de las TICS. ° s & arp 01/02/2025 | 15/12/2025 Porcentual proce 8 - anera q ! ) : P 8 a " a 0% 47% 75% 30,0% 30,0% 30,0% 90%
P Corporativa/Grupo Tecnologias |  Informaciény | Tecnologias de la actividades programadas en el gestion interna, asi como enla entregade |la prestacion de servicios a los usuarios y faciliten las | aportan los usuarios para a prestacin de los
de a Informaciny Comunicaciones | Informaciény proceso de integracién*100 servicios digitales a usuarios y grupos de Iabores de los servidores piiblicos de la entidad serviciosy agilicen los tramites
Comunicaciones / Comunicaciones interés.
Establecer alianzas o convenios con )
o s 0 o » " Profesional 2. Alcanzar en el 2026 el 80% de avance enla
bibliotecas digitales pblicas y/o Direccién de Gestion esie ’ A 0 )
° le on de Gestic Grupo de especializado implementacion de la politica TICs del Estado | 2.1. Adecuar los sistemas de informacién para que brinden
privadas para faciltar el acceso a Corporativa/ Direcciénde | ¢\ oiac de La | grado 21 Grupo de Nro de estrategias elaboradas / Nro | de manera que los resultados se reflejen enla | soluciones acordes a las necesidades institucionales para |2.1.4. Biblioteca digital implementada en el
recursos educativos digitales, con el fin | Gestion de las TICS | Bienestar y Desarrollo/Grupo SEE E 0 02/02/2025 |  30/6/2025 Numérica AL LRGN Y o e . e 50% 100% 40% 50,0% 20,0% 70%
p—— ! PO | informaciony | Tecnologias de la de estrategias programadas *100 | gestion interna, asi como en la entregade  |Ia prestacién de servicios a los usuarios y faciliten las | colegio del Fondo de Bienestar Social
de compartir conocimientos y fortalecer Tecnologias de la Informaciony " " 1o inter ‘ lo= ’
° ! ] Comunicaciones | Informacion y servicios digtales a usuarios y grupos de Iabores de los servidores piblicos de la entidad
el proceso formativo de los estudiantes Comunicaciones " -
° Comunicaciones interés.
del Colegio.
Efectuar una evaluaciény ” " 2. Alcanzar en el 2026 el 90% de avance enla
e - Direccion de Gestion L ( o0 )
determinacion de elementos técnicos, ) Grupode ) _ - implementacién de la politica TICs del Estado | 2.1. Adecuar los sistemas de informacién para que brinden
fisicos, materiales financieros Corporativa/ Grupo Tecnologias de La | Coordinador(a) (Nro. de informe con evaluacion | g, 11211 que los resultados se reflejen en la | soluciones acordes a las necesidades institucionales para | 2.1.5. Sistema de Gestién Documental
2 3 v Tecnologias de la Informacién y SEE Grupo de Gestion | 02/02/2025 | 30/6/2025 Numérica realizada /Nro. de informes LRGN Y o e o 100% 100%
humanos que se requieren para adoptar : Informacion y e Ges! gestion interna, asi como enla entregade |la prestacion de servicios a los usuarios y facilitenlas | electronico adoptado
" 4 Comunicaciones/Grupo de " Administrativa programados) *100 1o inter ‘ lo= ’
el Sistema de Gestion Documental poacanesl ore Comunicaciones servicios digitales a usuarios y grupos de Iabores de los servidores piblicos de la entidad
o Gestion Administrativa e
electrénico. interés.
0% 0% 38% 88%
2. Alcanzar en el 2026 el 80% de avance en [a
Presentar reporte periédico del Grupo de Gestion Grupo de o) Nro. de actas de seguimiento al PGD |implementacién de la politica TICs el Estado | 2.1. Adecuar los sistemas de informacion para que brinden
seguimiento e implementacién del ) S ) Tecnologias de La e - realizadas / Nro. de actas de de manera que los resultados se reflejen enla  [soluciones acordes a las necesidades institucionales para |2.1.5. Sistema de Gestién Documental
> Gestion delasTICS | Administrativa - Profesional < Grupo de Gestion | 02/05/2025 | 31/12/2025 Numérica zad ° ! ; £ 24% s0%
Programa de Gestién Documental - PGD ! ‘ Informaciény  de Gest seguimiento al PGD programadas | gestion interna, asi como en la entregade  |Ia prestacion de servicios a los usuarios y faciliten las | electrénico adoptado.
. ; grado 21 Area de Archivo nack Administrativa : ;
en el comité de gestion y desempefio Comunicaciones 100 servicios digitales a usuarios y grupos de Iabores de los servidores piiblicos de la entidad
interés.
" ) - Profesional 2. Alcanzar en el 2026 el 80% de avance enla
Identificar las necesidades tecnologicas esie ’ A 0 )
? tec ) ) Grupode especializado implementacion de la politica TICs del Estado | 2.1. Adecuar los sistemas de informacién para que brinden
RbaiErRleElmn CEREHEEENCEREES| o || e @Empmen de manera que los resultados se reflejen enla | soluciones acordes a las necesidades institucionales para |2.1.6. Plan Estratégico de Tecnologias de la
acuerdoa la informacion brindada por | Gestion de las TICS dela 6 SEE E 0 02/01/2025 |  30/3/2025 Numérica Documento actualizado LRGN Y o e 6 Plan g e 100% 100%
° y dela gestion interna, asi como enla entregade | la prestacion de servicios a los usuariosy facilitenlas | Informacion actualizado y ejecutado
1os grupos de trabajo del Fondo de Comunicaciones " " 1o inter ‘ lo= ’
: Comunicaciones | Informaciony servicios digtales a usuarios y grupos de Iabores de los servidores piblicos de la entidad
Bienestar Social de la CGR ’ -
Comunicaciones interés.
25% | 25% 250% | 250% | 188% 69%

Anexo Seguimiento Plan Estratégico y Plan de Accion 2do Trim.




ACCION

PROCESO O
GRUPO AL QUE
'CORRESPONDE

‘GRUPOS DE TRABAJO

RESPONSABLE REPORTAR AVANCE

FECHA
INICIO

FECHA

FINALIZACIO

DENOMINACION "

META

INDICADOR O REGISTRO EVIDENCIA

OBJETIVO PLAN ESTRATEGICO

ESTRATEGIAS PLAN ESTRATEGICO

PRODUCTO PLAN ESTRATEGICO

AVANCE PLAN DE ACCION

AVANCE PLAN ESTRATEGICO

(%)

Ponderado

Producto
2023

Ponderado
Producto
2024

(%)
Ponderado
Producto
2025

(%)
Ponderado
Producto
2026

(%)

Producto

Plan

CAUSALES DE
INCUMPLIMIENTO

Implementar el plan estratégico de las
las necesidades tecnolégicas

criterios y requerimientos normativos.

tecnologlas de la informacién a partir de

identificadas y complementadas con los

Gestion de las TICS.

Gerencia/Grupo de Tecnologias
dela Informaciény
Comunicaciones

Grupo de
Tecnologias de La
Informaciény
Comunicaciones

Profesional
especializado

grado 21 Grupo de

Tecnologfas de la
Informaciény
Comunicaciones

01/04/2025

31/12/2025

Porcentual

Nro. de planes estratégicos de las
tecnologfas de informacién
elaborados e implementados / Nro.
de planes estratégicos delas
tecnologfas de informacién
programados * 100

2. Alcanzar en el 2026 el 90% de avance en la
implementacion de la politica TICs del Estado
de manera que los resultados se reflejen en la
gestion interna, asi como en la entrega de
servicios digitales a usuarios y grupos de
interés.

2.1. Adecuar los sistemas de informaci6n para que brinden
soluciones acordes a las necesidades institucionales para
la prestacion de servicios a los usuarios y faciliten las
labores de los servidores publicos de la entidad

2.1.6. Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién actualizado y ejecutado

Actualizar la ficha informativa de

Informacién (MSPI)

Modelo de Seguridad y Privacidad de la

Gestion de las TICS.

Gerencia/Grupo de Tecnologias
dela Informaciény
Comunicaciones

Grupo de
Tecnologias de La
Informaciény
Comunicaciones

Profesional
especializado

grado 21 Grupo de

Tecnologfas de la
Informaciény
Comunicaciones

02/01/2025

28/2/2025

Numérica

Nro. de MSPI actualizados / Nro. de
MSPI programados * 100

2. Alcanzar en el 2026 el 90% de avance en la
implementacion de la politica TICs del Estado
de manera que los resultados se reflejen en la
gestion interna, asi como en la entrega de
servicios digitales a usuarios y grupos de
interés.

2.1. Adecuar los sistemas de informaci6n para que brinden
soluciones acordes a las necesidades institucionales para
la prestacion de servicios a los usuarios y faciliten las
labores de los servidores publicos de la entidad

2.1.7. Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacién actualizado y ejecutado

y Privacidad de la Informacion (MSPI).

Efectuar la ejecucion de las actividades
programadas en el Modelo de Seguridad

Gestion de las TICS.

Gerencia/Grupo de Tecnologias
dela Informaciény
Comunicaciones

Grupo de
Tecnologias de La
Informaciény
Comunicaciones

Profesional
especializado
grado 21 Grupo de
Tecnologias de la
Informaciény
Comunicaciones

01/02/2025

31/12/2025

Porcentual

8

Nro. de actividades del MSPI
ejecutadas / Nro. de actividades
MSPI programadas * 100

2. Alcanzar en el 2026 el 90% de avance en la
implementacion de la politica TICs del Estado
de manera que los resultados se reflejen en la
gestion interna, as como en la entrega de
servicios digitales a usuarios y grupos de
interés

2.1. Adecuar los sistemas de informacién para que brinden
soluciones acordes a las necesidades institucionales para
la prestacion de servicios a los usuarios y faciliten las
labores de los servidores publicos de la entidad

2.1.7. Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacién actualizado y ejecutado

Realizar el levantamiento de
informacién de activos TICS de la sede
Colegio

Gestion de las TICS.

Gerencia/Grupo de Tecnologias
dela Informaciény
Comunicaciones

Grupo de
Tecnologias de La
Informaciény
Comunicaciones

Profesional
especializado
grado 21 Grupo de
Tecnologias de la
Informaciény
Comunicaciones

02/03/2025

30/6/2025

Numérica

Documento presentado

2. Alcanzar en el 2026 el 90% de avance en la
implementacion de la politica TICs del Estado
de manera que los resultados se reflejen en la
gestion interna, as como en la entrega de
servicios digitales a usuarios y grupos de
interés

2.1. Adecuar los sistemas de informacién para que brinden
soluciones acordes a las necesidades institucionales para
la prestacion de servicios a los usuarios y faciliten las
labores de los servidores publicos de la entidad

2.1.7. Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacién actualizado y ejecutado

Avance (%)
porcentual Actividad
Tiempo Acumulad
(%) a
33% 50%
100% 100%
45% 35%
100%. 100%.
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25,0%

25,0%

19,3%

69%




META PLAN ESTRATEGICO

AVANCE PLAN DE ACCION

AVANCE PLAN ESTRATEGICO

FECHA
PROCESO O
FECHA DENOMINACION Avance (@) 2] 2] ) &)
ACCION GRUPOALQUE |  GRUPOSDETRABAIO | RESPONSABLE REPORTAR AVANCE | o | L o o A i INDICADOR O REGISTRO EVIDENCIA OBJETIVO PLAN ESTRATEGICO ESTRATEGIAS PLAN ESTRATEGICO PRODUCTO PLAN ESTRATEGICO 2005 | 2028 | 2025 | 2028 | Poresntua it et || et || et || mies || o
CORRESPONDE FIN, Tiempo Acumulad | Producto | Producto | Producto | Producto Plan
N (%) a 2023 2024 2025 2026 égit
Profesional 2. Alcanzar en el 2026 el 90% de avance ena
Grupo de especializado implementacién de la politica TICs del Estado | 2.1. Adecuar los sistemas de informacién para que brinden
Realizar e levantamiento de Gerencia/Grupo de Tecnologas | (PR | OO ot e o e el e e S et [P TVO SO PO
informacién de activos TICS de la sede | Gestion de las TICS dela Informaciény SEE E 0 02/03/2025 |  30/6/2025 Numérica Documento presentado LRGN Y o e /- Mod 2 1 100% 100%
piielioin P Informaciény | Tecnologias de la gestion interna, asi como enla entrega de Ia prestacién de servicios a los usuarios y facilitenlas | Informacién actualizado y ejecutado
g Comunicaciones | Informaciény servicios digitales a usuarios y grupos de labores de los servidores piiblicos deIa entidad
Comunicaciones interés.
Profesional 2. Alcanzar en el 2026 el 90% de avance enla
’ Grupo de especializado implementacin de la politica TICs del Estado | 2.1. Adecuar los sistemas de informacién para que brinden
Generar la politica de seguridad de Gerencla/Grupo de Tecnologles| 1 1coiac de La | grado 21 Grupode de manera que los resultados se reflejen enla | soluciones acordes a las necesidades institucionales para | 2.1.7. Modelo de Seguridad y Privacidad de la
b apol 8! N Gestién de las TICS. de la Informaciény SR & arp 02/05/2025 | 30/8/2025 Numérica Documento presentado anera q ! ) : P - ! 8! y 9% 50%
informacién TICS dela sede Colegio. P Informaciény | Tecnologias de la gestion interna, asi como ena entrega de Ia prestacién de servicios a los usuarios y facilitenlas | Informacién actualizado y ejecutado
Comunicaciones | Informaciény servicios digitales a usuarios y grupos de labores de los servidores piblicos de la entidad
Comunicaciones interés.
Profesional 2. Alcanzar en el 2026 el 90% de avance enla
GrupoTICS/ Direccién de Grupo de especializado implementacién de la politica TICs del Estado
Frogramar y desarrollar capacitaclones eien u{aﬁva G| Tendizocans |perbmeEsrs Nro de capactacones realzadas | 118 SRR NS COL 0 jemen s |22 Fomentar 12 apropiacion de competencias en el sode 1 ouoccan talres,fornadasde
para fortalecer las competencias en el giols E o e I 01/03/2025 | 10/12/2025 Porcentual 0 | /Nro. e capacitaciones TEBCIRESL Y las tecnologias de Ia informacién de acuerdo con las - U s 25% | 25% | 25% | 25% | 43% 0% 25,0% 25,0% 0,0% 50%
‘ ! c Gestién de Talento Humanoy |  Informaciény | Tecnologias de a ¢ gestion interna, asi como ena entrega de ‘ sensibilizacion.
uso de las tecnologfas de la informacién. e ; programadas * 100 necesidades y recursos tecnoldgicos de la entidad
Desarrollo O servicios digitales a usuarios y grupos de
Comunicaciones interés.
Profesional 2. Alcanzar en el 2026 el 90% de avance enla
Grupo de especializado implementacién de la politica TICs del Estado 22.2.Informes de mediclones para reallzar
Llevar a cabo la medicién de los Gerencia/Grupo de Tecnologfas Tem‘u"‘f;sde i rad;’; e e Nro. de reportes de medicién de':mnw e ressllados e raficionents |22 Fomentar a apropiacién de enel uso de alusoy delas
indicadores de seguimiento al usoy Gestion de las TICS de la Informaciény X e o 01/02/2025 | 31/12/2025 Numérica elaborados / Nro. de reportes de ) % N Y las tecnologias de la informacion de acuerdo con las TICs en la gestion interna y en la entrega de. 25% | 25% | 25% | 25% | 45% 33% 25,0% 25,0% 8,3% 58%
¢ orma Informaciény | Tecnologias de la ore: A gestion interna, asi como ena entrega de ‘
aprovechamiento de las TICs. Comunicaciones el > medicién programados * 100 necesidades y recursos tecnoldgicos de la entidad servicios digitales a usuarios, ciudadanos y
Comunicaciones | Informaciény servicios digitales a usuarios y grupos de ‘
s . grupos de interés.
Comunicaciones interés.
| coordinador () 3. Fortalecer Ia gesti6n del Talento Humano
- " Grupo de Gestion o
Direccion de Gestion del Grupo de ; .| para queresponda a los retos del contexto  |3.1. Realizar el andlisis del Talento Humano del Fondo de -
Disefiar y aplicar el instrumento de Corporativa/ Grupo de Gestion | %€ 7% | Gogtisn de Talento Nro. de informes de caracterizacién  \j. . ional, a parti del desarrollo integral de | Bienestar,identificar sus capacidades, Ios factores que | >~ Documento bienal de a caracterizacion
et Gestion Humana E = Humanoy 01/04/2025 |  30/6/2025 Numérica realizada / Nro. de informes - BRI 2 plE i i =5 LG, del Talento humano del Fondo de Bienestar 50% 50% 100% 100% 50,0% 50,0% 100%
caracterizacién del talento humano. de Talento Humanoy Humanoy habilidades, reduccion de brechas en fomentan o perjudican su desempefio para orientar las |
mano desarrollo programados * 100 " " ! Social de la CGR.
Desarrollo Organizacional | %00 Desarrollo competencias laborales y adaptacion estrategias de intervencion
E Organizacional permanente al cambio.

Anexo Seguimiento Plan Estratégico y Plan de Accion 2do Trim.




PROCESO O FECHA META PLAN ESTRATEGICO AVANCE PLAN DE ACCION AVANCE PLAN ESTRATEGICO
FECHA DENOMINACION Avance (@) 2] ) ) ) &)
ACCIﬁN GRUPO AL QUE ‘GRUPOS DE TRABAJO RESPONSABLE REPORTAR AVANCE META INDICADOR O REGISTRO EVIDENCIA 'OBJETIVO PLAN ESTRATEGICO ESTRATEGIAS PLAN ESTRATEGICO PRODUCTO PLAN ESTRATEGICO Avance CAUSALES DE 'ACCIONES PREVENTIVAS.
INICIO | FINALIZACIO META 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | Poreentual| fencs | Actividad | Ponderado | Ponderado | Ponderado | Ponderado | Producto
CORRESPONDE Tiempo | © 500 [ Acumulad [ Producto | Producto | Producto | Producto Plan INCUMPLIMIENTO
N (%) a 2023 2024 2025 2026 égit
Coordinador (a 3. Fortalecer Ia gesti6n del Talento Humano
Aplicar y analizar la herramienta para el ) - Grupo de Gestion @ Nro. de informes de diagnéstico de G - 3.1.2. Planes de formacién y capacitacion
AT : Direccién de Gestion del Grupo de . oo para que responda a los retos del contexto | 3..1. Realizar el anlisis el Talento Humano del Fondo de ” -~
diagnbstico de las necesidades de Corporativa/ Grupo de Gestion | %€ 7% | Gogtisn de Talento necesidades de capacitacién /NFo. | o cianal, a partr del desarrollo integral de | Bienestar, identifcar sus capacidaces, los factores que | 272125 9ue contribuyana disminur (as brechas
36 |capacitacion del talento humanodela | Gestion Humana = = Humanoy 02/01/2025 |  31/1/2025 Numérica 1 | deinformes de diagnéstico de - BRI 2 plE i i =5 LG, de las competencias laborales, asi como las 100% 1 100%
" 2N de Talento Humanoy Humanoy ‘ oetico habilidades, reduccion de brechas en fomentan o perjudican su desempeio para orientar las ol
entidad y presentar a la comision de mano desarrollo necesidades de capacitacion " " ! generadas por el nuevo contexto institucional,
i Desarrollo Organizacional ! Desarrollo competencias laborales y adaptacion estrategias de intervencion ! ! ¢
personal para la construccion. Organizacional ! programadas *100 priorizando las dreas misionales.
Organizacional permanente al cambio.
25,0% 25,0% 18,8% 69%
Coordinador (a 3. Fortalecer la gestin del Talento Humano
- - Grupo de Gestion @ Nro. de planes institucionales de G - 3.1.2. Planes de formacién y capacitacion
Direccién de Gestion del Grupo de P para que responda a los retos del contexto | 3..1. Realizar el anlisis el Talento Humano del Fondo de ” -~
Construir y ejecutar el Plan institucional Corporativa/ Grupo de Gestion | %€ 7% | Gogtisn de Talento capacitaci6n elaborados y institucional, a partir del desarrollo integral de | Bienestar, identificar sus capacidades, los factores que | 27215 9ue contribuyan a disminuir las brechas
37 A Gestion Humana B 5 Humanoy 01/02/2025 | 15/11/2025 Numérica 1 |ejecutados /Nro. de planes AEEELELELELT E o dentiic ey " de las competencias laborales, asi comolas 52% 05 50%
de Capacitacion. de Talento Humanoy Humanoy e nes habilidades, reduccion de brechas en fomentan o perjudican su desempeio para orientar las ol
mano desarrollo institucionales de capacitacién " " ! generadas por el nuevo contexto institucional,
Desarrollo Organizacional ! Desarrollo competencias laborales y adaptacion estrategias de intervencion ! ! ¢
Organizacional ! programados * 100 priorizando las dreas misionales.
Organizacional permanente al cambio.
Coordinador (a 3. Fortalecer Ia gestin del Talento Humano
- - Grupo de Gestion @ Nro. de informes de analisis sobre G -
) Direccién de Gestion del Grupo de : o para que responda a los retos del contexto | 3.1. Realizar el anlisis el Talento Humano del Fondo de
Aplicar y efectuar el andlisi sobre el Corporativa/ Grupo de Gestion | %€ 7= | Gogtin de Talento impacto de capacitacién elaborados |y ), 2 parti el desarrollo integral de | Bienestar,identificar sus capacidades, los factores que | >---, DocuMmento anual de andlisis sobre el
38 |impacto dela capacitacién del PICdela | Gestion Humana E = Humanoy 01/12/2025 | 31/12/2025 Numérica 1 |/Nro. de informes de andlisis sobre - BRI 2 plE i i =5 LG, impacto del plan de formacién y capacitacion 0% 0 0% 25,0% 25,0% 0,0% 50%
AEERCRET de Talento Humanoy Humanoy ! s dea habilidades, reduccion de brechas en fomentan o perjudican su desempeio para orientar las
vigencia y socializar los resultados. mano desarrollo impacto de capacitacion " " ! dela entidad
Desarrollo Organizacional ! Desarrollo competencias laborales y adaptacion estrategias de intervencion
Organizacional ! programados * 100
Organizacional permanente al cambio.
| coordinador () 3. Fortalecer la gestin del Talento Humano
- " Grupo de Gestion N '
Direccion de Gestion del Grupo de Nro. de actividades elaboradas dea | para que responda a los retos del contexto |32, Promover la transformacién de Ia cultura i
Fortalecer la estrategia para Corporativa/ Grupo de Gestion | 0% 1210 | G i de Talento e Sy Ty n ] St eepmm) oo e et O e e T e cacior e el e e
39 BaEE Gestion Humana E = Humanoy 02/02/2025 | 12/12/2025 Porcentual 100 gacse g - BRI 2 E ‘ - > cultura organizacional 7% 50 50%
transformar la cultura organizacional. de Talento Humanoy P Humanoy / Nro. de actividades programadas * | habilidades, reduccion de brechas en servicio pblico y los valores institucionales, con el fin de
Desarrollo Organizacional | %0 Desarrollo 100 competencias laborales y adaptacion garantizar la efectividad de gestion misional de la entidad
E Organizacional permanente al cambio.
25,0% 25,0% 12,5% 63%
| coordinador (a) 3. Fortalecer Ia gestion del Talento Humano
N " Grupo de Gestién X
Direccién de Gestién del Grupo de - para que responda a los retos del contexto | 3.2. Promover la transformacién de la cultura X
Implementar la estrategia de diversidad, Corporativa/ Grupode Gestion | 9 T2 | Gegtign ge Talento Nro. de actividades elaboradas dea | ;i cional, a partir del desarrollo integral de | organizacional hacia a gestién del cambio, vocacién del | 2 Estrategia para a transformacién de la
gqp | ImPiementara estratega de ANerSIGRd, - Gegtign Humana | P P Humanoy 02/02/2025 | 12/12/2025 Porcentual | 100 |estrategia / Nro.de actividades o el g Gzt el ' cultura organizacional 7% 50 50%
equidad e inclusién y no discriminacién. de Talento Humanoy Humanoy " habilidades, reduccién de brechas en servicio piiblicoy los valores institucionales, con el fin de
nano desarrollo programadas * 100 - !
Desarrollo Organizacional | #9700 Desarrollo competencias laborales y adaptacién garantizar la efectividad de gestion misional de la entidad
E Organizacional permanente al cambio.
3.3. Orientar la adopci6n adecuada de las modalidades de
Direccion de Gestion | coordinador () 3. Fortalecer Ia gesti6n del Talento Humano rients & ”
’ * Grupo de Gestion trabajo, asi como de las funciones de los servidores
Desarrollar la prueba piloto de la Corporativa/ Grupo de Gestion del Grupo de para que responda a los retos del contexto : ones o
modalidad de teletrabajo en de Talento Humano CRNEEND | it i e Rl e [ p e e e [PEseea bl it
a 1dadc = ) Gestion Humana manoy Humanoy 01/02/2025 | 15/12/2025 Numérica 4 - e g personal, segn Decretos 148 y 149 de 2022, con el 3.3.1. Modalidad de teletrabajo implementada. a7% 2 s0% | 150% 20,0% 12,5% 8%
coordinacion con los lideres de las dreas Desarrollo Organizacional, Humanoy de documentos programados * 100 | habilidades, reduccién de brechas en ! e >
: " desarrollo ” " propésito de garantizar la rapida aprehension del
de la entidad. Grupo delas TIC, Gestién ! Desarrollo competencias laborales y adaptacion ) - P '
Ll Organizacional ! yla gestion del
administrativa Organizacional permanente al cambio.
los riesgos
3.3.2. Proceso de induccién general y especifico
) , 3.3, Orientar la adopcion adecuada de las modalidades de : genere v ep
| coordinador (a) 3. Fortalecer Ia gestion del Talento Humano . del cargo a través del entrenamiento en el
. " Grupo de Gestién trabajo, asi como de las funciones de los servidores
: N Direccién de Gestién del Grupo de o para que responda a los retos del contexto ° : puesto de trabajo para mejora continua del
Planear y ejecutar [a reinduccién Corporativa/ Grupode Gestion | 9 P10 | Gegtign ge Talento Nro.Jornadas de relnduccion institucional, a partir del desarrollo integral de | PU2/c8 4@ acuerdo  la modificacién de planta de desempefio de las funciones, que incluya
42 |general atoda la planta de personal del | Gestion Humana s P Humanoy 01/03/2025 | 30/11/2025 Porcentual 100 |realizadas / Nro. de jornadas de Al E personal, segiin Decretos 148 y 149 de 2022, con el L o % 44% 0 0% 25,0% 25,0% 0,0% 50%
de Talento Humanoy Humanoy altzadas % habilidades, reduccién de brechas en ! ' ; orientacién sobre los deberes y
FBSCGR nano desarrollo reinduccién programadas *100 ° propésito de garantizar |a répida aprehension del
Desarrollo Organizacional arrol Desarrollo competencias laborales y adaptacién : responsabilidades de acuerdo con I nueva
Organizacional arrol ¥l gestion del " °
Organizacional permanente al cambio e estructura y funciones segdn modificacién de
© planta.
4. Aumentar el desempefio institucional por
) - R Nro. de planes de ion | mediode lai 6n del proceso de
Elaborar el Plan de implementacion del | Direccionamiento
Oficina de Jefe Oficina de - del MIPG . de planes izacio estion, 4.1. Actualizar el modelo de operacién soportadoenel | 4.1.1. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
43 |Modelo Integrado de Planeacion y Estratégicoy Oficina de Planeacién ) 2 02/01/2025 | 30/3/2025 Numérica 1 (% W & 31 G ‘ SRR C ‘ g v 100% 1 100%
” LA < Planeacién Planeacién de implementacion del MIPG seguimiento y control permanentes de los estudio de
Gestion que se ejecutaré en la vigencia Planeacion !
programados*100 recursos financieros y mejora de la
infraestructura fisica.
25,0% 24,0% 181% 67%
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PROCESO O FECHA META PLAN ESTRATEGICO|  AVANCE PLAN DE ACCION AVANCE PLAN ESTRATEGICO
‘Avance (% (%) (%) (%) (%) (%)
ACCIﬁN GRUPO AL QUE ‘GRUPOS DE TRABAJO RESPONSABLE REPORTAR AVANCE EECH DENOMINACIGN META INDICADOR O REGISTRO EVIDENCIA 'OBJETIVO PLAN ESTRATEGICO ESTRATEGIAS PLAN ESTRATEGICO PRODUCTO PLAN ESTRATEGICO Avance %) %) %) %) %) %) CAUSALES DE 'ACCIONES PREVENTIVAS.
INICIO FINALIZACIO META 2023 | 2024 | 2025 | 2026 porcentual Fisico de Actividad | Ponderado | Ponderado | Ponderado | Ponderado | Producto
CORRESPONDE Tiempo | © 500 [ Acumulad [ Producto | Producto | Producto | Producto Plan INCUMPLIMIENTO
N (%) a 2023 2024 2025 2026 égit
Nro.de actvidades el plande | Aumentar el desempefo institucional por
) ” » AR . ; " medio de a implementacion del proceso de
Ejecutar la de actividades Oficina de Planeacin, Oficina de Jefe Oficina de implementacién del MIPG reorganizacién administrativa, gestién, 4.1. Actualizar el modelo de operacién soportadoenel |4.1.1. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
dela fase de implementacion de Modelo | Estratégicoy dependencias y grupos de 3 2 01/04/2025 | 20/12/2025 Porcentual 100 |ejecutadas /Nro. de actividades del Gl bERIY, A EEEDCEEIE & a1 E v 34% 45 5%
°" ” < Planeacién Planeacién " seguimiento y control permanentes de los estudio de
Integrado de Planeacion y Gestion . Planeacion trabajo Plan de Implementacién del MIPG !
recursos financieros y mejora de la
programadas * 100 ! -
infraestructura fisica.
4. Aumentar el desempefio institucional por
S . - Nro. de base de datos de medio de a implementacién del proceso de . i
Direccionamiento Oficina de Planeacién, ) ) : i i . 4.1.2. Programacién anual de actualizacién de la
Establecer los documentos que se e Oficina de Jefe Oficina de . documentos para actualizar reorganizacién administrativa, gestion, 4.1. Actualizar el modelo de operacién soportado en el T
; Estratégicoy dependencias y grupos de - " 02/01/2025 | 30/3/2025 Numérica 1 : documentacién de los procesos del Sistema 100% 1 100%
actualizarén por procesos ) y Planeacién Planeacién elaboradas/Nro. de base de datos de | seguimiento y control permanentes de los estudio de reorganizacion administrativa. !
Planeacién trabajo : Integrado de Gestion
documentos programadas*100 | recursos financieros y mejora de la
infraestructura fisica.
4. Aumentar el desempefio institucional por
medio de Ia implementacion del proceso de
Realizar reporte trimestral sobre el Direccionamiento Oficing de Jefe Oficina de Ao, derenort X w BB fsm,m 41, Actualizar el modelo de operacion soportado en el | -1 Programacin anual de actualizacion de la
avance en la actualizacién de los Estratégicoy Oficina de Planeacién ; 2 15/04/2025 | 31/12/2025 Numérica 3 - - o i e TR L 2 documentacién de los procesos del Sistema 29% 1 33%
< Planeacién Planeacién reportes 100 ¥ control de los estudio de !
documentos de los procesos Planeacién ! grado de Gestion.
recursos financieros y mejora de la
infraestructura fisica.
25% | 25% | 25% | 25% 25,0% 23,0% 9,5% 57%
4. Aumentar el desempefio institucional por
Revisar los actos administrativos de los S medio de la implementacién del proceso de . X
comités en el FBSCGR para determinar Gerencia Grupo de Asuntos (o conyte: fevzatee e, reorganizacién administrativa, gestion, 4.1, Actualizar el modelo de operacin soportadoenel | +1+2: ProBramacién anual de actualizacicn de la
e P Asuntos Juridicos - PO ce! Asesor Juridico | 03/02/2025 | 30/6/2025 Numérica 35 | Comités existentes enla matriz de & Beton : odeon " documentacién de los procesos del Sistema 100% 3 9%
suvigencia y actualizar en el Grupo de Asuntos Juridicos Juridicos ¢ seguimiento y control permanentes de los estudio de reorganizacion administrativa. !
normas) * 100 Integrado de Gestion
normograma. recursos financieros y mejora de la
infraestructura fisica.
Actualizar y fortalecer los comités que 4. Aumentar el desempefio institucional por
se requieran en el FBSCGR, asegurando . ) medio de a implementacion del proceso de - i
su alineacion con los actos Gerencia Grupo de Asuntos Nro. de actualizaciones realizadas / | . /6 administrativa, gestién, 4.1 Actualizar el modelo de operacion soportado enel | 412 Programacion anual de actualizacién de la
ineacior ! Asuntos Juridicos ” Goesx Asesor Juridico | 01/04/2025 | 30/11/2025 Porcentual 100 |Nro. de actualizaciones requeridas Gl bERIY, A EEEDCEEIE & documentacién de los procesos del Sistema 37% 10 10%
administrativos y contribuyendo a la Grupo de Asuntos Juridicos Juridicos oo seguimiento y control permanentes de los estudio de e
eficacia del Sistema Integrado de recursos financieros y mejora de la © ;
Gestion. infraestructura fisica.
4. Aumentar el desempefio institucional por
medio de a implementacion del proceso de
Presentar reporte periédico de la Gestion Grupo de Gestion Gruno de Gestign | Coordinador(a) Nro. de reportes del PINAR T 41, Actualizar el modelo de operacion soportado enel | -1 Plan Institucional de Archivos actualizado
ejecucién del Plan Institucional de esnen Administrativa - Area de po de Gestion | ¢ 106 de Gestion | 02/01/2025 | 31/12/2025 Numérica 4| elaborados / Nro. de reportes del Gl MEEEID e XLerke 2 e implementado para fortalecer la gestion del | 25% | 25% | 25% | 25% | 49% 2 s0% | 250% 25,0% 12,5% 63%
“ Administrativa : Administrativa 28 e seguimiento y control permanentes de los estudio de
Archivo - PINAR Archivo Administrativa PINAR programados *100 !
recursos financieros y mejora de la
infraestructura fisica.
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PROCESO O FECHA META PLAN ESTRATEGICO AVANCE PLAN DE ACCION AVANCE PLAN ESTRATEGICO
FECHA DENOMINACION Avance | n (@) 2] 2] 2] 2] &)
ACCIﬁN GRUPO AL QUE ‘GRUPOS DE TRABAJO RESPONSABLE REPORTAR AVANCE META INDICADOR O REGISTRO EVIDENCIA 'OBJETIVO PLAN ESTRATEGICO ESTRATEGIAS PLAN ESTRATEGICO PRODUCTO PLAN ESTRATEGICO vanoe CAUSALES DE 'ACCIONES PREVENTIVAS.
INICIO | FINALIZACIO META 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | Poreentual | (ioieog, | Actividad | Ponderado | Pondorado | Ponderado | Ponderado | Producto
CORRESPONDE Tiempo | © 500 [ Acumulad [ Producto | Producto | Producto | Producto Plan INCUMPLIMIENTO
N (%) a 2023 2024 2025 2026 égit
4. Aumentar el desempefio institucional por
Profesional medio de a implementacién del proceso de
Realizar capacitacion en presupuesto 1m0 de Gestign Financiera R Nro. de capacitaciones realizadas | "% " # [P STerac i € P 4.2. Planificar y realizar alas (421 de y control ala
piblicoa los integrantes del comité | Gestién Financiera o Presupuesto peoe 02/01/2025 | 31/7/2025 Numérica 1 |/Nro. de capacitaciones b dosig rentasy apropiaciones presupuestales de acuerdo con los | planificacién y efecucién de los recursos 85% o 0%
L ) Airea de Presupuesto grado 19 Area de ¢ seguimiento y control permanentes de los
interno de programacién presupuestal programadas * 100 objetivos y metas propuestas. presupuestales del Fondo de Bienestar Social.
Presupuesto recursos financieros y mejora de la
infraestructura fisica
4. Aumentar el desempefio institucional por
Generar informe de ejecucién de los Profesional medio de la implementacion del proceso de
e e o Grupo de Gestion Financiera especializado Nro. de informes elaborados y P e e A2 Planificar y realizer alas 421 de v control a2
LI f Gestion Financiera & presupuesto S 02/01/2025 | 30/12/2025 Numérica 12 |comunicados / Nro. de informes Gl bERIY, rentas y apropiaciones presupuestales de acuerdo con los | planificacién y ejecucién de los recursos 29% 6 50%
respectivo andlisis y comunicar a la Area de Presupuesto grado 19 Area de . seguimiento y control permanentes de los .
; programados * 100 ' objetivos y metas propuestas. presupuestales del Fondo de Bienestar Social.
asesora financiera Presupuesto recursos financieros y mejora de la
o 25% | 25% | 25% | 25% 25,0% 25,0% 8,3% 58%
4. Aumentar el desempefio institucional por
Revisar y consolidar la informacién de medio de a implementacién del proceso de
o ek ez Grupo de Gestién Financiera / Asesor(a) Nro. de informes revisados y T T 42, Planificar y realizar alas 421 de yeontrolala
" el Br50Y | Gestion Financiera | O 7o oc oooron AN Asesores ) 02/01/2025 | 30/12/2025 Numérica 4 |validados / Nro. de informes g e rentas y apropiaciones presupuestales de acuerdo con los | planificacién y ejecucion de los recursos 49% 2 50%
gastos, por los diferentes recursos de Asesoria Financiera Financiero(a) b seguimiento y control permanentes de los
T programados * 100 objetivos y metas propuestas. presupuestales del Fondo de Bienestar Social
financiacién. recursos financieros y mejora de la
infraestructura fisica
4. Aumentar el desempefio institucional por
Evaluar y priorizar las necesidades de i (DD o 43.1. Plan anual de adquisicién, adecuacion y
A one - ) Nro. Actas con necesidades enel | medio de la implementacién del proceso de ) ¢
adquisicion y mantenimiento de Gestion Grupo de Gestion Gruno de Gestign | Coordinador(a) e ey e elalr ! B 4.3. Gestionar los recursos necesarios para la mantenimiento de la infraestructura
infraestructura, de acuerdo conla U Administrativa-Areade | %% * P51 | Grupo de Gestion | 02/01/2025 | 31/1/2025 Numérica 1 I o P —— e o izacio v dela i con el fin de garantizar la calidad 100% 1 100%
asignacion de presupuesto para la Recursos Fisicos Administrativa i/ ! infraestructura fisica de la entidad. delos servicios y optimizar las condiciones
Bgat *100 recursos financieros y mejora de la 4
vigencia. : - laborales y el bienestar de los funcionarios
infraestructura fisica.
25% | 25% | 25% | 25% 25,0% 25,0% 20,8% 71%
Nro. de actividades ejecutadas del | 4. Aumentar el desempefio institucional por . X
i) . 4.3.1. Plan anual de adquisicién, adecuacién y
: Plan anual de adquisicién, medio de a implementacién del proceso de
Elaborar y ejecutar el plan anual de Gestion Gestion Administrativa - Area | Grupo de Gestign | Co0Tdinadora) o anue P, " e 4.3. Gestionar los recursos necesarios para la mantenimiento de la infraestructura
adquisicién, adecuaciény eston " PO de GStON | 1o de Gestién | 01/02/2025 | 31/12/2025 Porcentual 100 aciény - C=iti 6, ¥ conservacién dela implementado con el fin de garantizar la calidad 4% | 666 | 67%
cor Administrativa de Recursos Fisicos Administrativa o de actividades del Plan anualde | seguimiento y control permanentes de los °
mantenimiento. Administrativa e ) infraestructura fisica de la entidad. de los servicios y optimizar las condiciones
adquisicién, adecuaciény recursos financieros y mejora de la
- . 3 laborales y el bienestar de los funcionarios
mantenimiento programadas *100 | infraestructura fsica.
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