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La vigencia 2023 inicid con la ejecucidn de los objetivos propuestos en la planeacidn estratégica a
través del plan de accién, la programacién de los planes de bienestar y el alistamiento de los
recursos necesarios para emprender la gestion.

Dentro del alistamiento, las primeras actuaciones se encaminaron a revisar el estado de las
finanzas de la entidad con base en la ley anual de presupuesto con el fin de verificar que los gastos
tuviesen soporte presupuestal y de caja, principalmente de los recursos propios por la venta de
bienes y servicios. La operacién de las actividades conllevé a proseguir con la implementacién de
la estructura organizacional modificada en enero 28 del ano 2022, la cual fue adoptada
gradualmente. Estas labores, asi como las funcionales damos a conocer en el informe de gestion
del primer semestre de afio 2023.

1.1. Planeacion

Gestion y Planeacion

Gestion Estratégica Institucional. En desarrollo de los objetivos y metas del Plan Estratégico 2022
- 2026 se realizé la formulacion del Plan de Accidén, asi como la actualizacién de los indicadores
de gestidn y la construccién de los planes institucionales: Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano, Mapa de Riesgos y Plan Anual de Adquisiciones.

De la misma forma, se llevd a cabo el monitoreo a la ejecucién de los planes, permitiendo
identificar desviaciones existentes como soporte para la toma de decisiones de mejoramiento
por parte de la alta direccidn. Dentro del monitoreo se realizé el seguimiento y reporte de
ejecucion de las acciones del Plan de Mejoramiento ante la Auditoria General de la Republica.

A su vez, consecuentes con la programacién para la actualizacion del sistema de gestion, se
modernizé el Modelo de Operacién de la entidad mediante la actualizacién de los procesos,
pasando de 10 a 16 conforme a la propuesta del estudio sobre la reorganizaciéon administrativa,
dando inicio con ello a la adecuaciéon de los documentos por procesos.

En la medida de lo anterior, fueron elaborados los proyectos de actos administrativos mediante
los cuales se actualiza el Sistema de Gestidn que adopta e incorpora el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion con los sistemas de acreditacion que funcionan en el Fondo de Bienestar,
como una apuesta de modernizacidn organizacional y progresién en la implementacidn de las
politicas publicas de gestién y desarrollo.
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Programacion Presupuestal. Frente a los resultados obtenidos del andlisis de las finanzas de
la entidad, se gestiond ante el Ministerio de Hacienda y el Congreso de la Republica la adicién de
$10.000 millones de pesos, con el fin de fortalecer los recursos destinados a la asignacién de
créditos, de tal forma que con la colocacion de préstamos se aumenten los ingresos que soportan
los gastos que se pagan con recursos propios.

Al mismo tiempo, con base en los lineamientos del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, se
llevé a cabo la programacién de las necesidades de los recursos la cual se consolida en el
Anteproyecto de Presupuesto de la vigencia 2024, solicitud que fue sustentada en el marco de la
reunién sectorial del Gasto de Mediano Plazo 2024 -2027, dando a conocer el diagndstico de las
finanzas de la entidad, las alternativas y las proyecciones de solucidn.

Rendiciéon de la Cuenta Fiscal ante la Auditoria General de la Republica 2022 - Plan de
Mejoramiento. En atencidn a la rendicion de la cuenta fiscal del afio 2022, a principios del

semestre se coordind la presentacidn, se efectué la verificacién y el control de la informacién fiscal
de los procesos que anualmente evalla el ente fiscal.

Sistema Integrado de Gestidn. En el transcurso del primer semestre de 2023 fueron
aprobados por el Comité del Sistema Integrado de Calidad y Modelo Estandar de Control Interno
cuarenta (40) documentos segun se detalla en la tabla 1.

Tabla 1. Actualizacion de documentos - | semestre de 2023

Procedimiento 7
Protocolo 3
Manual 2
Instructivo 2
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Formato 26
Total 40

1.2 Atencion al Usuario y Enlace con Grupos de Interés

¢ Informe de Peticiones, Quejas, Recursos, Sugerencias y Denuncias - PQRSD

Durante el primer semestre de la presente vigencia se recibieron 966 PQRSD, en los diferentes
tipos de clasificacién, segun se detallada en el siguiente cuadro:

Tabla 2 . PQRSD - | semestre de 2023

Derecho de peticion 40
Peticién 394
Peticion tramite Colegio 47
Peticiones entre entidades estatales 2
Queja 1
Reclamo 20
Solicitud de informaciéon y/o documentos 434
Traslado por competencia 23
Tutela 5
Total 966

Como se puede observar, el mayor porcentaje de PQRSD corresponde a solicitud de informacidn
y/o documentos, seguido de peticiones, y representando menor volumen, por quejas. Como
mecanismo de control con el fin de responder de manera efectiva a los peticionarios se realiza el
seguimiento de las solicitudes, informando a los responsables, con 5 dias previos al vencimiento,
la fecha limite de respuesta.

e Caracterizacion de Usuarios

Con el fin de conocer la poblacién a quien le prestamos los servicios y generar acciones de mejora,
en el primer trimestre del afio fue elaborada la caracterizacion de los grupos de valor, tanto de la
Contraloria General de la Republica como del Fondo de Bienestar Social de la CGR.

Los resultados de esta caracterizaciéon permitieron establecer que existe una gran afluencia de
personas que acceden al Fondo consultando por informacidn y servicios, evidenciando que del
total de funcionarios a quienes impactamos, mas del 50% de la poblacién se concentra en la ciudad
de Bogotd, denominada en la cultura organizacional Nivel Central.
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Tabla 3. Caracterizacion de usuarios - | semestre de 2023

Funcionarios de la Contraloria 5.852
General de la Republica

Funcionarios del Fondo de 169
Bienestar Social de la CGR

Total 6.021

Herramienta Percepcién del Servicio

En pro de mejorar los servicios, se ha venido desarrollando una nueva herramienta que nos
permita conocer la percepcién de satisfaccién de los usuarios en los diferentes servicios del
FBSCGR; el primer paso fue conocer e identificar la eficacia de la encuesta publicada en la pagina
web, identificando que las preguntas de calificacién rapida son el mejor método para la cultura
organizacional de los usuarios que tiene el Fondo de Bienestar.

Esta herramienta se aplicé en un Focus Group de 20 funcionarios, encontrandose que la mayor
satisfacciéon de servicios frecuentes consultados corresponde al servicio brindado por el area de
Atencién al Usuario con un 43%, seguido de Crédito con un 29% y finalizando con Cartera y
Tesoreria con un 14% cada una.

Respecto a la satisfaccion de servicios especiales se encontrd que los servicios con mayor
satisfaccién corresponden a los programas: Hijos en Condiciones Especiales, Préstamo de Aparatos
Ortopédicos y Asesoria de Tareas con el 20%, seguido del programa Tejiendo Redes con un 17%,
la Nana con un 14% y finalizando con los apoyos educativos en 9%.

En cuanto a la percepcién de los servicios de la Subdirecciéon de Bienestar y Calidad de Vida los
usuarios sienten mayor satisfaccidn, con el 24% en el grupo musico vocal, seguido de un 12% del
grupo de danzas, seleccionados deportivos, juegos internos/nacionales, por Ultimo, con un 8% el
servicio del gimnasio y de las camitas ecoldgicas.

Con relacidn a los servicios de la Subdireccion de Desarrollo y Emprendimiento se percibié un 53%
satisfaccidn de los servicios del Centro Médico y 47% del Colegio para Hijos de Empleados de la
CGR.

Es de resaltar que el 38% de los usuarios opina que las respuestas han sido oportunas, seguido de
un 25% muy satisfactorio y 12% malo; destacando que un 38% de la poblacién encuestada visita
la pagina, 37% de la poblacién encuestada conoce la pagina y un 12% no la utiliza.

Otros Aspectos en la Gestion de Atencion Al Usuario y Enlace Con Grupos de Interés
Para ejecucion de los planes Institucionales se han venido trabajando e implementando algunas

directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica en servicio al ciudadano,
socializdndolas ademas a las areas que atienden usuarios y otros grupos de interés.
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Igualmente, se estan revisando los manuales y formatos propios del Grupo de Atencion al Usuario

para su debida actualizacién y adecuacion en las plantillas con la nueva imagen de la entidad.

El propdsito en este periodo es seguir mejorando la atencidn presencial, virtual y telefénica a
nuestros usuarios, e implementar las oportunidades de mejora identificadas en la auditorias

internas y externas.

1.3  Asuntos Disciplinarios

La entidad culmind el mes de junio de 2023 con un total de diecinueve (19) procesos disciplinarios

activos o en tramite.

Tabla 4. Procesos disciplinarios activos al 30 de junio de 2023

410-01-005-2022

Investigacion disciplinaria

410-01-010-2022

Investigacidn disciplinaria

410-01-013-2022

Investigacion disciplinaria
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410-01-014-2023

Indagacidn previa

El trdmite dado al interior de la Oficina de Asuntos Disciplinarios del Fondo de Bienestar Social de
la Contraloria General de la Republica a los procesos disciplinarios activos durante los seis primeros
meses de 2023, fue el siguiente:

Tabla 5. Actos administrativos de procesos disciplinarios- | semestre de 2023

Auto de nulidad 0
Indagacion previa 7
Auto de investigacion disciplinaria 3
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Auto de pruebas en investigacion disciplinaria 1
Auto de cierre de investigacion disciplinaria y 5
alegatos precalificatorios

Auto de cargos 3
Auto de recurso de reposicion 1
Auto de archivo 5
Auto reconocimiento de personeria juridica 0
Auto de remision por competencia 0
Auto de prérroga de investigacion disciplinaria 2
Auto de traslado expediente para etapa de juicio 3
Notificacidn por edicto 1
Constancias de ejecutoria 3
Notificaciones personales 19
Notificacidn por estado 0
Versiones libres 4
Declaraciones bajo juramento 13
Comunicaciones de cierre etapa de inv. disciplinaria 2
Comunicacién auto de prérroga de I. D. 1
Total 73

De otra parte, con ocasion del tramite de los Expedientes Administrativos Disciplinarios, se
profirieron durante el periodo del 1 de enero al 30 de junio de 2023, cinco (5) autos de archivo
como resultado de la evaluacidon y analisis del material probatorio obrante en cada uno de éstos.
Tales decisiones fueron proferidas dentro de los expedientes que a continuacidn se relacionan:

Tabla 6. Autos de archivo y remisiones por competencia - | Semestre de 2023

Auto de archivo y terminacion 410-01-007-2021

Auto de archivo y terminacion 410-01-003-2022

Auto de Archivo y terminacion 410-01-004-2022

Auto de Archivo y terminacién 410-01-007-2022

Auto de Archivo y terminacion 410-01-012-2022
Total 5

u A W N P

Igualmente, es oportuno destacar que la Oficina de Asuntos Disciplinarios del FBSCGR, con la
entrada en vigencia el 29 de marzo de 2022, del Cédigo General Disciplinario reformado por la
Ley 2094 de 2021, traslado seis (6) Procesos Disciplinarios por competencia a la Direccidn
Administrativa y Financiera del Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la
Republica, para adelantar |la Etapa de Juzgamiento o Juicio, asi:

Tabla 7. Procesos en etapa de juzgamiento a junio 30 de 2023.

1 410-01-011-2019 Juzgamiento
2 410-01-008-2018 Juzgamiento
3 410-01-003-2020 Juzgamiento
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4 410-01-005-2021 Juzgamiento
5 410-01-011-2022 Juzgamiento
6 410-01-008-2022 Juzgamiento

El principal logro en esta area consiste en que no hay procesos disciplinarios anteriores al afo
2022, ello responde al cumplimiento del objetivo de controlar la caducidad y prescripcién en el
ambito del Derecho Disciplinario las cuales son dos formas anormales o atipicas de dar
terminacion a las actuaciones disciplinarias.

1.4 Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

De acuerdo con el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién hemos adelantado los
procesos de analisis financieros y técnicos para la presentacién de estudios previos orientados a
realizar la contrataciéon del soporte y mantenimiento de aplicaciones misionales y de apoyo de la
entidad.

De la misma manera, se han llevado a cabo actividades de seguridad en las tres sedes ajustando
los protocolos de registro de informacion y se segmentd la red del Colegio para desagregar el
acceso al segmento administrativo; el autodiagndstico del estado de avance de la politica de
Gobierno digital y fueron reforzados los controles sobre aplicaciones para mitigar el riesgo al que
se encuentra expuesta la informacién en las redes de las tres sedes.

Mitigacion de riesgo. Mediante la adquisicion de herramientas TIC'S de mitigacion se busca
mejorar el indice de integridad de los datos que son registrados en las aplicaciones. Con la
herramienta Pcsecured y Harmony se han mitigado los riesgos cerrando las brechas vy
vulnerabilidades existentes en las plataformas.

Renovacién de la Imagen Corporativa. Otro de los cambios organizacionales programados
desde finales de la vigencia 2022 e implementado en el 2023 consistié en la renovacién de la
imagen corporativa del Fondo de Bienestar Social. Esta iniciativa tiene como finalidad destacar y
fortalecer la marca del FBS, posicionarse en el mercado y mejorar la percepcién y la lealtad hacia
la institucion.

Fondo de
-lC' Bienestar Soaal

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

La renovacion de la imagen corporativa del FBS se planted como un cambio organizacional clave
para el aifilo 2023. Los principales objetivos de esta renovacidn consisten en:
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e Posicionamiento de Marca. La renovacidn tiene como objetivo permitir al FBS posicionarse

de manera mas efectiva en su grupo de valor y llegar a nuevos usuarios. Se busca cambiar
la percepcidn de la imagen de la institucidon para atraer a un publico mds amplio y diverso.

® Mejorar la Lealtad. Se espera que la nueva imagen corporativa contribuya a una mayor
lealtad por parte de los miembros de la organizacion y aliados. Se busca lograr esto
promoviendo una conciencia y un respeto hacia la imagen institucional, lo que a su vez
ayudaria a consolidar la imagen del FBS como un proveedor de servicios de bienestar
integral.

Manual de Imagen Corporativa

Un componente crucial de esta renovacion fue la creacién del
"Manual de Imagen Corporativa del Fondo de Bienestar Social de
la Contraloria General de la Republica”. El manual establece las
reglas y pautas para el uso correcto y respetuoso de la imagen
institucional en todos los productos finales e intermedios
generados por los procesos institucionales, tanto internos como
externos. El manual se aplica a piezas comunicativas enviadas a
través de los diversos canales de comunicacion del Fondo.

Fomentando calidad de vida

WA

Valores Corporativos y la Nueva Imagen Institucional

El énfasis en los valores de integridad de la organizacién, como la honestidad, el compromiso, la
confianza y la responsabilidad, fueron fundamentales para la construccion de la nueva imagen del
FBS. La congruencia con estos valores se considera esencial para reflejar la identidad de la
organizacién y su relacidn con usuarios y proveedores.

- . -
oS Fondo Bienestar. Social CGR
:  Contralona general de iz fepublica
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Impacto de la Renovacién

La renovacidn de la imagen institucional tiene como resultado esperado un mayor reconocimiento
de la misidn, visién y valores corporativos del Fondo. Esto contribuira al éxito a largo plazo de la
institucion y al fortalecimiento de su posicion en el mercado.

LR

Explicacién del nuevo isotipo

El trabajo en equipo que involucra a tres aliados se considera altamente beneficioso para
aumentar la productividad y la eficiencia en un proyecto. La razén subyacente es que cuando tres
personas colaboran, aportan una diversidad de ideas, habilidades y perspectivas diferentes al
proyecto en cuestion. Esta diversidad de enfoques permite que el proyecto se desarrolle de una
manera mas exhaustiva y detallada, ya que cada miembro del equipo puede contribuir desde su
propia perspectiva Unica.

Ademas, trabajar en equipo con tres personas brinda una mayor flexibilidad en la distribucion de
las tareas. Esto significa que las responsabilidades pueden asignarse de manera eficiente, lo que
acelera la ejecucion del proyecto. La combinacidn de diferentes estilos de trabajo y enfoques entre
los tres colaboradores también juega un papel importante en la eficiencia del proyecto. La
diversidad en la forma en que abordan las tareas ayuda a garantizar que estas se completen de
manera efectiva y con menos margen de error.

Cada icono representa:

‘ ‘ . Lasimbologia de entrelazar las manos
- - ! . se mantiene en el tiempo como sefal
. ' de trabajo en equipo.

CGR Funcionario FBS

En cuanto al nuevo isétopo del Fondo de Bienestar Social (FBS), este representa un cambio
significativo en la forma en que se aborda la atencién a los funcionarios. En lugar de limitarse a las
voces oficiales o a los representantes designados, se ha incorporado el rol del funcionario como
usuario de los servicios que ofrece el FBS. Esto significa que se presta una mayor atencién a las
necesidades individuales de bienestar de cada funcionario, reconociendo que cada uno tiene sus
propias preocupaciones y requerimientos. Este enfoque mas inclusivo y centrado en el usuario
busca mejorar la satisfaccion y la calidad de los servicios proporcionados por el FBS
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Il. AMBITO MISIONAL — BIENESTAR

2.1 Centro Médico y Atencion Integral en Salud

Conforme a sus competencias el Comité Técnico del programa de salud determiné la proyeccion
de usos de la vigencia 2023 en 22.748. Los usos consisten en el nimero de veces que se presta el
servicio de salud. Para el analisis de la produccién de servicios, se tuvo en cuenta la capacidad
instalada y el comportamiento de la demanda de los servicios de la vigencia anterior relacionados
con los procedimientos clinicos, el procesamiento interno de las muestras de laboratorio clinico y
el numero de los asistentes a los diferentes talleres/sensibilizaciones, éstos categorizados como
actividades de promocidn de la salud y prevencion de la enfermedad - PEP.

La atencidon prestada se enfoca en la humanizacién de los servicios de salud como eje principal,
haciendo énfasis en la seguridad del paciente; realizando acciones que, aplicadas de manera
sistematica, minimizan el riesgo de la apariciéon de los eventos adversos y fortaleciendo las
acciones de fomento y autocuidado de la salud.

Actividades asistenciales. La ejecucion de los servicios en el primer semestre del afio 2023 fue
de 12.536 usos, discriminados asi:

Tabla 8. Actividades Asistenciales Centro Médico - | semestre 2023

Enero 186 61 629 574 1.450 124 1.574
Febrero 158 69 622 359 1.208 349 1.557
Marzo 363 110 697 608 1.778 637 2.415
Abril 265 60 527 386 1.238 778 2.016
Mayo 452 79 542 624 1.697 1.174 2.871
Junio 457 73 321 630 1.481 622 2.103
Total 1.881 452 3.338 3.181 8.852 3.684 12.536

Para este periodo el indicador del proceso (Eficiencia: Cobertura de atencién de pacientes)
corresponde 110.3% y con relacién a la meta anual acumulada corresponde al 55.1%, esto como
resultado al comportamiento de la respuesta a la demanda inducida y a la asistencia de los
funcionarios a los talleres de actividades de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad
programados.

Adicionalmente, con el propésito de mejorar la cultura del autocuidado, a partir del mes de marzo,
se activé el servicio de la sala de Manejo Integral de la Salud, con la asistencia semanal de la
fisioterapeuta, para que, a través de la educacién en técnicas alternativas como respiracion
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consciente, mindfulness, reflexologia podal y manual, entre otras, lograr disminuir el estrés, la

sintomatologia dolorosa, mejorar el movimiento y ayudar a las personas a retomar sus actividades
cotidianas.

Ingresos. En ventas de servicios de salud del Centro Médico para la vigencia 2023 se proyectaron
ingresos por valor de $82,97 millones, resultante de incrementar el indice de Precios al
Consumidor - IPC 2022 al valor del recaudo de la vigencia 2022. Durante el primer periodo
semestral se recaudaron $44,00 millones.

Tabla 9. Ingresos Servicio Centro Médico - | semestre de 2023

Enero S 6,49 93,80 18,8 7,80
Febrero $ 6,59 95,3 19,1 7,9
Marzo $ 8,34 120,7 24,1 10,1
Abril $6,93 100,2 20 8,3
Mayo S 8,52 123,2 24,6 10,3
Junio $7,13 103,2 17,2 8,6
Total $ 44,00 106.1 123,8 53,00

Actividades de Apoyo al Plan de Bienestar. El Centro Médico ademas de efectuar las
actividades regulares brinda apoyo a los programas del Plan de Bienestar. Con relacién a lo
anterior es importante resaltar que, para la ejecucién de las actividades de Plan de Bienestar de la
CGR, se tuvieron en cuenta los registros diagndsticos en el perfil de morbilidad 2022 del Programa
de Salud y los requerimientos por parte del grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Direccién del Talento Humano de la CGR.

Tabla 10. Actividades de apoyo al Plan de Bienestar CGR - | semestre de 2023

Programa Nivel No. Asistentes
Apoyo riesgo psicosocial Central - Desconcentrado - Gerencias 2.057
Habitos vida saludable Nivel Central - Gerencias 518
Prevencion sustancias psicoactivas Gerencias 191
Riesgo cardiovascular Nivel Central - Gerencias 584
Total 3.350

De los cuatro programas del Plan de Bienestar se destaca el “Apoyo al Programa de Riesgo
Psicosocial” el cual tuvo la mayor participacién con 2057 asistentes mediante la realizacién de
actividades relacionadas con los temas: aprendiendo a controlar mi ansiedad, cuando acudir al
psicélogo, salvando a mi cuerpo, cémo prevenir una conducta suicida, entendiendo mis
emociones, salud mental del cuidador, entre otros; seguido del programa Riesgo Cardiovascular
con 584 participantes, manejando temas de diabetes, obesidad e hipertensién, y finalmente el
programa Habitos Vida Saludable con 518 participantes profundizando en temas como
coronavirus y enfermedades respiratorias, educando en habitos de vida saludable y mujeres
consejos de salud para tener una mejor calidad de vida.
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Otras Actividades PEP. En el primer semestre de la presente vigencia se realizaron las
siguientes actividades de apoyo para la promocién de la salud y prevencién de la enfermedad -

PEP:
Tabla 11. Actividades PEP Centro Médico - | semestre de 2023
., . No de
Programa Tema Fecha Poblacion Objeto .
Asistentes
Seguridad del | Enfoque diferencial 27/02/2023 | Funcionarios Centro Médico 8
Paciente Enfoque de género 17/04/2023 | Funcionarios Centro Médico 13
Violencia de género 29/06/2023 | Funcionarios Centro Médico 8
- Alumnos Colegio para Hijos de
| | H | | 202 177
Salud Ora igiene en salud ora 5/05/2023 Empleados de la CGR
Prevencion Prevencion Alumnos Colegio para Hijos de
Sustancias sustancias 5/05/2023 glop ! 101
. . . . Empleados de La CGR
Psicoactivas psicoactivas
Prepensionados 8/06/2023 | Funcionarios de la CGR en 97
P 9/06/2023 | Calidad de Prepensién
Total 334

Encuesta de Satisfaccion. En el primer semestre del 2023 se aplicaron 99 encuestas, midiendo
la satisfaccidn de los usuarios que asistieron de manera presencial al Centro Médico. La calificacidn
del indicador arrojé el 95.50% de satisfaccion en la categoria de excelente.

Tabla 12. Encuesta de satisfaccion - | semestre de 2023

Enero

Febrero
Marzo

Abril

Mayo
Junio
Total

97.65
91.57
96.84
98.94
96
92
95.50

2.2. Gestion Educativa - Colegio para Hijos de Empleados de la Contraloria
General de la Republica

El Colegio Para Hijos de Empleados de la Contraloria General de la Republica aumenté la
cobertura del servicio escolar en el afio 2023 respecto de la vigencia anterior, realizé ajustes a la
malla curricular, fortalecid convenios interinstitucionales con diferentes entidades como la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogot3, la Secretaria Distrital de Salud, el Instituto
Distrital de Recreacién y Deporte, la Unidad de Seguridad y Aseguramiento Tecnoldgico - USATI
de la Contraloria General, el Jardin Botanico y BiblioRed.
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De la misma manera, se esta trabajando en pro de consolidar articulacidn a nivel de educacion
media vocacional con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), asi como de las alianzas con la
Universidad Externado de Colombia, Corporacién Internacional para el Desarrollo Educativo -
CIDE y la Fundacidn Universitaria Unicolombia.

De otra parte, estan siendo proyectados los estudios técnicos que permitan el fortalecimiento de
algunas areas del colegio a nivel de infraestructura (comedor, bafios exteriores, ventanales de
algunos salones y pintura en general).

17

También hemos avanzado en la actualizacién de procedimientos que permitan agilizar los
procesos en la instituciéon y tener una sistematizacion adecuada de cada drea como la
Coordinacion de Proyectos y Gestién de Convivencia.

Estudiantes Matriculados 2023. Desde noviembre del afio 2022 hasta junio de 2023 se
llevaron a cabo seis procesos de admisiones lo que permitid contar con unos 365 estudiantes
matriculados, distribuidos asi:

Tabla 13. Estudiantes matriculados 2020 -2023 Colegio FBSCGR

Femenino 148 163 169 172
Masculino 142 152 167 193
Total 290 315 336 365

En el cuadro anterior se puede evidenciar el incremento de estudiantes en el periodo
comprendido entre 2020 y 2023, resultado de la gestién para aumentar la cobertura.

Tabla 14. Estudiantes matriculados Colegio FBSCGR por grado - afio 2023

1 27

2 34

3 25

4 21

5 27

6 24

7 27

8 35

9 30

10 36

11 35
Jardin 14
Prejardin 11
Transicion 19
Total 365
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Ingresos Econédmicos del Servicio Educativo. Con relacién a los recaudos de cartera en mora
dada la gestién administrativa de revisidon que se viene realizando se logré la identificacién de
valores pagados por anticipado por un total de $ 26,10 millones de pesos quedando un saldo de
cartera en mora de $ 20,26 millones de pesos.
Grdfica 1. Total Cartera en Mora Colegio a junio 30 de 2023
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Gestion Académica. En el marco de la gestién académica, al inicio del afio escolar se trabajo
con los docentes en el Sistema Institucional de Evaluacién de Estudiantes —SIEE, dando a conocer
la distribucion de las dreas y su relacién con las dimensiones del desarrollo humano; fue
elaborado el horario general del colegio; la asignacion académica de los docentes y la distribucion
de los cursos.

También se llevd a cabo la parametrizacion en produccion de la plataforma Schoolpack con la
informacién de los cursos de preescolar a undécimo.

Desde la Coordinacién Académica, teniendo en cuenta la Ley 115 de 1994, el Decreto 1290 de
2009 y el capitulo VIII del Manual de Convivencia, fueron conformadas las comisiones de
evaluacidn de procesos de prejardin a undécimo durante el primer periodo académico, e
igualmente, se hizo el reconocimiento a los estudiantes que se destacaron por su excelencia
académica. Con los estudiantes que presentaron dificultades de aprendizaje y no alcanzaron las
metas propuestas se establecieron estrategias académicas de apoyo.

Como estrategias para el desempefo académico y el desarrollo de competencias en general, fue
reforzada la evaluacion individual de los estudiantes de los grados de primero a undécimo con la
aplicaciéon semanal una prueba; desde la coordinacién se realizé el seguimiento a los resultados
individuales y grupales y se socializaron con los docentes de las diferentes areas para establecer
estrategias de mejora y en las clases los docentes realizan la retroalimentacion de las pruebas
aplicadas

Gestion Convivencial y Trabajo Social. Con fundamento en el marco constitucional, la Ley
General de Educacion (ley 115 de 1994), la Ley de Convivencia Escolar (Ley 1620 de 2013) y la Ley
de Infancia y Adolescencia (Ley 1098 de 2006), se llevan a cabo las acciones con el propésito de
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fortalecer la sana convivencia escolar en la comunidad educativa a través de la prevencidn y la

formacion ciudadana en el marco del respeto, la aceptacién de la diferencia y la comunicacidn
afectiva.

De acuerdo con lo anterior, en cada saldn se realizaron los pactos de convivencia que consisten
en acuerdos académicos, disciplinarios y socioafectivos que se van a tener en cuenta en el
guehacer diario y el seguimiento en los casos que se requiere.

De igual forma, diariamente se registra la asistencia de estudiantes con el fin de mantener un
control de llegadas tarde, ausentismo u otras situaciones que se puedan presentar.

En el drea de Trabajo Social fue disefiada y aplicada una encuesta a las familias, lo que permitié
la caracterizacién de las mismas e identificar aquellas en condicién de vulnerabilidad transitoria
o permanente, en esa medida, con ocasién de la entrega de boletines se dieron a conocer
recomendaciones a los Padres de Familia.

Por otra parte, de realizaron talleres sobre el respeto por la diversidad a los grados desde
preescolar hasta undécimo y se aplicaron encuestas sobre intencién de estudios de superiores a
los estudiantes de grado undécimo con el propésito de efectuar charlas con las entidades que
ofrecen programas de formacidn.

Gestion de Proyectos. La Coordinacion de Gestién de Proyectos gestiond durante el primer
semestre de la vigencia 2023 las siguientes actividades:

. Servicio social de los estudiantes con el jardin Botanico de Bogota, siendo beneficiarios 18
estudiantes del grado décimo y 2 estudiantes del grado once.

. Charlas para nuestros estudiantes de 2 a 112 haciendo énfasis en redes sociales y buen
manejo del celular, esta capacitacion se realizd por la Unidad de Seguridad y
Aseguramiento Tecnoldgico e Informatico - USATI de la contraloria General de la Republica.

. En el proyecto de tiempo libre se llevéd a cabo el Dia de la Actividad Fisica donde
participaron aproximadamente 352 estudiantes.

. En cuanto al proyecto ambiental escolar - PRAE desarrollamos la actividad Parceros
Contraloristas al Pedal la cual consistid en participar en el ciclo via, en esta actividad

contamos con el acompafiamiento del Instituto Distrital de Recreacién y Deporte.

En resumen, se muestran las actividades de la gestion de proyectos del colegio.

Tabla 15. Actividades Coordinacion de Proyectos - | semestre de 2023

.. No.
Gl Estudiantes

Servicio Social 102y 119 20

Charla redes sociales primaria 108

Charla redes sociales secundaria 187
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Actividad Estu::;ntes
Actividad fisica 352
Charla Sustancia Psicoactivas 92-102-112 81
Charla Movilidad Sistema Integrado 366
Charla Cuidado recursos - agua 52 a 102 179
Taller Cepillado de 1 a 5¢ 177

2.3. Gestion de Bienestar, Recreacion Cultura y Deporte del Nivel Central

La ejecucidn de las actividades o eventos de bienestar, recreacion, cultura y deporte del nivel
central se lleva a cabo de acuerdo con lo programado en el Plan de Bienestar firmado entre la
Gerencia del Talento Humano de la CGR y la Gerencia del Fondo de Bienestar de la CGR en
cumplimiento con la misién del Fondo de Bienestar Social, tomando los siguientes factores:
psicosocial, calidad de vida laboral y equilibrio entre la vida laboral y familiar. A continuacion, se
presenta un resumen de las actividades desarrolladas entre enero y junio de 2023.

Factor Psicosocial
e Eventos Deportivos y Recreacionales Nivel Central

Carreras atléticas. El 19 de marzo de 2023 se llevé a cabo la Carrera Nocturna Energizer, con
la participacién de 50 funcionarios.

Seleccionados Deportivos. Por Seleccionados Deportivos fueron realizados entrenamientos en
las siguientes ramas deportivas: baloncesto masculino y femenino, voleibol mixto, futbol 11
masculino, fatbol 5 masculino y femenino, atletismo mixto, Tenis de campo mixto, softbol
masculino y femenino, y tenis de mesa mixto.

Punto de Vida Saludable. A 30 de junio del 2023 el servicio del gimnasio conté con un aforo
de 30 funcionarios en la jornada de la mafiana y 40 en la de la tarde. Fueron recibidas 350
inscripciones al corte del presente informe, el horario que se maneja es de 6:00 am a 8:00 am y
de 4:00 pm a 6:00 pm de lunes a viernes, con una tarifa mensual por funcionario de $21. 300,
conforme la resolucién No. 32 del 7 de febrero de 2019.

El servicio inicié el 1 de febrero de 2023, brindando apoyo por medio de la disponibilidad del
gimnasio a los programas de Prevencion de la Salud en el Trabajo de la Contraloria General de la
Republica.

Campeonatos Interempresas. Este programa consiste en brindar apoyo a los seleccionados
mediante el cubrimiento de los costos de inscripcidon para participar en campeonatos. En el
transcurso del primer semestre se inscribieron a los seleccionados de futbol 5 femenino y
masculino, baloncesto femenino y masculino, futbol 11, tenis de mesa masculino y femenino a la
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Copa Cafam. El seleccionado de Atletismo mixto se inscribidé para la carrera Media Maratén a

llevarse a cabo en el mes de julio.

Juegos Nacionales y Muestras Culturales 2023. Este evento se encuentra en la fase de
planeacién. Esta programado para llevarse a cabo del 22 al 26 de agosto de 2023 en el municipio
de Melgar — Tolima; se tiene prevista la participacion de 1.100 funcionarios aproximadamente.

e Eventos Artisticos y Culturales Nivel Central

Grupo de Danzas. Se realizan ensayos en jornadas de dos horas semanales los dias jueves en
las instalaciones del gimnasio del FBSCGR. Participaron en el mes de marzo en un encuentro
Interempresas organizado por el Teatro Bellas Artes de Bogota. El grupo participard en el Evento
“100 afios de sentido de pertenencia CGR” a llevarse a cabo en el mes de julio.

Grupo Musico — Vocal. El grupo Musico Vocal de la CGR lleva a cabo ensayos presenciales de
dos horas semanales con el apoyo de un instructor de la caja de compensacion. El grupo
participara en el evento “100 afos de sentido de pertenencia CGR” a realizarse en julio.

Equilibrio Entre la Vida Laboral y Familiar

e Diade la Nifiez y la Recreacion Nivel Central
Dia del Nifio. En el Teatro Nacional La Castellana se presenté el 30 de abril de 2023, la obra “El
Libro de la Selva” para 600 asistentes en exclusividad. Este programa va dirigido a los hijos de los
funcionarios inscritos entre 0 y 12 afios de edad.

Calidad de Vida Laboral

Con ocasion del reconocimiento a los servidores de la Contraloria General de la Republica se
efectuaron tres eventos, segln se relacionan.

Tabla 16. Programas con ocasion del reconocimiento a servidores - Nivel Central

Recorrido por la Sede del Nivel Central de la

Dia del Gé Nivel 3.000

a del benero Tive CGR y FBSCGR, acompafiado de un sketch.
Dia de la Secretaria 240 Presencial — 28 de abril de 2023
Dia del servidor Publico 2.500 Bienvenida a la sede con grupo musical

e Programas Incentivos y Reconocimientos Nivel Nacional

Apoyo Programa Incentivos y Reconocimientos Contraloria General de la Republica. En
cumplimiento a los compromisos adquiridos anualmente con la Direccidn de Carrera
Administrativa de la CGR, el Fondo de Bienestar Social suministra los bonos, escudos y trofeos
para este programa, segun lineamientos del comité que lo regula. La entrega de los elementos se
realizara dentro del evento marco de los 100 afios de la CGR.
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100 afios de la Contraloria General de la Republica. El evento de los 100 afios de la CGR se
encuentra en fase de planeacién; del 10 de abril al 10 de mayo se realizaron inscripciones a los
funcionarios interesados en asistir. El evento se llevard a cabo el 21 de julio de 2023.

e Programas Especiales - Calidad de Vida del Servidor y su Nucleo Familiar

Tejiendo Redes Nivel Nacional. Durante el primer semestre del afio 2023 por este programa
se realizaron dos (2) talleres, mixtos (presenciales y virtuales), permitiendo la participacion de 15
familias inscritas a nivel nacional.

Programa Hijos de funcionarios en Condicion de Discapacidad y Capacidades
Excepcionales Nivel Nacional. Al 30 de junio fueron aprobadas 49 solicitudes para formar parte
del programa a nivel nacional.

Apoyos Educativos Universitarios del Nivel Central. Mediante el programa de Apoyos
Educativos se otorga apoyo financiero a los funcionarios con hijos que cursan estudios
universitarios. Los apoyos educativos del primer semestre se encuentran en fase de revisién de
solicitudes.

Programa Centro de Cuidado Infantil La Nana Nivel Central. Actualmente se benefician del
programa 20 menores, con edades entre los 4 meses y 3 afios de edad. Cada uno de ellos toma el
servicio entre dos y tres dias a la semana.

Programa Aprendiendo con La Nana. Se realizé la convocatoria de la vigencia, en el primer
semestre se beneficiaron del programa 16 nifos entre los 4 afios y 12 afios de edad.

Pdliza de Vida Nivel Nacional. Por mandato legal la entidad suscribié con MAFRE una pdliza de
vida para los funcionarios de la Contraloria General de la Republica; el cubrimiento del seguro se
encuentra vigente para siniestros ocurridos entre el 7 de mayo de 2022 al 19 de noviembre de
2023.

Programa Preparacion a la Jubilacion Nivel Central. Este programa cuenta con dos
promociones, actualmente los funcionarios en condiciéon de prepensionados se encuentran
recibiendo los talleres de “Vida Personal”, con el apoyo del psicélogo del Centro Médico.
Asimismo, la primera promocidn toma clases de actividad fisica en el gimnasio del FBSCGR.

2.4. Gestion de Seguimiento y Atencion Gerencias Departamentales
Programa Apoyos Educativos Escolares. El programa consiste en brindar apoyo econémico a
los funcionarios que tienen hijos cursando grados de educacién en nivel preescolar, basica

primaria, secundaria y media vocacional.

Mediante la Circular 002 para calendario A 2023 y la Circular 003 para calendario B proferidas en
enero de 2023 se abrid la convocatoria donde se establecieron los parametros y requisitos para
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qgue los funcionarios de carrera administrativa de la Contraloria General de la Republica que

laboran en las gerencias colegiadas, presenten sus solicitudes.

Como resultado de la convocatoria se recibieron quinientas cuarenta y cinco (545) solicitudes de
las cuales se tramitaron para pago quinientos treinta y siete solicitudes (537) por valor $1.161,71
millones y se hizo devolucién de ocho (8) solicitudes que no cumplieron con los requisitos para
acceder al programa.

Tabla 17. Comportamiento convocatoria apoyos educativos gerencias - | semestre de 2023.

Desembolsadas 537 $1.161,71
Devoluciones 8
Total 545 $1.161,71

Programa Apoyos Educativos Universitarios. Para la ejecucion del programa se abrié una
convocatoria a través de la circular 007 del 03 de marzo de 2023, fueron recibidas doscientos
ochenta y siete (287) solicitudes de las cuales se tramitaron para pago doscientas setenta y cinco
(275) por valor $239,21 millones y se hizo devolucién de doce (12) solicitudes que no cumplieron
con los requisitos para acceder al programa.

Tabla 18. Comportamiento apoyos educativos universitarios - | semestre 2023.

Desembolsadas 275 $ 239,21
Devoluciones 12
Total 287 $ 239,21

Planes de Bienestar Gerencias Departamentales. El Fondo de Bienestar Social de la CGR,
remitio a los gerentes departamentales y representantes de bienestar el dia 30 de enero de 2023,
el presupuesto asignado a cada gerencia para la presente vigencia y el instructivo para la
elaboracion de los requerimientos de las actividades del Plan de Bienestar del 2023. De las treinta
y una (31) gerencias, con corte al 30 de junio, se realizd el proceso contractual de los planes de
bienestar para (13) trece gerencias las cuales se encuentran en ejecucién.
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3.1. Gestion de Crédito

e (Créditoy Cartera

En el transcurso del primer semestre de 2023 se llevaron a cabo varias actividades entre las cuales
se destaca la aprobacion de la propuesta de unificacién y ajuste a los manuales de crédito y cartera
mediante acuerdo 001 del 27 de enero de 2023 por parte de la Junta Directiva.

El propdsito de este cambio estuvo orientado al incremento de los montos a prestar a los
funcionarios, ajustes de los intereses corrientes, ampliando de esta forma los beneficios de acceso
a los planes de crédito con tasas favorables frente al mercado. Lo anterior, con el fin de ampliar
los beneficios de acceso a los planes de créditos.

Una vez iniciada la vigencia se efectud el estudio y calificacién de los listados de solicitudes de
créditos de vivienda asi: primera vez 200 solicitudes estudiadas, segunda vez 603 y terceravez 111
solicitudes para un total de 914 solicitudes en la linea de vivienda. En la linea de vehiculo se
calificaron 483 solicitudes de crédito.

En la medida de lo anterior, fueron publicados los prelistados de las solicitudes de créditos de
vivienda y vehiculo, junto con comunicacidon indicando el procedimiento para interponer
reclamaciones a los mismos dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes a la publicacion de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, numerales 12 y 13, del Manual de Crédito y Cartera.

Los interesados presentaron un total de 26 reclamaciones relacionadas con la calificacion de las
solicitudes publicadas en los prelistados, por lo cual se dio respuesta dentro de los términos
establecidos en el Manual de Crédito y Cartera; se citd a precomité de vivienda y vehiculo,
conformado por funcionarios de la CGR y del FBSCGR con el propésito de estudiar las solicitudes
de crédito y sus respectivas calificaciones, revisandose las reclamaciones y las respuestas dadas a
las mismas, a fin de elaborar los listados finales para ser llevados ante la Junta Directiva para su

aprobacion.

Tabla 19. Clasificacion de solicitudes vivienda por montos aprobados CGR y FBSCGR

1vez 24 $4.800,92 1 $117,16
2 vez 16 $3.016,00 1 $126,44
3 vez 0 $0,00 0 $0,00
Totales 40 $7.816,92 2 $243,60
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En la linea de vehiculo fueron aprobadas dos (2) solicitudes por valor de $119,48 millones.

Teniendo en cuenta las renuncias presentadas y menores valores utilizados se hizo una
reasignacion de $2.980,04 millones el 29 de mayo del afio en curso.

Tabla 20. Reasignacion de recursos de crédito

1vez 10 $2.121,64
2 vez 4 $858,40
3 vez 0 -
Total 14 $2.980,04

Con los valores no utilizados de la CGR y FBSCGR se hizo redistribucion para atender solicitudes de
crédito en la Linea de Bienestar Integral; para ello se efectuaron cinco comités de bienestar
integral entre los meses de febrero y junio de 2023, donde se aprobaron 132 créditos por un
monto de $2.121,46 millones, de lo cual, respecto al mismo periodo del afio anterior, se logré un
incremento de 142%.

En relacidon a los créditos de vivienda aprobados durante el primer semestre del 2023, el monto
fue de $11.040,56 millones, que comparado con el afio 2022, se superd en un 4%. En vehiculo el

incremento fue del 0.8% respecto al 2022.

Tabla 21. Comparativo por lineas de crédito 2022 — 2023

Monto
(millones de pesos)

Monto
(millones de pesos)

Aprobados

Aprobados

Bienestar Integral 78 874,96 132 2.121,46 142%
Vivienda 63 10.613,44 56 11.040,56 4%
Vehiculo 2 118,44 2 119,48 0.8%
Total Ejecucion 143 11.606,86 187 13.282,50 14,43%

Minutas Cancelacion de Hipotecas y Prenda. De otra parte, fueron gestionadas ochenta y dos
(82) minutas de cancelacién de hipoteca y doce (12) de levantamiento de prenda las cuales se
remitieron a los solicitantes directamente al lugar de residencia y en algunos casos se reclamaron
en las oficinas del FBSCGR.

Cartera. Los créditos activos con corte junio 30 de 2023 fueron 1.332, a continuacion, se
relacionan los saldos, la mora y la cantidad de créditos de acuerdo con la edad de cartera.

Tabla 22. Numero de créditos y saldo en mora — | semestre de 2023

Al dia 1.191 $68.425,37 $35.498,19 $,00 0,00%
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Menor a 30

dias 19 $1.225,02 $413,54 $2,82 0,19%
30 dias 63 $3.031,29 $1.414,92 $28,39 1,96%
31a90 20 $984,39 $406,65 $17,64 1,22%
91a180 7 $132,51 $52,02 $11,48 0,79%
Mayor a 360 32 $667,83 $398,23 $1.386,29 95,83%
Vi) 1.332 $74.466,42 $38.183,54 $1.446,62 100,00%
Cartera

Los créditos en mora con corte 30 de junio de 2023 fueron 141, por valor de $1.446,62 los cuales
representan el 3.79% del total de la cartera.

El mayor porcentaje de cartera en mora corresponde a los créditos que se encuentran en el drea
juridica, los cuales representan el 96.58% del total de la mora, son obligaciones que estan en
procesos juridicos, insolvencia y en estudio de posible castigo. En el drea de cartera se encuentra
el 3.42% de la mora para realizar el respectivo cobro prejuridico.

Tabla 23. Mora por oficina responsable- | semestre de 2023

Cartera 102 $5.276,70 $2.256,37 $49,51 3,42%
Juridica 38 $748,02 $419,17 $1.358,15  93,88%
Juridica posible castigo 1 $16,320 $9,79 $38,95 2,69%
Total Mora 141 $6.041,04 $2.685,34 $1.446,62 100%

A continuacién, se muestra el comparativo de los saldos en mora de los créditos con corte junio
de 2023 frente al mismo mes del aiflo inmediatamente anterior.

Tabla 24. Saldos en mora de créditos - corte junio 2022 - 2023

De 31290 11,65 17,64 599  51,40%
De 91 a 180 1 0,79 11,48 10,69  1352,20%
De 181 a 360 2 6,68 0 0 6,68  -100,00%
Mayor de 360 32 1.251,53 32 1.386,29 134,76 10,80%
Zzt::::d"“ 49 1.270,65 59 1.415,41 144,76  11,40%
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De acuerdo a la informacidn anterior se observa un incremento en nimero de créditos, pasando

de 49 a 59, con una diferencia de 10 obligaciones. Respecto al saldo en mora, se observa para el
2023 un incremento de $144,76 millones con una variacion de 11.4%. Esta diferencia estd
representada en gran medida en los créditos con edad de mora de 91 a 180 dias en donde el valor
de la mora aumento significativamente y en los créditos con mora mayor a 360 dias en donde el
saldo en mora aumentd el 10.8%, alrededor de $134 millones.

Gréficamente podemos observar el comparativo de la mora de junio del 2023 frente al 2022.

Grdfica 2. Comparativo 2022 — 2023 variacion cartera en mora
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El mayor ingreso o recaudo de cartera por fuente corresponde a los descuentos de los pagos de
crédito por nédmina seguln se muestra en la tabla 25.

Tabla 25. Recaudo de cartera - | semestre de 2023

Caja $1.232,82
Cesantias $1.889,88
Némina $3.293,99

Total general $6.416,70

Para evaluar la recuperacion de la cartera se tiene en cuenta el valor en mora del mes anterior. En
ese orden, el comportamiento de la recuperacidn de cartera por edad de mora del mes de junio

de 2023 fue el siguiente.

Tabla 26. Recuperacion de cartera- | semestre de 2023

Menor a 30 13 $2,35 10 $2,31 $0,04 98,42%
dias

30 dias 61 $27,80 45 $20,70 $7,10 74,45%
31a90 11 $10,65 11 $7.91 $2,74 74,25%
91a180 9 $12,51 7 $2,91 $9,60 0,00%
181 a 360 0 - 0 0 0 0,00%
Mayor a 360 32 $1.385,48 2 $0,56  $1.384.,24 0,00%
Total 126 $1.438,80 75 $34,39 $1.404,41 2,39%
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La recuperacién de la cartera con mora menor a 30 dias fue de 98.42% y de 74.45% los créditos
con mora de 30 dias. En las obligaciones con una antigiiedad de 31 a 90 dias la recuperacion fue
de 74.25%, en donde se obtuvo pago en las 11 obligaciones que estaban en mora.

En los dos primeros meses del afio se superd el porcentaje de recuperacién respecto del afio
anterior. En los meses de mayo a junio a pesar de que se esta llegando al mismo nivel del 2022, no
se ha logrado superar, en gran medida debido a la dificultad que han tenido los deudores para el
pago de sus cuotas dado por el cambio de entidad financiera en el mes de mayo.

Expedicion de Documentos. Como parte de los tramites en el proceso de crédito y cartera se
atendieron las solicitudes de expedicion de documentos como paz y salvos, certificaciones y
devoluciones, asi:

Tabla 27. Expedicion documentos crédito y cartera- | semestre de 2023

Paz y salvo vivienda 88
Paz y salvo vehiculo 13
Paz y salvo-bienestar 19
Devoluciones 17
certificacion intereses 9
Certificacidn a la fecha 31

Es de mencionar que la entidad esta trabajando en el diagndstico de la situacion actual de los
procesos de crédito y cartera con el fin de optimizar el servicio y contribuir al mejoramiento de la
satisfaccion de los usuarios, realizando actividades tendientes a la automatizacion de
notificaciones de crédito para facilitar y agilizar este proceso y asi reducir tiempos que le permitan
al funcionario obtener su giro mas rapido.

3.2. Gestion de Cesantias

La asignacion presupuestal mediante el Decreto 2590 del 23 de diciembre de 2022 “Por el cual se
liquida el Presupuesto General de la Nacién para la vigencia fiscal de 2023, se detallan las
apropiaciones y se clasifican y definen los gastos”, para el pago de las cesantias de los funcionarios
de la Contraloria General de la Republica del afio 2023 fue de $68.384 millones.

Del total asignado, a junio 30 de los corrientes se ejecutaron $31.201,92 millones, es decir, el
45,63%, el pago de las cesantias parciales supera en porcentaje de asignacién y ejecucion de
recursos, segun se puede observar en la siguiente tabla.
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Tabla 28. Asignacion y ejecucion de Cesantias — | semestre de 2023

Cesantias parciales $42.305 $20.150,25 47,63%
Cesantias definitivas $26.079 $11.051.67 42,38%
Totales $ 68.384 $31.201,92 45,63%

Cesantias Parciales. El total comprometido en el rubro de cesantias parciales al 30 de junio del
2023 ascendié a la suma de $20.150,25 millones, que corresponde al 47,63% del total apropiado.

Con este presupuesto se tramitaron para pago las solicitudes radicadas entre el 14 de diciembre
de 2022 hasta el 03 de mayo de 2023 de 636 funcionarios de la CGR y 20 del FBSCGR; se realizaron
abonos de cesantias a los créditos de vivienda de 195 funcionarios CGR y 24 del FBSCGR.

Adicionalmente, se efectud el pago del consolidado 2022 o mes 13 y de las doceavas de las
cesantias de los meses de enero a mayo de 2023 de 562 funcionarios en promedio mes de la CGR
y 08 funcionarios en promedio mes del FBSCGR afiliados al administrador Fondo Nacional de
Ahorro.

Lo anteriormente expuesto se representa en siguiente cuadro, asi:

Tabla 29. Tramites y valores para pago de cesantias a 31 de mayo de 2023

Fondo Nacional del Ahorro CGR / FBSCGR 562 $5.440,88
Abonos a créditos de vivienda CGR / FBSCGR 218 $1.738,62
Solicitudes tramites en linea CGR / FBSCGR 656 $12.970,75

Total 1.436 $20.150,25

Cesantias Definitivas. El valor comprometido en el rubro de cesantias definitivas en el primer
semestre del afio ascendid a la suma de $11.051,67 millones que corresponde al 42,38% del total
apropiado; con este presupuesto se tramitaron para pago las cesantias definitivas de 268
exfuncionarios de la CGR, notificados entre 10 de enero y 22 de mayo de 2023 y 04 exfuncionarios
del FBSCGR.

Lo anteriormente expuesto se representa en siguiente cuadro asi:

Tabla 30. Cesantias definitivas CGR y FBSCGR - | semestre de 2023

Cesantias definitivas de CGR 438 $10.938,26
Cesantias definitivas del FBSCGR 4 $113,41
Totales 442 $11.051,67
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Una de las principales actividades adelantadas para el tramite de cesantias en el Fondo de

Bienestar Social de la CGR en el primer semestre del afio 2023 fue la sistematizacion para realizar
la radicacidén de las solicitudes por trdmite en linea, a través de la pagina web de la entidad. Desde
el mes de abril de 2023 los funcionarios de la Contraloria General de la Republica y el Fondo de
Bienestar Social de la CGR, radican por tramite en linea la solicitud de cesantias parciales, accién
gue genera satisfaccién en nuestros usuarios, disminuye tiempos y facilita la inclusion de los
documentos requeridos para el tramite de pago.

En complemento de las anteriores acciones hemos llevado a cabo jornadas de capacitacion a los
integrantes del Grupo de cesantias para fortalecer la atencién al usuario y el manejo adecuado de
la radicacidn por tramite en linea, los funcionarios de la Contraloria General de la Republica y el
Fondo de Bienestar Social han conocido oportunamente a través de comunicados en las paginas
de las entidades de los cambios realizados para el tramite de radicacidn de cesantias.

Otra alternativa de accién, para la mejora del servicio consistidé en reuniones para coordinar las
actividades con la Gerencia de Talento Humano de la CGR tendientes a disminuir tiempos para el
tramite de pago de las cesantias.

CARRERA 69 # 44-35 Piso 4
PBX. 6013779877~ 6013532760
fondobienestar@fbscgr.gov.co @Fondo_cle_Bienestar

Bogotd, Colombia -
www.fbscgr.gov.co

30



o

£

Fondo de ,
Bienestar Social

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

4.1. Presupuesto.

De conformidad con la Ley 2276 del 29 de noviembre de 2022, “Por la cual se decreta el

presupuesto de rentas y recursos de capital y ley de apropiaciones para la vigencia fiscal del 01 de

enero al 31 de diciembre de 2023” y el Decreto de Liquidacion No. 2590 del 23 de diciembre de
2022, para la vigencia fiscal 2023 le fue aprobado para el afio 2023 al Fondo de Bienestar Social
de la Contraloria General de la Republica un presupuesto de $129.864,85 millones, distribuido por
la fuente de recurso de la siguiente manera:

Grdfica 3. Presupuesto 2023 distribuido por recurso
(millones de pesos)
100%

$140.000
$129.865

$120.000

$100.000 61,64%

$80.050
$80.000

38,36%
$60.000 $49.815

Millones de pesos

$40.000

$20.000

Recursos Nacién Recursos Propios Presupuesto Total

Del presupuesto total asignado el 61,64%, es decir $80.050 millones son recursos de la nacién, de
los cuales $68.384 millones, equivalentes al 85,43%, se destinan al pago de cesantias parciales y
definitivas de los funcionarios de la Contraloria General de la Republica. En cuanto a los recursos
propios generados por la entidad por valor de $49.815 millones equivalentes al 38,36% del total
de ingresos, los cuales se orientan a financiar la totalidad de los programas misionales de
educacion, salud, recreacion, cultura, deportes y los créditos de vivienda.

Como aspecto relevante se constituyd el déficit presupuestal presentado en Excedentes Financieros
por valor de $13.832 millones, correspondiente a la diferencia entre lo aforado por recursos propios
mediante la ley de presupuesto para la vigencia 2023 y lo realmente recaudado y disponible por la
entidad, por este concepto.

Frente al impacto por el déficit de estos recursos en la ejecucion de los gastos de funcionamiento
para la prestacién de los servicios misionales de la entidad, destinados para financiar los préstamos
directos - Ley 106 de 1993 y los servicios médicos, educativos, recreativos y culturales para
funcionarios de la Contraloria General de la Republica, se gestiond una adicion de $10.000 millones
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por recursos nacion ante el Congreso de la Republica y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,

la cual se encuentra en proceso de aprobacion.
e Presupuesto de Ingresos
Del total de ingresos que se esperan recibir durante la actual vigencia, $129.864,85 millones, a

fecha de corte 30 de junio se han recaudado $45.104,90 millones, es decir el 34.66%, de los cuales
$37.766,73 millones corresponden a situados de la nacién y $7.338,17 millones a recursos propios.

Tabla 31. Ejecucion de Ingresos vigencia 2022 — | semestre de 2023 (millones de pesos)

Ingresos propios $49.815,00 $7.338,17 14,73%
‘ Ingresos nacion $80.049,85 $37.766,73 47,18%
Total $129.864,85 $45.104,90 34,73%

e Presupuesto de Gastos

Los recursos asignados en el afio 2023 tanto de funcionamiento como deuda fueron $129.864,85
millones, tuvieron una ejecucién de $44.368,79, es decir, el 34,17. El rubro de menor ejecucion es
Adquisicion de Activos Financieros con el 9,0%; en este rubro se incluyeron $10.000 millones con
recursos propios para cubrir los Gastos de Personal dada la modificacion de la planta.

Tabla 32. Ejecucion presupuestal - | semestre de 2023 (millones de pesos)

Gastos de Personal $18.830,00 $6.463,59 34,33%
Adquisicion de Bienes y Servicios $7.095,58 $1.495,72 21,08%
Transferencias Corrientes $8.420,00 $2.796,23 33,21%
Adquisicion de Activos Financieros $27.052,00 $2.322,23 8,58%
Disminucion de Pasivos $68.384,00 $31.233,73 45,67%
Gastos por Tributos, Multas, Sanciones e $57.42 $5729 99.77%
Intereses de Mora

Aportes al Fondo de Contingencias $25,85 $0,00 0%
Inversién $0,00 $S0,00 0%

Gastos de Personal. Por este rubro fueron apropiados $18.830 millones, correspondientes al
14,50% del total apropiado, de los cuales $8.838 millones corresponden a recursos naciény $9.992
millones a recursos propios; se han ejecutado durante el primer semestre del afio $ 6.463,59
millones de recursos nacion correspondientes al 73,13% de este recurso y al 34,33% del total
apropiado en el mismo.

Los gastos que se pagan por este rubro corresponden al pago de la ndmina de los funcionarios,
seguridad social y aportes parafiscales en cuanto a lo apropiado en recursos propios, este no
presenta ejecucion.
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Adquisicion de Bienes y Servicios. Por Adquisicién de Bienes y Servicios se cubren gastos que
comprenden los bienes y servicios necesarios para el normal funcionamiento del Fondo, tales
como servicios publicos, ejecucidon por cajas menores, vidticos, tiquetes aéreos, transportes
terrestres, mantenimiento de vehiculo, mensajeria, combustible, mantenimiento de software,
dotaciones, exdmenes médicos y fumigacién entre otros.

Para este rubro se asignaron por recursos propios $7.097 millones correspondientes al 5,46% del
total del presupuesto; a junio 30 de la presente vigencia se han ejecutado $1.495,71 millones
correspondientes al 21,08% del total apropiado.

Transferencias Corrientes. A este rubro le fueron apropiados un total de $8.275,00 millones
correspondientes al 6,37% del total apropiado al FBSCGR, de los cuales $2.601 millones son
recursos nacién y $5.674 millones recursos propios; en el primer semestre se han ejecutado
$2.776,23, es decir, el 33,21,88% de ejecucién del rubro.

Por el rubro se cubren los pagos de las actividades del Plan de Bienestar de los Funcionarios de la
Contraloria General de la Republica, los pagos de incapacidades y las sentencias y conciliaciones.

Adquisicion de Activos Financieros. Esde resaltar laimportancia financiera de este rubro para
la entidad toda vez que es la fuente de recursos para otorgar los créditos que financian los gastos
de funcionamiento con recursos propios de la entidad.

En este rubro le fueron apropiados al Fondo por Recursos Propios la suma de $27.052 millones
correspondiente 20,83% de la apropiacidn total, de cuales se han comprometido recursos por
valor de $ 2.322,23 que representan el 8,58% de ejecucion.

Disminucion de Pasivos. Por este rubro se causan los pagos de las cesantias de los funcionarios
de la Contraloria General de la Republica, la apropiacion inicial es de $68.384 millones equivalente
al 52,66% del total de la apropiacion de gastos del Fondo, y a junio 30 presenta una ejecucion por
valor de $31.233,72 millones correspondiente al 45,67% de lo apropiado por este concepto.

Gastos por Tributos, Impuestos. El Fondo de Bienestar Social de la CGR presentd obligaciones
para ejecutar por este rubro, por concepto del impuesto predial de dos inmuebles donde funciona
el colegio y el centro médico; un vehiculo y un impuesto distrital de avisos, todos estos ya se
encuentran pagados por un valor total de $57,29 millones correspondiente al 99,7% de lo
apropiado.

Aportes al Fondo de Contingencias. En este rubro fueron asignados $25,85 millones por
recursos nacion, los cuales a la fecha no se han cancelado, debido a que este pago se realizard en
el segundo semestre del afio por instrucciones del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

e Ejecucion Rezago Presupuestal

Reserva y Cuentas por Pagar 2023. En cuanto a las reservas presupuestales establecidas por
valor de $2.653,95 millones se han ejecutado en la presente vigencia $2.531,42 millones
equivalentes al 95,38%. En lo referente a las cuentas por pagar constituidas por valor de $907,03
ya fueron pagadas en el 100%.
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Tabla 33. Ejecucion reserva presupuestal 2023

Adquisicion de Bienes y Servicios $ 551,07 $ 545,65
Servicios Médicos, Educativos, Recreativos, Yy

Culturales para Funcionarios de la CGR $57845 $ 467,28
Préstamos Directos Ley 106 De 1933 $6,21 $,27
Cesantias $ 1.518,22 $1.518,22

4.2 Contabilidad

Para el primer semestre de 2023 se han presentado informes a los organismos rectores
correspondientes al cuarto trimestre del afo 2022, al cierre de la vigencia 2022, preparacién y
presentacion informes correspondiente a primer trimestre vigencia 2023, generacion,
aprobaciény publicacién en pdgina web de estados financieros mensuales por los meses de enero
a mayo de 2023. Para el desarrollo de los informes y estados financieros mencionados se llevaron
a cabo las siguientes actividades:

La conciliacién con el drea de Tesoreria, la cual reposa en las conciliaciones bancarias y
que fueron objeto de ajuste contable, de los meses de enero a mayo de 2023;
comparacion de saldos de las cuentas de bancos en el aplicativo SIIF Il —Nacidn, asi como
conciliacién de los fondos de la Cuenta Unica Nacional a partir del extracto que allega la
Direccién General de Crédito Publico y Tesoro Nacional. Se encuentran en proceso de
conciliacién los bancos, la Cuenta Unica Nacional y el cierre de bancos a junio 2023.

El proceso de conciliacion de acuerdo con los cierres e informes emitidos por el area de
Cartera por los meses de diciembre 2022, cierre de vigencia y de enero a mayo del afio
2023 los cuales, se ajustaron mediante comprobantes manuales en el aplicativo SIIF Il
Nacién.

Fue llevado a cabo el proceso de contabilizacién en linea de 6.019 transacciones, 478
corresponden a la trazabilidad presupuestal y contable, y 5.541 son transacciones
registradas presupuestalmente que afectan la contabilidad durante los meses de enero
a junio de 2023. De la misma manera, se envid informacion por trazabilidades no
presupuestales y ajustes a través del sistema nacional SIIF — Il Nacién, de acuerdo con lo
preceptuado en el Nuevo Marco Normativo Contable expedido por la Contaduria General
de la Nacién, y por instructivos emitidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Se realizaron las actualizaciones contables en cuanto a depreciaciones y amortizaciones,
provisiones y demas ajustes mediante comprobantes manuales cargados al sistema SIIF
Il Nacidn, con base en la formacidn remitida por las areas de Recursos Fisicos, Talento
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Humano y Juridica, hasta el mes de mayo de la actual vigencia; se encuentra en proceso

lo correspondiente al mes de junio.

e Asimismo, en el drea contable se liquidaron y presentaron las declaraciones de impuestos
con corte a abril de 2023 e informacidn exdgena a la DIAN, se encuentra en proceso de
preparacion y revision de la informacion Distrital a presentar a la Secretaria de Hacienda

de Bogota.

e Con el fin de fortalecer los controles fueron elaboradas listas de chequeo que permiten
verificar los documentos soportes de la trazabilidad contable — presupuestal de todas las
transacciones, haciendo seguimiento mediante muestreo y de igual forma, verificando la
entrega oportuna de la informacion de cada area.

4.3 Tesoreria

El drea de Tesoreria, adelanta uno de los procesos basicos de apoyo que hace parte de la gestion
financiera, utilizando como herramienta el Sistema Integrado de Informacion Financiera (SIIF
Nacidn), coordina, integra, centraliza y estandariza la gestion financiera a través del registro de
los ingresos, mediante la debida conciliacién con las dreas de cartera colegio, centro médico,
entre otras, para la identificacién y clasificacion de recaudos percibidos por el desarrollo del

objeto social.

De otra parte, también realiza el pago de todas las obligaciones de la entidad, mediante el
manejo del PAC (Programa Anual Mensualizado de Caja), con recursos nacidn y propios.

Ejecucion de Egresos. Los egresos corresponden a los pagos efectuados por la entidad durante
este primer semestre de la vigencia 2023, en el desarrollo de sus actividades misionales, entre
ellas los tramites por concepto de cesantias, créditos, gastos de personal, proveedores,
contratistas, apoyos educativos, servicios publicos, impuestos y cajas menores, entre otros.

Tabla 34. Ejecucion de Egresos acumulados al 30 de junio 2023 (millones de pesos).

Posicion PAC

Gastos de Personal
Gastos Generales

Transferencias Corrientes y Gastos
de Comercializacién

Deuda Interna

Total

Posiciéon PAC VALOR
Gastos de Personal 0,00
Gastos Generales 453,69
Transferencias 1.910,83
Corrientes y de Capital
Gastos de 2.134.23
Comercializacion y
Produccion
Total $ 4.498,75

Del presupuesto asignado para la vigencia 2023, por valor de $129.864,83 millones se
realizaron pagos por $42.264,48 millones que corresponde al 32.54% de lo asighado, asi:
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Tabla 35. Detalle pagos por rubros - | semestre de 2023

Cesantias 31.203,96 82,63 Gastos generales 453,69 10,08

Apoyos educativos y
Gastos de personal 6.505,79 17,23  programa 1.910,83 42,47
discapacidad

Gastos generales )} .
Préstamos Directos

(Impuestos) 55,98 0,15 2.134,23 47,44
Total - Recursos 5, Joc 03 100,00  'otl-Recursos 1, o875 100,00
Nacion Propios

*En el mes de junio no hubo ejecucién por concepto de préstamos directos

Certificaciones. La expedicion de certificaciones relacionada con pagos o recaudos fue de
2.524 en los meses comprendidos de enero a junio de la presente vigencia, desagregada de la
siguiente manera:

Tabla 36. Certificaciones de pagos expedidas - | semestre de 2023.

Pago de Cesantias 1.451
Pago de Apoyos Educativos 738
Pago de Programa Discapacidad 228
Recaudo Multas 107

TOTAL 2.524

4.4 Gestion Administrativa de Recursos Fisicos

La gestiéon administrativa de los recursos comprende la organizaciéon y mantenimiento de la
infraestructura fisica, el control de bienes y la gestién documental.

e Almacén e Inventarios

Como parte del control de los inventarios fueron verificados los saldos contables del aplicativo
del sistema Integrado de Informacién Financiera - SIIF con los saldos de la base de datos de
inventarios, obteniendo como resultado que el saldo de bienes en bodega a corte 31 de
diciembre de 2022 disminuyd en el 97%, por valor $212,023 millones esto obedecio a las salidas
de servicio realizadas en el mes de enero de los corrientes.

A su vez, se llevd a cabo el inventario parcial y paqueteo de puestos de trabajo de las 3 sedes de
la entidad enviando los respectivos soportes por medio de los correos electrdnicos, y se brindd
acompafiamiento al proceso de bajas de los elementos de oficina de la sede centro médico y
apoyamos el registro de la facturacion de los servicios del Colegio y Centro Médico.
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e Archivo y Gestion Documental

La gestidn documental del primer semestre del 2023 fue actualizada de acuerdo con la planeacién
estratégica, en esa medida, el Plan Institucional de Archivo — PINAR se alineé a los objetivos y
metas estratégicas para la vigencia 2023

De acuerdo con la implementacion y el seguimiento al PINAR se avanzd en las siguientes
actividades:

e Socializacién de la Politica de Gestidon Documental la cual fue aprobada en la sesién del 19
de diciembre de 2022, con lo que se cumple con el 100% en el 1er aspecto critico del PINAR.

e Asesoria en procesos de clasificacién, organizacion documental diligenciamiento de
formatos a los grupos de trabajo de la sede administrativa.

e (Capacitacién a 90 servidores de las tres sedes en los temas del manual de archivo,
formatos, deberes y responsabilidades como servidores publicos frente a |la
documentacioén a cargo.

e La descripcion de 8.972 registros en el Formato Unico de Informacién Documental - FUID
del depdsito del archivo central, lo cual representa un avance del 74.13 % del 100% de los
registros programados.

e Atencion de 88 consultas en la sede principal y el Colegio, solicitadas por las diferentes
areas, en la mayoria de los casos las consultas requirieron ser escaneadas.

e C(lasificaciéon de 1.878 expedientes para proceso de eliminacién, se continla trabajando en
la clasificaciéon de informacion principalmente de la serie de Créditos, proceso de avance
gue fue informado a los integrantes del comité de archivo.

De otro lado, con el propdsito de incentivar la austeridad y racionalizacidon del gasto conforme los
lineamientos estatales, se realizé una campafia para el ahorro del consumo de energia y agua.

4.5 Contratacion

En el marco de la gestién contractual durante el primer semestre de la vigencia 2023 fueron
publicadas las actualizaciones del Plan Anual de Adquisiciones - PAA en el Sistema Electrénico de
Contratacién Publica SECOP I, a la vez que se ejecutaron los diferentes procesos de contratacion
programados en el PAA, en linea y tiempo real garantizando la transparencia institucional. En total
se suscribieron 46 contratos en sus diferentes modalidades, incluyendo Acuerdo Marco de Precios.

Tabla 37. Contratos suscritos - | semestre de 2023.

I Contratacion directa 34
I Acuerdo marco por tienda virtual 4
I Invitacidn publica

| Seleccién abreviada menor cuantia 1
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Seleccién abreviada subasta inversa
Total 46

Continuando con las actividades contractuales se adelantd la liquidacion de los contratos
terminados, dentro de los términos legales previstos y/o acordados para este fin y priorizando
aquellos en los que la falta de liquidacidén pueda constituirse como fuente de riesgo legal para la
entidad.

4.6 Talento Humano

En este apartado se describen los detalles de las actividades ejecutadas en el proceso de ingreso,
desarrollo de los servidores publicos y del clima organizacional.

¢ Proceso de ingreso

Tabla 38. Actividades realizadas para el proceso de ingreso - | semestre de 2023.

1 Verificacion de requisitos experiencia y formacion 21 21
2 Entrevistas de seleccién 22 22
3 Informes de entrevistas de seleccién elaborados 22 22
4 Generacidn piezas de presentacidn para remision via 8 8

correo electrénico

¢ Proceso de Desarrollo

Tabla 39. Actividades realizadas para Induccion especifica al cargo - | semestre de 2023

1 Fomento induccion especifica al cargo 26 23

2 Seguimiento desarrollo del cronograma de induccion 24 16
especifica al cargo por parte de grupos

3 Reunion de acompafiamiento/seguimiento al proceso 33 33

de adaptacion del servidor

e Gestidn del Clima Organizacional Factores Psicosociales

Tabla 40. Actividades clima organizacional factores psicosociales - | semestre de 2023.

Induccién nuevos servidores — componente convivencia laboral 6

CARRERA 69 # 44-35Piso 4

PBX. 6013779877~ 6013532760 00
fondobienestar@fbscgr.gov.co . . @Fondo_ce_Bienestar_CGR
Bogotd, Colombia iBienestar con calidad y oportunidad!

www.fbscgr.gov.co



A

£

Fondo de _
Bienestar Social

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Socializacion ajustes procedimiento induccidn — reinduccion general e
induccién especifica al cargo

Taller trabajo en equipo y servicio 108

Taller conversaciones de liderazgo 21

e Plan Institucional de Capacitacion.
Por el Plan Institucional de Capacitacién se llevaron a cabo, en el primer semestre, 15
capacitaciones con 390 funcionarios participantes; los principales temas se relacionan con los

deberes, derechos y prohibiciones de los servidores publicos, gestion documental y archivo.

e Plan de Bienestar e Incentivos.

Tabla 41. Actividades de bienestar e incentivos - | semestre de 2023 (millones de pesos)

1 Dia del Docente Colegio 48 $9,12
2 Dia de la Salud Personal Centro Médico 18 $3,83
3 Dia de la Familia Toda la planta de personal 158 $12,02
4 Dia del Servidor

Publico Toda la planta de personal 158 $12,02

e Otras Actividades de Talento Humano

Incapacidades. De enero a junio del 2023 se gestioné recuperacion de cartera de incapacidades
por valor de $44.7 millones, el valor de cartera por incapacidades alcanza un total de $241,7
millones.

Verificacion de la Capacidad de Descuento. Dentro de las labores de apoyo al Grupo de
Crédito y Cartera se verificd la capacidad de descuento por ndmina de aproximadamente 136
funcionarios que aspiraron a las diferentes lineas de crédito.

Movimientos de Personal. Los retiros de personal por renuncia o pensién presentados en el
semestre fueron de 9 cargos, mientras que la provisién de empleos ascendié a 23 cargos con
ocasion de la ampliacién de la planta.

e Salud y Seguridad en el Trabajo

Con el objeto de adelantar los exdmenes de ingreso y retiro se celebro el contrato 008-2023 con
la IPS Medical Protection. A la fecha se realizaron los siguientes examenes: 14 examenes
ocupacionales de ingreso, 4 examenes de egreso y 8 Exdmenes ocupacionales post incapacidad —
reintegro.
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En atencidn a la emergencia sanitaria generada por la enfermedad Covid-19, se mantuvieron las
medidas de bioseguridad para prevenir y mitigar los contagios en funcionarios y contratistas. Asi
mismo se actualizaron los protocolos de bioseguridad establecidos y se continué con el suministro
de tapabocas a los funcionarios de las tres sedes.

De otra parte, fue actualizada la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y se divulgé al personal
por medio del darea de comunicaciones; también, se realizaron jornadas de pausas activas en
modalidad presencial para los funcionarios y contratistas que ejecutan sus funciones en las
diferentes sedes.

Tabla 42. Capacitaciones Seguridad y Salud en el Trabajo - | semestre de 2023 (millones de pesos)

Nombre de la capacitacion Encargado / Responsable Modalidad
Curso virtual en SG- Seguridad y Salud en el Curso virtual /ARL Colmena Virtual
Trabajo
Induccién talento humano /| David Melo — Fredy Posada Presencial
SG — Seguridad y Salud en el Trabajo
Funciones y responsabilidades del comité de Johann Salazar Presencial
convivencia laboral
Fundamento legal comité de convivencia ARL Colmena Presencial
laboral
Prevencidn riesgo bioldgico ARL Colmena Presencial
Prevencién de lesiones deportivas ARL Colmena Presencial
Habilidades de comunicacion y resolucion de ARL Colmena Presencial
conflictos
Primeros auxilios y uso de desfibriladores CGR Dk
externos automaticos
Investigacidn de accidentes de trabajo ARL Colmena Presencial
Manejo de estrés ARL Colmena Presencial
Funciones y generalidades del COPASST ARL Colmena Presencial

Ademas, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

% Inducciones al personal que ingresé por primera vez y antiguo que conté con nuevo

nombramiento.

+ Actualizaciéon de la matriz legal y la matriz de identificacion y valoracién de riesgos y

peligros.

+ El andlisis de psicogestion para el Sistema de Vigilancia Epidemioldgica — SVE, Riesgo
psicosocial y seguimientos ocupacionales a los funcionarios priorizados por el SVE Riesgo

osteomuscular.

# Se coordind con el corredor de seguros de la entidad la aplicacion de la Bateria de Riesgo
Psicosocial para desarrollarse durante los meses de junio y julio.
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4 Inicio al proceso de suministro de dotacidn mediante la suscripcién y ejecucién del

contrato 027.

Indicador General de Ausentismo. El indicador de ausentismo para el primer semestre de 2023,
fue de 4,31%. De este ausentismo, el 3,57% corresponde a incapacidades médicas siendo este el
porcentaje mas alto.

Grdfica 4. Indicador de Ausentismo General | semestre de 2023
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4.7 Gestion Juridica

El Fondo de Bienestar Social de la CGR en el primer semestre del afio realizd permanente
seguimiento a los treinta y seis (36) procesos civiles y dieciséis (16) procesos administrativos.

Tabla 43. Procesos juridicos vigentes - | semestre de 2023

Ejecutivos 33 \
Controversias Contractuales 2
Reparacién Directa 1
Demandado Acciones de Nulidad y Restablecimiento 16
Total 52

En el ejercicio de la funcién de cobro se realizaron nueve (9) acuerdos de pago, evitando con esto
el inicio de procesos judiciales para la recuperacion de la cartera; asi mismo, es importante resaltar
que a la fecha ya se terminaron tres (3) de ellos, por pago total de la obligacidn.

Aunado a lo anterior se debe mencionar que con relaciéon a la cartera del colegio se suscribieron
cinco (5) acuerdos de pago persuasivos, con el fin de recuperar cartera y evitar procesos judiciales,
que generan desgaste administrativo.

Defensa Judicial en Acciones de Tutela. En este mismo periodo se llevé a cabo la defensa
judicial en cinco (5) acciones de tutela presentadas en contra del Fondo de Bienestar Social de la
Contraloria General de la Republica, de las cuales dos (2) han sido decididas a favor de la entidad
por carencia material de objeto; una (1) fue declarada improcedente, una (1) en la cual se ordend
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ala CGR dar tramite inmediato al pago de cesantias del tutelante y una (1) no advierte vulneracion
de derechos por parte de la entidad.

Acompaiamiento Juridico. Se brindé acompafiamiento juridico a las areas en respuestas de
derechos de peticion, asi: Contratacion y Gerencias Departamentales (4), Atencidn al Usuario (2),
Colegio Derecho de Peticion y Tutelas (3), area de Bienestar (10), Crédito y Cartera (30),
Contabilidad (1), Tesoreria (1), Gerencias Departamentales (2), Cesantias (6), Talento Humano
(10), entre Otros. Ademas, fueron emitidos seis (6) conceptos juridicos
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El seguimiento y evaluacién independiente del Control Interno dio inicio mediante la ejecucidn del
Programa Anual de Auditorias aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno mediante acta No. 07 de 2022, realizando sus actividades de evaluacion, seguimiento y
asesoria de forma objetiva e independiente, contribuyendo con el mejoramiento continuo de la
entidad; de igual forma, se realizaron actividades lideradas por la asesora de Control Interno
alineadas con los roles de liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevencidn, relacién con entes
externos de control, evaluacién de la gestién del riesgo y evaluacién y seguimiento.

A continuacidn, se relacionan las auditorias ejecutadas en el primer semestre del afio:

Tabla 44. Auditorias realizadas - | semestre de 2023.

08/02/2023 Apertura de auditoria a Recursos Fisicos — Inventarios.
17/04/2023  Apertura de auditoria al Grupo de Atencion al Usuario.

26/04/2023 Informe preliminar de auditoria interna al proceso de Inventarios, perteneciente a
Recursos Fisicos y Financieros.

05/06/2023 Informe de Auditoria Interna al proceso de Inventarios, perteneciente a Recursos Fisicos
y Financieros.

16/06/2023 Informe preliminar de auditoria Interna realizada al proceso de Atencidon al Usuario y

Enlace con Grupos de Interés.

Con el propdsito de determinar la ejecucidn de los procesos de la entidad se llevaron a cabo veinte
(20) seguimientos en el primer semestre del 2023 como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 45. Seguimientos - Control Interno - | semestre de 2023.

02/01/2023 = Seguimiento al estado de la informacion registrada en SIGEP I, procesos de seleccidn
de personal y provision transitoria de empleos de carrera administrativa (encargos y
nombramientos provisionales) del FBSCGR del 1 enero al 23 de diciembre de 2022.

12/01/2023 Informe de seguimiento al reporte de acreencias a favor del Fondo de Bienestar Social
de la CGR con corte a 30 de noviembre de 2022

27/01/2023 Informe de evaluacién de la gestion por dependencias - Plan de Accién del FBSCGR de
la vigencia 2022

30/01/2023 | Informe de Seguimiento a PQRSD segundo semestre de 2022 y datos consolidados.
31/01/2023 Informe de evaluacion independiente al sistema de control segundo semestre 2022.

01/02/2023 | Seguimiento Gestion de Riesgos - Corte 31/12/2022.

03/02/2023 ' Informe Seguimiento Plan Anticorrupcidn y Atencidn al Ciudadano - Corte 31/12/2022

28/02/2023 | Seguimiento a la publicacidn de informacion en la vigencia 2023, de acuerdo con la
Ley 1474 de 2011.
01/03/2023  Informe de evaluacion al sistema de control interno contable de la vigencia 2022.
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01/03/2023 | Remisién Informe de evaluacion al sistema de control interno contable vigencia 2022.
Registro Alfanet 232001972 del 1 marzo de 2023

28/03/2023 Informacién litigiosa segundo semestre 2022, registrada en Ekogui de Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado

28/03/2023 | Informe de seguimiento verificacion del cumplimiento de las normas de derecho de
autor sobre software y hardware de la vigencia 2022

31/03/2023 Seguimiento a la aplicacién de medidas de austeridad en el gasto publico cuarto
trimestre de 2022 frente al mismo periodo 2021.

31/03/2023 @ Seguimiento al estado de la informacién registrada en SIGEP Il, procesos de seleccion
de personal y provision transitoria de empleos de carrera administrativa del FBSCGR
del 1 enero al 23 de diciembre de 2022.

02/05/2023 = Seguimiento a la contratacidon y publicacion contractual en el sistema electrénico
SECORP I

02/05/2023 | Seguimiento comparativo de la aplicacién de medidas de austeridad en el gasto
publico primer trimestre de 2023 frente al mismo periodo 2022.

29/05/2023 Informe de seguimiento al arqueo y ejecucién de la caja menor de la Direccion de
Gestion Corporativa.

29/05/2023 | Informe de seguimiento al arqueo y ejecucidn de la caja menor del Colegio para Hijos
de Empleados de la CGR.

29/05/2023 Informe arqueo y seguimiento a la ejecucion de caja menor, Centro Médico del
FBSCGR

15/06/2023 | Seguimiento al reporte de acreencias en el CHIP del FBS CGR a mayo 31

Planes de Mejoramiento. Para garantizar la efectividad de las acciones de mejoramiento que
resultan de las observaciones de la Auditoria general de la Republica se realizd seguimiento al Plan
de mejoramiento con corte al 31 de enero del 2023.

De igual forma, se realizd revision, acompafamiento y aprobacién de los siguientes planes de
mejoramiento resultado de auditorias y seguimientos internos en la vigencia 2022.

#* Planes de mejoramiento resultado de auditoria al Colegio para Hijos de los Funcionarios
de la CGR y proceso de recreacion cultura y deporte.

Plan de mejoramiento originado por seguimiento a la publicacidon contractual SECOP II.
Planes de mejoramiento originados de la auditoria a recursos fisicos y financieros
(contabilidad, presupuesto, tesoreria y bienes).

Planes de mejoramiento originados del seguimiento realizado a la ejecucion y cierre de las
cajas menores (administrativa, centro médico y colegio).

Plan de mejoramiento originado por la auditoria al proceso de planeacién.

Plan de mejoramiento originado de la auditoria realizada al proceso de inventarios

=+ O+

Medicion desempeiio Institucional FURAG 2022. En el mes de junio de la presente anualidad
el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica dio a conocer el calendario para la medicidn
del desempenio institucional vigencia 2022; con el fin de realizar de manera oportuna cada una de
las actividades, se establecié un cronograma interno, y la socializacion de la asignacion de
preguntas de acuerdo con la competencia de cada una de las areas, para la iniciacidn del tramite
correspondiente.
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