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GERENCIA 1000

(Controles)

auditor, para corroborar el
informe en el marco de la

PLAN No. Descripcion Accion Proceso Responsable Observacion
Avance
La accion esta presente.
Posibilidad de afectacién reputacional | Control Direccionamiento Se evidencia el cumplimiento de la accion.
Mapa de por sanciones disciplinarias debido a la | El gerente lleva a cabo | Estratégico y Para la verificacion se ubico el archivo dentro
Riesgos - modificacién u omisién de informacién | revision final a los | Planeacién de la carpeta 210 Informes y Planes Asesores.
Corrupcion en los informes de  gestion | informes  consolidados,
(Controles) 2-2C | institucionales para beneficio propioode | en caso de encontrar Gerencia -
terceros. inconsistencias los Asesor de
devuelve para realizar las Gerencia
correcciones.
INFORME Y PLANES ASESORES 210
Mapa de Posibilidad de pérdida reputacional por | La gerente y los directores
Riesgos - baja ejecucién de recursos, planes, | realizan reuniones Revisado el consolidado de las Actividades a
Corrupcion programas y proyectos debido al | periddicas de cargo del Asesor de Gerencia, se registra el
(Controles) incumplimiento de las metas | autoevaluacion a los | Direccionamiento soporte MR_G_ 2024 3-2cSp; sin embargo, en
3-2C | propuestas. planes, donde se | Estratégico y | Gerencia - | el Drive no se evidencia el documento.
determinan las acciones y | Planeacion Asesor de
medidas a tomar sobre las Gerencia
desviaciones que se
puedan presentar para el
cumplimiento de las metas
establecidas.
CONTROL INTERNO 1010
PLAN No. Descripcion Accion Proceso Responsable Observacion
Avance
El Asesor del Grupo de :
Posibilidad de afectacion reputacional | control interno de Gestion | Control y Evaluaciéon | Grupo de | La accion esta presente.
por sanciones disciplinarias,debido ala | o quien haga sus veces | de la Gestion Control Interno | Se evidencia el cumplimiento de la accién.
omisién de hallazgos u observaciones | realiza la validacion de los de Gestion -
Mapa de en los informes de auditoria y | hallazgos u Asesor
Riesgos - seguimientos de ley en beneficio propio | observaciones
Gestién 1-1C | o de un tercero. identificados por el equipo
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realidad del proceso
auditado. Evidenciandose
mediante acta de reunion.

ASUNTOS JURIDICOS 1020

(Controles)

liquidacion y se solicita
cada dos meses el estado
del tramite de liquidacién
del pago, reiterando los
términos establecidos en el
fallo.

PLAN No. Descripcion Accion Proceso Responsable Observacion
Avance
Mapa de Control 1
Riesgos - Posibilidad de pérdida econémica por | El Profesional | Gestion Juridica Grupo de
Gestion procesos judiciales fallados en contra, | Especializado grado Asuntos
(Controles) debido a la extemporaneidad en la | 2lefectua seguimiento Juridicos - | La accion esta presente.
contestacion y/o acatamiento de los | mensual a los procesos Profesional Se evidencia el cumplimiento de la accién.
requerimientos y/o fallos presentados que son asignados a los Especializado
apoderados mediante el Grado 21
4-1C registro de actuaciones
procesales de acuerdo con
los reportes del estado de
los procesos y las
evidencias de las
actuaciones.
Posibilidad de afectacion econémica | Control 2 La accion esta presente.
por el incremento del valor que se debe | Cuando se presenta una Se evidencia el cumplimiento de la accion.
pagar por concepto de sentencias | sentencia en contra del | Grupo de Asuntos | Grupo de
ejecutoriadas y conciliaciones debido a | Fondo de Bienestar Social | Juridicos Asuntos
la ejecucion inoportuna de los procesos | de la CGR, el Profesional Juridicos -
de pago de las obligaciones y | especializado grado 21 del Profesional
cumplimiento de sentencias. Grupo de Asuntos Especializado
Mapa de 41-1C Juridicos o quien haga sus Grado 21
Riesgos - veces, realiza el traslado al
Gestion area encargada de la
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Mapa de
Riesgos -
Gestion
(Controles)

42-1C

Posibilidad de afectacion econémica y
reputacional por condenas en litigios
gue deberian haber sido favorables a la
entidad debido a la inapropiada
vigilancia judicial de los procesos

Control 3

El técnico administrativo
grado 18 realiza
seguimientosemanal a los
procesos civiles y
administrativos. En caso
de presentarse un Auto, se
informa mediante correo

electronico al abogado
apoderado para tramite
administrativo. Del

seguimiento, se genera un
reporte mensual sobre la
revision realizada.

GestiénJuridica

Grupo
Asuntos
Juridicos
Profesional
Especializado
Grado 21

de

La accion esta presente.

Se evidencia el cumplimiento de la accion.

ATENCION AL USUARIO 1030

PLAN No. Descripcion Accion Proceso Responsable Observacién
Avance
CARRERA 69 # 44-35 Piso 4
PBX 60]3779877‘ 60]3532760 (@Fondo_de_Bienestar _Ct

fondobienestar@fbscgr.gov.co

Bogotd, Colombia

iBienestar con calidad y oportunidad!

www floscgr.gov.co




+©

Fondo de _
Bienestar Social

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Mapa de
Riesgos -
Gestion
(Controles)

Posibilidad de afectacion econémica y
reputacional por sancién disciplinaria
debido a la inexactitud en la

Control 1
El técnico administrativo
del Grupo de Atencion al

No se esté cumpliendo con lo dispuesto en el
control, toda vez que la verificacion de los
registros de ingreso en el aplicativo debe

reporte sobre las
novedades presentadas
para los ajustes a los que
haya lugar. Cuando exista
dificultades para la revision
en dias especificos, los
profesionales de atencion
al usuario apoyaran esta
labor, previa solicitud de
los técnicos.

informacion registrada en el aplicativo | Usuario verifica Grupo de | hacerse diariamente y revisado el soporte
de gestién documental. diariamente que los | Direccionamiento Atencién al | MR_G_Control 2024 5-2C Sp se evidencio
5-1C registros de ingreso en el | Estratégico Usuario y EGI - | que la verificacion se esta haciendo casi tres
aplicativo cumplan con los | Planeacion Profesional meses después.
parametros establecidos. Especializado
Si no cumplen, se procede Grado 19.
con el ajuste. Cuando no
se encuentren las
imagenes se devuelve el
registro al funcionario
responsable para que
proceda a subirla al
aplicativo.
Posibilidad de afectacién econémica 'y | Control 4 No se esta cumpliendo con lo dispuesto en el
Mapa de reputacional por sancién disciplinaria | Los Técnicos | Direccionamiento Grupo de | control, toda vez que en la verificacion del
Riesgos - debido a la inexactitud en la | Administrativos realizan | Estratégico Atencién al | soporte no se evidencia la rotacion del
Gestion informacion registrada en el aplicativo | rotacion para verificar los | Planeacion Usuario y EGI — | personal para la verificacion de los registros
(Controles) de gestién documental. registros de radicacion Profesional ni con el cumplimiento diario para realizarlo.
mediante un control diario Especializado
de lo ejecutado por su Grado 19
compafiero, de lo cual se
5-2C deja constancia en un
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Posibilidad de afectacién reputacional

Control 4

No se evidencia el cumpliendo de esta

al tramite de las PQRDS,
cuando se identifica que no
cumple con lo solicitado,
previo al cumplimiento del
término estipulado por la
ley para el tramite
oportuno. So pena de dar
traslado a la Oficina de
Control Disciplinario. Se
deja constancia del
seguimiento en un reporte
trimestral.

por incumplimiento de términos de Ley | El técnico administrativo | Gestién de Atencion | Grupo de | accion, el soporte no evidencia las alarmas
45-1C | para dar respuesta de fondo a las | realiza seguimiento a las | al Usuario Atencién al | que se deben realizar con un término de
Mapa de peticiones, debido a la demora por | PQRSD, requiriendo al Usuario y EGI - | cinco dias al vencimiento de las PQRS.
Riesgos - parte de los grupos o areas de trabajo | responsable de la Profesional
Gestion respuesta dentro de los Especializado
(Controles) cinco (5) dias previo al Grado 19
vencimiento.
Posibilidad de afectacién reputacional Se esta cumpliendo con la accién, se
por incumplimiento de términos de Ley | Control 4 evidencia la remision a la Oficina de asuntos
Mapa de para dar respuesta de fondo a las | Dar traslado a la oficina de | Gestién de Atencion | Grupo de | disciplinarios de las PQRS que no cumplen
Riesgos - 45-1A | peticiones, debido a la demora por | asuntos disciplinarios la | al Usuario Atencién al | con los términos de ley.
Gestion parte de los grupos o areas de trabajo | relacién de PQRDS que no Usuario y EGI -
(Controles) cumplen los términos de Profesional
ley. Especializado
Grado 19
Posibilidad de afectacion reputacional | Control 4 Grupo de | No se evidencia el cumpliendo de esta
por incumplimiento de términos de Ley | El técnico administrativo Atencion al | accion, el soporte no evidencia el
Mapa de para dar respuesta de fondo a las | requiere a los funcionarios | Gestién de Atencién | Usuario y EGI - | requerimiento a los funcionarios respecto a la
Riesgos - peticiones, debido a la demora por | responsables para dar las | al Usuario Profesional respuesta a la PQRS, cumpla de manera
Gestion 46-1C | parte de los grupos o areas de trabajo | respuestas de manera Especializado clara, precisa y congruente con la peticion.
(Controles) clara, precisa y congruente Grado 19

INFORMES Y PLANES TICS 1040

No se registra incluidos riesgos relacionados con el grupo o area TICS, lo cual se recomienda verificar, ya que se pueden incluir riegos asociados con las tecnologias.
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OFICINA DE REANEASSIONSEPOOINARIOS 1100
PLAN No. Accion Proceso Responsable Observacion
IAvance
Posibilidad de afectacion reputacional por{Control 1 La accion esta presente.
| Se evidencia el cumplimiento de la accion.
Oficina Asuntos
Disciplinarios 4
Qffeinade  Oficifdg]
Mapa de| 12~1Cadministrativos  interlocutorios  y  defifsdmagioneldeclagrgiredsDireccionamiento Blatzacsn .
Riesgos sustanciacion  dentro  del  procesogeatraiohRsenteminogupataEstratégico y Planeacion (Jefe De  Oficing
Gestion disciplinario. eirtupi@RgyesIpLlestahsE Grado 19
gl abimdoyrpeeseripelisiado
de— presupuesto  segun
Posibilidad de afectacion reputacional por€¥Feepppda.  Si - se
sanciones de los entes de control a causaleNCligBtrae  |@ifarRsiRs de Oficina  Asuntos
del manejo inadecuado o manipulacién stenciapisapmeAat Disciplinarios -
ndebida de informacién en los procesosf }maalqma(%@uﬁ@]@ |8icontrol Disciplinario Jefe de Oficind
18-1Cisciplinarios para favorecimiento delid@tNa8¥3ustanciacion de Grado 19
ntereses personales o de terceros cada proceso disciplinario
Posibilidad de pérdida reputacional porlControl 2
Pajsibiliias idiTe clstiorerelSRacioplangssEl profesional y el técnicq Oficina delLa accion esta presente.
f8A®@sSde Jbs @ieawsontebideausdlide farefigina de PlaneacionDireccionamiento Planeacion 4Se evidencia el cumplimiento de la accion.
U Bllienitde desdeciasmEpRugsiaononselidamry  rerliaRad|Estratégico y Planeacion [Rsefesional Oficina|
Mapa de| ndebida de informacién en los procesos|tRPPEE deBidt ¥éasien el IRspagslizado
Riesgos 1 3-1Cdisciplinarios para favorecimiento delg8E¥AAER P I£AMRIGARTSIEEControl Disciplinario Giasiplidrios
Gestion 18-1Ajintereses personales o de terceros. [mEgitRnes deoacussegdoles
panRees @strbieridag.por 13
entidad, resalfando  las|
novedades o menores
ejecuciones  segun o
programado e informa a la
gerencia para que se tomen
las medidas pertinentes.
CARRERA 69 # 44-35 Piso 4
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SUBDIRECCION BIENESTAR, CALIDAD Y VIDA 2100

para favorecimiento propio o de un
tercero.

Deporte

PLAN No. Descripcion Accion Proceso Responsable Observacion
Avance
Posibilidad de afeccién reputacional porlEl personal que presencial
actos o hechos inadecuados de losjun comportamiento|
usuarios en los servicios de Recreacion,inadecuado del usuario
cultura y deporte, por el no cumplimientoPrograma de Vacaciones| A la fecha de cierre del presente informe no se
de los reglamentos internos de los|Recreativas interviene para evidencia soporte como quiera que para el
Mapa de| 12-2Cjprogramas. normalizar la situacion | primer trimestre no se realizaron vacaciones|
Riesgos - genera un informe porBienestar, Recreacion yGrupo defrecreativas
Gestion escrito e incluye laDeporte Bienestar,
(Controles) evidencia recaudada. El Recreacion yl
Director operativo o quien Deporte
este designe socializa 14
situacion con el padre del
menor; dejando constancial
por escrito. Si se vuelve a
presentar la situacion, se
hara efectiva la clausula de
permanencia.
Mapa de| Posibilidad de afeccién reputacional porjLa Direccion de Desarrollo y|
Riesgos - 13-1Cjsanciones disciplinarias debido a laBienestar publica losBienestar, Recreacion yGrupo delLa acci6on esta presente. Se evidencia el
Gestion omisién de los requisitos o por darfrequisitos para acceder alDeporte Bienestar, cumplimiento de la accién
(Controles) prioridad a usuarios, en los programas deflos programas de Bienestar, Recreacion V|
Bienestar, Recreacion, Cultura y DeportelRecreaciéon,  Cultura | Deporte
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ISUBDIRECCION BIENESTAR, RECREACION, CULTURA Y DEPORTE 2110

PLAN No. Descripcion Accion Proceso Responsable Observacion
Avance

Mapa de|

Riesgos E 12-1C] Control 1 Grupo  Bienestar,

Gestion Posibilidad de afectacion reputacional porlLa Direccion de Desarrollo yBienestar,  Recreacion,[Recreacion, Culturad

(Controles) actos o hechos inadecuados de losBienestar tieneCultura y Deporte ly Deporte -A la fecha de cierre del presente informe no se
usuarios en los servicios de Recreacion,parametrizado en el Profesional evidencia soporte, como quiera que para el
cultura y deporte, por el no cumplimientoformulario de inscripcion del Especializado primer trimestre no se realizaron vacaciones
de los reglamentos internos de losjprograma de Vacaciones| Grado 21 recreativas
programas. Recreativas una casilla de|

diligenciamiento obligatorio
en el que el funcionario
beneficiario se compromete|
a cumplir con el reglamento
del programa. Igualmente,
los profesionales del Grupo
de Bienestar, recreacion,
cultura y deporte socializan
el reglamento antes de dal
inicio a las actividades de
las vacaciones recreativas.

Posibilidad de afectacion reputacional por(Control 2
actos o hechos inadecuados de los[El profesional universitariol
usuarios en los servicios de Recreacion,del centro de cuidadg

cultura y deporte, por el no cumplimientafinfantii “La Nana" que| La accion esta presente.
de los reglamentos internos de losrealiza la  inscripcion, Grupo  Bienestar,Se evidencia el cumplimiento de la acci6n
programas. \verifica la  firma del Recreacion, Cultura
documento "Aceptacion ly Deporte -
Reglamento" - establecidoBienestar, = Recreacion,[Profesional
por el FBSCGR en el que elCultura y Deporte Especializado
Mapa de| 12-3C funcionario beneficiario se Grado 21
Riesgos - compromete a cumplir con|
Gestion el reglamento del programa.
(Controles) Igualmente, log|
profesionales del Grupo de
Bienestar, recreacion,

cultura y deporte socializan
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el reglamento antes de da
inicio a las actividades.

Posibilidad de afectacién reputacional por(Control 3
actos o hechos inadecuados de los|El Funcionario responsablel
usuarios en los servicios de Recreacién,del programa o actividad

cultura y deporte, por el no cumplimientorealiza un informe en elBienestar, Recreacion, A la fecha de cierre del presente informe no se
de los reglamentos internos de loslevento que se evidencie unCultura'y Deporte Grupo  Bienestar,evidencia soporte, como quiera que para el
Mapa de| 12-4Cprogramas. incumplimiento al Recreacion, Culturajprimer trimestre no se realizaron actividades
Riesgos E reglamento y reporta al v Deporte g
Gestion profesional  especializado Profesional
(Controles) del Grupo de Bienestar, Especializado
recreacion, cultura V| Grado 21
deporte.

Posibilidad de afectacion reputacional porControl 4

actos o hechos inadecuados de loslEl profesional especializado|
usuarios en los servicios de Recreacion,de Recreacion, Cultura vy
cultura y deporte, por el no cumplimientoDeporte reporta al director|
de los reglamentos internos de losjoperativo y/o gerente yBienestar, Recreacién|Grupo Bienestar,A la fecha de cierre del presente informe no se

Mapa de| 12-5Cjprogramas. demas que corresponda,Culturay Deporte Recreacion, Culturaevidencia soporte, como quiera que para el
Riesgos E para tomar las acciones| ly Deporte -primer trimestre no se realizaron actividades
Gestion pertinentes y comunica de Profesional
(Controles) manera oficial al Especializado

beneficiario, cuando se Grado 21

presenta incumplimiento al
respectivo reglamento.

Posibilidad de afectacion reputacional por(Control 5
actos o hechos inadecuados de losEl Técnico Administrativo
usuarios en los servicios de Recreacion,del gimnasio que realiza la

cultura y deporte, por el no cumplimientajinscripcion, verifica la firma Grupo  Bienestar,
de los reglamentos internos de los/del documento "AceptacionBienestar,  Recreacion,Recreacion, Culturalla accion esta presente.
Mapa de| 12-6Cjprogramas. Reglamento"  establecidoCultura y Deporte Deporte -4Se evidencia el cumplimiento de la accién
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Riesgos .
Gestion
(Controles)

por el FBSCGR,
Igualmente, los|
profesionales del Grupo de
Bienestar, recreacion,
cultura y deporte socializan
el reglamento antes de dar|
inicio a las actividades.

Profesional
Especializado
Grado 21

Mapa de|
Riesgos -
Corrupcion

13-2C

Posibilidad de afectacién reputacional pori
sanciones disciplinarias debido a Ia|
omision de los requisitos o por dar
prioridad a usuarios en los programas de
Bienestar, Recreacion, Cultura y Deporte
para favorecimiento propio o de un
tercero.

Control 6

El Profesional grado 21 del
Grupo de Bienestar,
Recreacién,  Cultura |
Deporte verifica que
informacion registrada por|
el profesional asignado
cumpla con los requisitos|
establecidos para Ia|
participacion en las|
actividades o en los
programas. Se aprueban
para continuar con el
tramite o devuelven pard
subsanar. Se dejd
evidencia con los listados|
definitivos de  quienes
cumplen  requisitos  por|
actividades  programadas|
que lo requieran.

laBienestar,

A la fecha de cierre del presente informe no se
Recreaciéon,Grupo  Bienestar,levidencia soporte, como quiera que para el
Recreacion, Culturajprimer trimestre no se realizaron actividades

ly Deporte .
Profesional
Especializado
Grado 21

Cultura y Deporte

Mapa de|
Riesgos -
Fiscales
(Controles)

48-2C

Posibilidad de afectacion econdmica por
perdida de recursos contratados y ng
utilizados debido a la inasistencia de
usuarios a los programas de Bienestar,
Recreacion, Cultura y Deporte

Control 7

El Técnico Administrativol
del grupo recreacion cultura|
ly deporte, filtra la lista de
asistencia entregada por el
proveedor contratado 0
responsable de la actividad,
frente al listado de inscritos|
para determinar las|
inasistencias. Comg

Grupo  Bienestar A la fecha de cierre del presente informe no se|
Bienestar,  Recreacion,Recreacion, Culturaevidencia soporte, como quiera que para el
Cultura y Deporte ly Deporte -primer trimestre no se realizaron actividades
Profesional
Especializado
Grado 21

constancia, genera un
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reporte o listado que es|
remitido al (la) profesional
especializado (a) del grupo
Recreacién,  Cultura |
Deporte.
Posibilidad de afectacién econémica por(Control 8
Mapa del pe_r_dida de recursos contrat_ados y nolProponer un instructivo que _ ) _ . _
Riesgos | 48-1Aut|||za_dos debido a la |naS|ste_nC|a dedetalle el paso a paso paral y Grupo _’Blenestar,No se evidencia el soporte de Ia_ accion; sin
Fiscales usuarios a los programas de Bienestar,a recuperacion de recursosBienestar, ~ Recreacion,Recreacion, Culturaembargo, se encuentra en termino para el
Recreacion, Cultura 'y Deporte no utlizados en las|Culturay Deporte ly Deporte -lcargue de la evidencia.
(Controles) - . -
actividades de bienestar. Profesional
Especializado
Grado 21
Posibilidad de efectos dafiosos sobrelControl 9
bienes publicos por pérdida, deterioro,[El profesional especializado|
49-1Clextravio odel Grupo Recreacion, La accion esta presente.
Mapa de| hurto de bienes dados en custodia alCultura y Deporte procedeBienestar, Recreacion,Grupo Bienestar,Se evidencia el cumplimiento de la accién
Riesgos E causa del espacio inadecuado paracon las acciones definidas/Culturay Deporte Recreacion, Cultura|
Fiscales salvaguardarlos. por el Fondo de Bienestar ly Deporte -
(Controles) Social. Se deja constancia Profesional
en el informe de gestion Especializado
sobre las acciones| Grado 21
tomadas.
Posibilidad de efectos dafiosos sobrelControl 10 Grupo  Bienestar,No se evidencia el soporte de la accion; sin
bienes publicos por pérdida, deterioro,lLos profesionales yBienestar,  Recreacion,Recreacion, Culturagmbargo, se encuentra en termino para el
extravio o[Técnicos del grupo|Cultura y Deporte ly Deporte -lcargue de la evidencia.
Mapa de| . . = -
Riesgos | 49-2Churto de bienes dados en custodia arecreacion  cultura Profesional
Fiscales causa del espacio inadecuado paradeporte, V_EI_'Iflcal’l las| Especializado
salvaguardarlos. 6ptimas condiciones para la| Grado 21
(Controles)
entrega de elementos y su
devolucion. Como
constancia se deja registro
en un documento.
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SUBDIRECCION BIENESTAR, PLANES DE GERENCIAS DEPARTAMENTALES 2120

requerimientos y prepara el
reporte a la gerencia para la
decision de elaborar el plan
directamente por parte de I
entidad.

PLAN No. Descripcion Accion Proceso Respons Observacion
I: able
E L a r So ci a Pos_ibilidad de afecta_cién _reputacional por/Control 1 o La aC(_:ién e_sté presente. _
] . quejas de los funcionarios de la CGREI profesional especializado| Se evidencia el cumplimiento de la accion
© ERAL DE LA REPUBLICA4ehido a la baja ejecucion de los planesigrado 21 del Grupo de
de bienestar de las gerenciasSeguimiento y AtencionAtencion a Gerencias
9-1C|departamentales colegiadas. Gerencias Departamentales Grupo de
Departamentales identifical Seguimiento Vi
Mapa de| a las gerencias que no han IAtencién a
Riesgos — remitido las actividades del Gerencia
Gestion plan con los requerimientos Departamentales -
(Controles) 0 especificaciones técnicas| Profesional
v cotizaciones pard Especializado
elaboracion de los estudios| Grado 21
previos en las fechas
indicadas de acuerdo al
cronograma establecido |
envia correo reiterando |a|
remision de los mismos.
Posibilidad de afectacion reputacional por/Control 2
quejas de los funcionarios de la CGREI Profesional Grupo de
debido a la baja ejecucion de los planes|Especializado grado 21 delAtencion a GerenciasiSeguimiento ylLa accién esta presente.
de bienestar de las gerenciasjgerencias departamentalesDepartamentales IAtencién aSe evidencia el cumplimiento de la accién
Mapa de| 9-2C|departamentales colegiadas. proyecta para remision el Gerencia
Riesgos — oficio a los gerentes Departamentales -
Gestion departamentales con copia Profesional
(Controles) a los delegados reiterando| Especializado
la  remisibn de los Grado 21
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Posibilidad de afectacién reputacional por(Control 3
quejas de los funcionarios de la CGR|Programar una reunion|
debido a la baja ejecucion de los planesjanual con los gerentes ylAtencion a GerenciasGrupo delEl control esta presente. Se evidencia soportes
de bienestar de las gerenciasidelegados departamentalesDepartamentales Seguimiento yde la accion.
Mapa de| departamentales colegiadas. para dar a conocer las IAtencién a
Riesgos E 9-1A directrices de la Gerencia
Corrupcion construccién del plan asi Departamentales -
como los nombres de los| Profesional
funcionarios del Fondo de Especializado
Bienestar que van a brinda Grado 21
apoyo y orientacién de las|
actividades que se pueden
realizar.
Posibilidad de afectacion reputacional porControl 4
quejas de los funcionarios de la CGREI profesional especializado|
debido a la baja ejecucion de los planesjgrado 21 del Grupo de| Grupo de
de bienestar de las gerencias|Seguimiento y Atencion a Seguimiento yNo se evidencia el soporte de la accién; sin|
departamentales colegiadas. Gerencias IAtencion a Gerencias/Atencion aembargo, se encuentra en termino para el
Departamentales lleva aDepartamentales Gerencia cargue de la evidencia.
Mapa de| 10-1C] cabo el seguimiento a lag Departamentales -
Riesgos E fechas programadas en el Profesional
Corrupcion cronograma de los| Especializado
contratos y remite correo| Grado 21
electronico al contratistal
solicitando soporte de las|
actividades ejecutadas.
Posibilidad de pérdida economica porControl 5
Mapa de| 11-1Cconstituir vigencias expiradas debido a lalEl profesional especializadolAtencion a Gerencias|Grupo de|
Riesgos E inoportuna remision de los soportes paragrado 21 del Grupo deDepartamentales Seguimiento yNo se evidencia el soporte de la accion; sin
Gestion pago y/o requisitos exigidos en contratos{Seguimiento y Atencién a IAtencién aembargo, se encuentra en termino para el
(Controles) del plan de bienestar Gerencias Gerencia cargue de la evidencia
Departamentales remite Departamentales -
oficios ylo correos| Profesional
electronicos a los| Especializado
contratistas solicitando los| Grado 21
soportes para los pagos
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CENTRO MEDICO 2210
PLAN No. Descripcion Accion Proceso Respons Observacion
able
Posibilidad de afectaciéon reputacional y|Control 1
econémica por sancién del ente de controlEl  comité técnico del
debido a la prestacién de los serviciosdeprograma de salud realiza
salud fuera de los estandares demensualmente la Grupo CentroEl control estd presente. Se evidenciad
14-1Chabilitacion. autoevaluacién por criterios| Médico y Atencidnisoportes de la accion.
de habilitacion delAtencion Médica Integral en Salud -
Mapa de| conformidad con Ia Profesional
Riesgos — normatividad aplicable, Especializado
Gestion dejando constancia Grado 21
(Controles) mediante actas.
Posibilidad de afectaciéon reputacional y|Control 2
leconomica por sancion del ente de controllLa profesional
debido a la prestacion de los servicios dejespecializada grado 21 delAtencién Médica
salud fuera de los estandares delGrupo Centro Médico | Grupo CentroEl control estd presente. Se evidenciad
Mapa de| 14-2Chabilitacion. IAtencién Integral en Salud Médico y Atencionisoportes de la accion.
Riesgos — remite las novedades que| Integral en Salud -
Gestion puedan afectar la| Profesional
(Controles) prestacion del servicio, en la Especializado
medida que se presentan, a| Grado 21
la Direccion de Desarrollo
para la adaptacién oportunal
de la actualizaciéon en
normativa de salud.
Posibilidad de afectaciéon econdémica y/Control 3
reputacional por sanciones disciplinariasiLa profesional
debido al registro de datos irreales,especializada grado 21 del El control estd presente. Se evidencig
incoherentes e incompletos que generan/Grupo Centro - Médico Y| Grupo Centrojsoportes de la realizacion de la accion.
Mapa de| reportes invalidos en el aplicativo delAtencion Integral en Salud Médico y Atencion
Riesgos E 15-1C Salud del Centro Médico parajyverifica diariamente que los| Integral en Salud -
Corrupcion favorecimiento propio o de terceros ingresos por venta de| Profesional
servicios se encuentren/Atencion Médica Especializado
registrados en el aplicativo y| Grado 21
correspondan a lo facturado|
ly a lo diligenciado en Id
planilla diaria de recaudo.
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En caso de presentar
inconsistencia se solicital
aclaracion al funcionarig
que adelantan la
facturacion. Si no se
conciia o aclara, se
comunica a la Direccién de|
Desarrollo para que tome
las medidas pertinentes.

Posibilidad de afectacién econdmica vyj
reputacional por sanciones disciplinarias
debido al registro de datos irreales,
incoherentes e incompletos que generan
reportes invalidos en el aplicativo de|

Control 4

La profesional
especializada grado 21 del
Grupo Centro Médico |
IAtencion Integral en Salud

Grupo
Médico y Atencién

Centro|

El control estd presente. Se evidencial
isoportes de la realizacion de la accion.

Salud del Centro Médico paraverifica diariamente que los| Integral en Salud -

favorecimiento propio o de terceros ingresos por venta delAtencion Médica Profesional
servicios se encuentren| Especializado
registrados en el aplicativo y| Grado 21

correspondan a lo facturado|
ly a lo diligenciado en la
Mapa de| 15-2C planilla diaria de recaudo.
Riesgos - En caso de presentar
Corrupcion inconsistencia se solicita
aclaracion al funcionario
que adelantan la|
facturacion. Si no se
concilia o aclara, se
comunica a la Direccion de|
Desarrollo para que tome|
las medidas pertinentes.
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Mapa
Riesgos
Corrupcion
(Controles)

de|

16-1C]

Posibilidad de afectacién econémica vy
reputacional a causa de sanciones
disciplinarias y fiscales por prestar los|
servicios ofertados en el programa de
salud a quienes no cumplen los requisitos|
como beneficiarios para favorecimiento,
propio o de terceros.

Control 5

La profesional
especializada grado 21 del
Grupo Centro Médico |
/Atencién Integral en Salud
realiza bimensualmente Ia
\verificaciébn de la carpetd
digital con los soportes|
documentales por cada
funcionario que solicite la
inscripcion al programa de
salud. En caso de no
cumplir con los requisitos,
se solicita al funcionario que|
complete los  soportes|
documentales exigidos en
la normativa vigente para
afiliacion y queda registrado
en aplicativo, item tipo de|
paciente, como|
"Pendiente". Como
constancia se genera 6
informes que se reportan a
la subdireccion de
Desarrollo Y|
Emprendimiento

lAtencion Médica

Grupo Centro|
Médico y Atencion
Integral en Salud -
Profesional
Especializado
Grado 21

El control estd presente. Se evidencial
soportes de la realizacién de la accion.

Mapa
Riesgos
Gestion
(Controles)

de|

43-1C

Posibilidad de afectacién econémica vyj
reputacional por sanciones disciplinarias
debido al registro de datos irreales,
incoherentes e incompletos que generan
reportes invalidos en el aplicativo de
Salud del Centro Médico

Control 6

La profesional
especializada grado 21 del
Grupo Centro Médico Y|
/Atencion Integral en Salud
realiza anualmente una
induccion  especifica al
cargo, resaltando la|
importancia de consignar la
informacién de la atencion
en salud brindada al usuario
que correspondan a Ia|

naturaleza del servicio

IAtencion Médica

Grupo Centro|
Médico y Atencion
Integral en Salud -
Profesional
Especializado
Grado 21

El control estd presente. Se evidencial
soportes de la realizacién de la accion.
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Mapa de|
Riesgos -
Gestion
(Controles)

43-2C]

Posibilidad de afectacién econémica vy
reputacional por sanciones disciplinarias
debido al registro de datos irreales,
incoherentes e incompletos que generan
reportes invalidos en el aplicativo de
Salud del Centro Médico

Control 7
La profesional
especializada grado 21 del

Atencién Integral en Salud

revision de
institucionales
con diagnosticos|
diferenciales para log
eventos de interés en salud
publica, analizados con la
\verificacion de la Historid
Clinica. En el momento que|
se detecte irregularidades|
se informa al profesional de|
la novedad con copia a la
Oficina de Control
Disciplinario y las demas
que correspondan.

cruzados|

Grupo Centro Médico |

realiza mensualmente I3
RIPS|Atencion Médica

Grupo Centro|
Médico y Atencién
Integral en Salud -
Profesional
Especializado
Grado 21

El control estd presente. Se evidencial
soportes de la realizacién de la accion.

COLEGIO 2220

Mapa de|
Riesgos -
Gestion
(Controles)

35-1C

convivencia y la normativa

reglamentaria.

legal ]

todo el personal, padres Y|
estudiantes del colegio,
acerca de la ruta de
atencion integral, manual
de convivencia y debido

proceso.

PLAN No. Descripcion IAccion Proceso Responsable Observacion
lAvance
Posibilidad de pérdida reputacional poriControl 1 Al cierre del presente informe no se evidencia
sancién del ente regulador debido allLa rectora programa Y| los soportes del cumplimiento de esta accion,
manejo de incidentes con los educandosfrealiza  seguimiento  de cabe resaltar que, en la casila de
por fuera de lo estipulado en elmanual dejactividades de formacién aGestion Educativa Grupo Gesti6nobservaciones, se indicé: “(...) actividades|

Educativa y Colegio

Rector (a)

fueron programadas a finales de marzo VY|
estdn para ejecutar en abril por parte de
trabajo social”.
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Posibilidad de pérdida reputacional porlControl 2
sancion del ente regulador debido alEl coordinador de /Al cierre del presente informe no se evidencia|
manejo de incidentes con los educandosiconvivencia verifica en elGestién Educativa Grupo Gestionlos soportes del cumplimiento de esta accion,
por fuera de lo estipulado en elmanual defreporte del observador el Educativa y Colegiocabe resaltar que, en la casilla de|
convivencia y la normativa legal yjseguimiento que lleva & - observaciones, se indico: “En el segundo
Mapa de| 35-2Cfreglamentaria. cabo el docente sobre el Rector (a) trimestre se puede evidenciar el respectivol
Riesgos - caso o situacion presentadal avance, fueron programadas para el mes de
Gestion con el estudiante abril”
(Controles) (vivenciales, tipo I, 1l o IlI).
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CREDITO Y CARTERA 2230

PLAN No. Descripcion lAccion Proceso Responsable Observacion
Avance
Posibilidad de afectacion econémica ylControl 1
reputacional por recursos no recuperables|Los profesionales del area|
de cartera, debido al otorgamiento y/ode crédito de bienestar El control esta presente, se registra evidencia|
desembolso de créditos sinel lleno de losjintegral y calamidad antes|Gesti6n de apoyolGrupo de Gestionlen el Drive Institucional de la Accién
Mapa de Riesgos| requisitos establecidos para beneficiolde presentarlos al comité definanciero crédito  yde Apoyo|
- Corrupcion| 6-Clpersonal o de terceros crédito. En caso de nolcartera Financiero Crédito
(Controles) cumplir con los requisitos, v Cartera g
son devueltos al técnico Profesional
para solicitar subsanacion o Especializado
rechazar. Grado 21
Posibilidad de afectacion econémica y/Control 2
reputacional por recursos no recuperables|. El pre comité de créditos
de cartera, debido al otorgamiento y/ojde vivencia y vehiculg . No se evidencia soporte de la accién como
desembolso de créditos sinel lleno de losrrealiza la verificacion de losGestion de apoyolGrupo de Gestionjquiera que se reportdé que para el primer

Mapa de Riesgos|
F Corrupcion,

6-C2,

requisitos establecidos para beneficio
personal o de terceros

soportes de los créditos Y|
puntajes contemplados en|

financiero crédito y carta

de Apoyo|
Financiero Crédito

trimestre no se llevé a cabo precomité.

(Controles) los prelistados de créditos. v Cartera -
En caso de no cumplir los Profesional
requisitos se hace g Especializado
respectiva solicitud Grado 21
mediante acta para|
proceder con la correccion.
Control 3
Posibilidad de afectacién econémica y. El comité de Bienesta
reputacional por recursos no recuperables|integral realiza verificacion El control esta presente, se registra evidencia|
de cartera, debido al otorgamiento y/oja las solicitudes de crédito) en el Drive Institucional de la Accion
Mapa de Riesgos| desembolso de créditos sinel lleno de losde bienestar integral paraGestion de apoyolGrupo de Gestion|
- Corrupcion| 6-C3requisitos establecidos para beneficiorecomendar la aprobacion ofinanciero crédito  y/de Apoyo|
(Controles) personal o de terceros no a la Gerencia. En casolcartera Financiero Crédito

de no cumplir, se deja|
constancia en acta de las
razones que motivaron la
desaprobacion

y Cartera g
Profesional
Especializado
Grado 21
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Control 4
Posibilidad de pérdida econémica por lal El coordinador del grupo de
Mapa de Riesgos| baja recursos|gestion de apoyo de crédito de apoyolGrupo de Gestion|
- Gestion| 7-Clpresupuestales dentro de la respectivay cartera o quien haga sus, crédito  yde ApoyoNo se evidencia soporte de la accion como
(Controles) lvigencia, debido a demoras en laveces realiza andlisis Financiero Créditoquiera que se reportd en observaciones que
aprobacion y legalizaciénde los créditos [técnico para recomendar a v Cartera 4no se han asignado créditos de vivienda. De|
la gerencia sobre el monto Profesional igual forma se encuentra en termino para |a|
de las renuncias, menores| Especializado presentacion del soporte.
alores  utilizados pard Grado 21
proceder con las|
reasignaciones V|
redistribucion de saldos,
previo aprobacion por g
Direccién de Desarrollo Y|
Bienestar.
Posibilidad de pérdida econdmica por laControl 5
baja ejecucion de recursos|Realizar seguimiento
Mapa de Riesgos| presupuestales dentro de la respectiv:‘mensual al término deGestion de apoyolGrupo de Gestion|
-Gestion 7-Alvigencia, debido a demoras en lalegalizacién de los créditosfinanciero  crédito  yde ApoyoNo se evidencia soporte de la accién como
laprobacion y legalizacionde los créditos |de vivienda y enviarcartera Financiero Créditoquiera que se reportd en observaciones que
comunicaciones a los| v Cartera 4no se han asignado créditos de vivienda. De
beneficiarios  recordando Profesional igual forma se encuentra en termino para |a|
los plazos Especializado presentacion del soporte. .
Grado 21
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Control 6
El profesional especializado
grado 21 del area de crédito
revisa trimestralmente, que|
las garantias de los créditos
de la  vigencia  se El control estd presente. Se evidencid
Posibilidad de afectacion econémica porencuentren en el respectivoGestion de apoyoGrupo de Gestidnjsoportes de la realizacion de la accion.
Mapa de Riesgos 8-Cllla dificultad para iniciar cobro juridicoexpediente de conformidadfinanciero  crédito  yde Apoyo
- Gestion| debido a la pérdida de garantiasicon el reporte que realiza elcartera Financiero Crédito|
(Controles) constituidas. técnico y el generado por el v Cartera g
sistema. En caso de no Profesional
lencontrar la garantia en el Especializado
expediente, se procede con Grado 21
las actuaciones|
administrativas pertinentes.
Control 7
El profesional especializado
del Grupo Gestion de Grupo de Gestion|
IApoyo Financiero identifica de Apoyo
mensualmente los| Financiero Crédito|
deudores morosos en el ly Cartera g
reporte de clasificacion de| Profesional
cartera generado por el Especializado
Mapa de Riesgos Posibilidad de afectacién econémica porfaplicativo TAO, para iniciarlGestién de apoyolGrado 21 El control estd presente. Se evidenciad
-Gestion 27-Cldisminucion de ingresos debido alla gestién de cobro a travésfinanciero crédito | soportes de la realizacion de la accion.
incremento de la cartera enmora de 0 a 90de comunicaciones,cartera
dias. reforzado con llamadas vy
correos. Si no se obtiene el
pago de la obligacion, se
corre traslado a la oficing
juridica para lo pertinente.
CARRERA 69 # 44-35 Piso 4
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Control 2
El profesional Universitario
del Grupo de Gestion de

Cartera, verifica con el
reporte de novedades del
area de némina de Talento
Humano de la CGR, que el

IApoyo Financiero Crédito Y

Grupo de Gestion|
de Apoyo
Financiero Crédito

\valor a descontar| ly Cartera g
Mapa de Riesgos Posibilidad de afectacién econémica poricorresponda a la cuotalGestién de apoyolProfesional El control estd presente. Se evidenciad
- Corrupcion| 27-C2disminucion de ingresos alestablecida para elfinanciero  crédito  y[Especializado soportes de la realizacién de la accion.
(Controles) incremento de la cartera enmora de 0 a 90respectivo crédito. cartera Grado 21
dias. IAdicionalmente, se revisd
que se encuentren incluidos|
todos los créditos. Para los|
casos que se evidencig
diferencia, se solicita el
ajuste de novedades de
némina.
Posibilidad de afectacion econémica por |Realizar seguimiento
disminucién de ingresos debido al |mensual a la gestion deGestion de apoyo El control estd presente. Se evidenciad
Mapa de Riesgos 27-Aljincremento de la cartera en morade 0 a |recuperacion de la carterdfinanciero  crédito  y|Grupo de Gestionisoportes de la realizacion de la accion.
-Gestion 90 dias. de 0 a 90 dias cartera de Apoyo
Financiero Crédito|
v Cartera E
Profesional
Especializado
Grado 21
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IACTIVIDADES CONSOLIDADAS DE GESTION ADMINSITRATIVA.RECURSOS FISICOS -INVENTARIOS- 3010.

PLAN No. Descripcion Accion Responsable Observacion
Proceso Avance
Control 1 Grupo de Gestion
El técnico administrativo IAdministrativa —
Posibilidad de pérdida reputacional por |del &area de Recursos Profesional . La evidencia que soporta el cumplimiento de|
sancionde los entes de control debido al [Fisicos realiza un Especializado la accion solo registra lo correspondiente al
inapropiado registro de la informacion, [comparativo mensual con afio 2024, faltando el dato comparativo
en el inventario de la propiedad plantay [los datos del inventario del mensual con el inventario del periodo
Mapa de lequipo. periodo inmediatamente inmediatamente anterior, tal y como registra el
Riesgos - 30-C1 anterior para determinarGestion Administrativa control.
Gestion las posibles variaciones Por lo cual se solicita realizar el ajuste
(Controles) presentadas. En caso de correspondiente a la accién registrada
encontrar diferencias,

\verifica los soportes de las|
adquisiciones 'y bajas|
realizadas. Se  dejq
constancia en el archivol
resumen comparativo.
Control 2

Posibilidad de pérdida reputacional por [El técnico administrativo
sanciénde los entes de control debido al [del area de Recursos

Mapa de inapropiado registro de la informacion, [Fisicos y el técnico
Riesgos E 30- C2en el inventario de la propiedad plantay [administrativo del area de|Gestiéon Administrativa Grupo de GestionNo se evidencia soportes de la realizacion de|
Gestion lequipo. Contabilidad realizan IAdministrativa —la accion
(Controles) mensualmente una| Profesional
conciliacion de los saldos| Especializado

correspondientes a g
cuenta Propiedad Planta y
lequipo.
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Control 3 Grupo de Gestion|
Posibilidad de afectacioneconémica por [El técnico administrativo del IAdministrativa -
sanciones de los entes de control [area de Recursos Fisicos| Profesional
debido a la pérdida de bienes y/o [realiza la verificacién de los| Especializado
Mapa de elementos para dar de baja. elementos para dar de baja Se evidencia en Drive soporte referido de Ia
Riesgos - de acuerdo con la relacionGestion Administrativa accion.
Gestion 31-C1 enviada se requiere al
(Controles) funcionario para que|
\verifique y ajuste la relacion
o responda por el bien ng
encontrado, previa
\validacion del Profesional
Especializado del area de|
Recursos Fisicos..
Control 4
Elaborar y ejecutar un|
Posibilidad de afectacion econémica por [cronograma para dar de| Grupo de Gestion|
sancion de los entes de control debido a |pbaja los bienes y elementosGestion Administrativa  JAdministrativa —INo se evidencia el soporte de conformidad &
la pérdida de bienes y/o elementos para [de inventario de las] Profesional la accion, respecto de la elaboracién vy
Mapa de dar de baja. diferentes sedes Especializado ejecucion de un cronograma para dar de baja
Riesgos - 31-Al
Gestion
(Controles)
Control 5
Posibilidad de pérdida reputacional y |El Director Administrativo, No se evidencia en Drive el soporte referido
lecondmica por sanciones disciplinarias |[como presidente del comité en la accion..
Mapa de| y fiscales por favorecer o desfavorecer |de Contratacién, consulta al
Riesgos E 34-Clfa un tercero mediante el uso del poder, finicio de los comités siGestion Administrativa  |Grupo de Gestion
Gestion en la celebracion de contratos con quien [alguno de sus miembros| IAdministrativa —
(Controles) se esta incurso en conflicto de intereses, [estd incurso en alguna Profesional
para beneficio propio y/o del tercero. inhabilidad, Especializado
incompatibilidad o conflicto)
de interés respecto a los
estudios previos a
presentar.
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Posibilidad de afectacion reputacional por
sanciones de los organismos de control
debido a la pérdda o deterioro de
informacion del archivo central

Control 6

El  técnico y/o auxiliar
administrativo  del  éared
archivo registra las|
consultas y préstamos de|

Se evidencia en Drive el soporte referido en la|

accion.

Mapa de informacién en el formato) Grupo de Gestion|
Riesgos . 36-C1 de préstamo y realiza elGestion Administrativa  |[Administrativa —
Gestion seguimiento de| Profesional
(Controles) devoluciones segun el Especializado
tiempo establecido.
Control 7
Posibilidad de afectacion reputacional porOrientar y capacitar a los Se evidencia en Drive el soporte referido en |a|
sanciones de los organismos de control debidolfuncionarios sobre el accion.
a la pérdida o deterioro de informacién delcuidado, organizacion
archivo central conversacion documental &
Mapa de| través de campafas Yy/o Grupo de Gestion|
Riesgos - 36-Al correos masivos Gestion Administrativa  |[Administrativa —
Gestion Profesional
(Controles) Especializado
Control 8
Posibilidad de afectacion reputacional porEl técnico y el auxiliar Se evidencia en Drive el soporte referido en |a|
sanciones de los organismos de control debidgadministrativo del area de accion; sin embargo, debe ajustarse la|
a la pérdida o deterioro de informacién delarchivo verifican los| certificacion identificando los meses a que
archivo central expedientes y registran las| correspondio la verificacion.
Mapa de| novedades sobre el Grupo de Gestion
Riesgos - 36-C2 deterioro documental en elGestion Administrativa  JAdministrativa -
Gestion Formato Unico de Profesional

(Controles)

Inventario Documental Y|
comunican al profesional
grado 14 de Archivo pard
que se desarrolle el plan de|
mitigacion de acuerdo con
el nivel del deterioro de Ia|
informacion

Especializado
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Control 9
Posibilidad de afectacion reputacional porEl coordinador de Gestién El soporte no evidencia el programa para la
sanciones de los organismos de control debiddAdministrativa programa la ejecucion de las jornadas de limpieza, todal
a la pérdida o deterioro de informacién delejecucién de jornadas de| \vez que se adjunté correo electrénico que|
archivo central limpieza en seco a las cajas| soporta la socializacion del instructivo de|
Mapa de que figuran en los depositos| Grupo de Gestionlimpieza, lo cual, no corresponde al
Riesgos g 36-C3 de archivo, para prevenir elGestién Administrativa  JAdministrativa —requerimiento de la accién.
Gestion deterioro y riesgos Profesional
(Controles) bioldgicos. Especializado
Control 10
Posibilidad de afectacion reputacional porlEl profesional especializado| El soporte no evidencia la programacion del
sanciones de los entes de control, debido a lagrado 21 del area de| mantenimiento de la infraestructura fisica, ni
deterioro de la infraestructura fisica. Recursos Fisicos realiza 3| se evidencia el seguimiento mensual de la|
programacion del ejecucion, referido al requerimiento de la|
Mapa de mantenimiento de E Grupo de Gestidnjaccion.
Riesgos - 40-C1 infraestructura fisica segun/Gestion Administrativa  |[Administrativa -
Gestion la asignacion presupuestal Profesional
(Controles) ly efectia el seguimiento Especializado
mensual a la ejecucién de|
las actividades
programadas
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CONTRATACION 3013

PLAN No. Descripcion Accion Proceso Responsable Observacion
Avance
Control 1
El profesional especializado|
grado 21 del area de
Posibilidad de afectacién reputacional poriContratacion genera un
sancion de los entes de control debido areporte  mensual de los|
Mapa de contratos sin el cumplimiento de requisitosjcontratos  pendientes de|
Riesgos - 32- Clllegales de liquidacion. liquidacion y solicita|Gestion de Contrataciéon |Grupo de Gestion[El control estd presente. Se evidenciad
Gestion mediante comunicacién al IAdministrativa isoportes de la realizacion de la accion.
(Controles) supervisor del contrato, (Contratacion) g
realizar el acta de Profesional
liqguidacion 'y remitir el Especializado
documento al area de Grado 21
contratacion para  su
revision.
Control 2
El profesional especializado
grado 21 del area de
Mapa de Contratacion verifical
Riesgos - 33-ClPosibilidad de afectacion econdmica ymensualmente que los|Gestion de Contratacion El control esta presente. Se evidencia soporte
Gestion reputacional por sanciones del ente delregistros de contratacion en Grupo de Gestionde la realizacion de la accion.
(Controles) control debido a errores o falta degel aplicativo SIA Observal IAdministrativa
informacién en la rendicion de cuenta delcoincida con los registros de (Contratacion) E
contratos ante la Auditoria General de lalla base de datos digital de| Profesional
Republica. contratacion, generando Especializado
reporte; en caso de Grado 21
encontrar  inconsistencias|
procede a realizar los|
ajustes correspondientes.
Posibilidad de pérdida reputacional y|Control 3
econdmica por sanciones disciplinarias yjActualizar lista de chequeo| Grupo de Gestion
Mapa de| fiscales por favorecer o desfavorecer a undocumentos contractuales| IAdministrativa Se evidencia soporte de la accion
Riesgos g tercero mediante el uso del poder, en laque incluya un item si ng (Contratacion) g
Gestion 34-Allcelebracién de contratos con quien sejesta inmerso en una Profesional
(Controles) estd incurso en conflicto de intereses,conducta de conflictos de/Gestion de Contrataciéon |[Especializado
para beneficio propio y/o del tercero interés. Grado 21
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39-C1lPosibilidad de afectacion reputacional poriControl 4
sanciones de los entes de control debido|Cada vez que se realiza la|

Mapa de a la adquision de bienes y servicios sin elladquision de bienes Se evidencia soporte de la accion
Riesgos . cumplimiento de los requerimientosiservicios los profesionales| Grupo de Gestion
Gestion legales en la etapa precontractual y los[del &area de contrataciénGestion de Contratacion |Administrativa
(Controles) registros de informacién SECOP |l \verifican en el SECOP I (Contratacion) g
que la informacion Profesional
suministrada por el Especializado
proveedor corresponda con Grado 21

los requisitos establecidos
de acuerdo a la modalidad
de contratacion, mediante
lista de chequeo o pliego de|
condiciones, mediante lista|
de chequeo o pliego de|
condiciones. Como
evidencia se registra en g
base de datos la verificacién
realizada y una muestra con
lista de chequeo o pliego de
condiciones revisada.

CESANTIAS 3020

PLAN No. Descripcién Accion proceso Responsable Observacion
Avance
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Control 1 El control esta presente. Se evidencia soporte
Los funcionarios del Grupo de la realizacién de la accion.
de Gestion de Cesantias|
una vez reciben las| Grupo de Gestion
Posibilidad de afectacion reputacional porjsolicitudes ~ para  pago de Cesantias - -

Mapa de 29-C1l|quejas de los usuarios debido a la demorajverifican con la base deGestion de cesantias Profesional

Riesgos . en el pago de las cesantias. datos de cuentas bancarias| Especializado

Gestion enviada por presupuesto Grado 21

que la cuentaesta creada.
Si no esta creada, se remite
a los profesionales grado 09
para su creacion. En caso
de estar vencida la cuenta,
se remite para activacion.

Control 2 El control esta presente. Se evidencia soporte
Posibilidad de afectacion reputacional porlEl Profesional Grupo de Gestionde la realizacion de la accion.
Mapa de| 29-C2 quejas delos usuarios debido a la demoraEspecializado grado 14 delGestién de cesantias de Cesantias - -
Riesgos g del pago de las cesantias. Grupo de Gestién de Profesional
Corrupcién Cesantias verifica que las| Especializado
cuentas que se han Grado 21
remitido, queden

adecuadamente creadas.

CONTABILIDAD 3031

PLAN No. Descripcion lAccion Proceso Responsable Observacién
Avance
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Mapa de Riesgos|
- Corrupcion|
(Controles)

25-1C

Posibilidad de afectacién econémica vy
reputacional por sanciones de los entes|
fiscales debido a la inexactitud de las
operaciones reconocidas, registradas |
reveladas.

Control 1

El técnico administrativo del
area contable que realiza el
registro de la obligacién
lleva a cabo una verificacion|
a cada uno de los
elementos que conforman|
la transaccion. En caso de|
encontrar inconsistencias,
se devuelve para subsanar.

Gestién Financiera

Grupo de Gestion
Financiera
(Contabilidad) -
Profesional
Especializado

El soporte en el Drive Institucional nog
evidencia el registro y verificacion el técnico|
administrativo, tal como indica la Accion

Mapa de Riesgos| 25-2C
- Corrupcion|

(Controles)

Posibilidad de afectacién econémica VY|
reputacional por sanciones de los entes|
fiscales debido a la inexactitud de las
operaciones reconocidas, registradas Y
reveladas.

Control 2

El aplicativo SIIF nacién,
cuenta con parametros de
control, gue  generan
alarmas y no permiten
seguir el proceso, hastal
tanto se ajuste los datos|
registrados.

Gestién Financiera

Grupo de Gestion
Financiera
(Contabilidad) g
Profesional
Especializado

El soporte en el Drive Institucional
evidencia la relacion con lade la Accién

no|

Mapa de Riesgos|
- Corrupcion|
(Controles)

26-1C

Posibilidad de afectacion reputacional por
Inexactitud en la informacién contable
debido al reporte extemporaneo de Ia
informacion por parte de las areas

Control 3

El profesional especializado
del area de contabilidad
previo a revision |
consolidacion de laj
informacion financiera,
remite el dia 5 de cada mes,

Gestién Financiera

Grupo de Gestion
Financiera
(Contabilidad) -
Profesional

generadoras. comunicacion a los| Especializado
responsables de la entregal
de la informacion,
recordando el
cumplimiento.

Se evidencia soporte en el Drive Institucional
deconformidad con la Accién; sin embargo|
actualizar la evidencia teniendo en cuenta la|
periodicidad del reporte.
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Mapa de Riesgos|

Posibilidad de afectacién reputacional po

Elaborar un cronogramal

con las fechas limites de|

Gestién Financiera

Grupo de Gestion

Mapa de Riesgos|
F Gestion
(Controles)

37-C1

Posibilidad de afectacién econémica po
sancion del ente regulador del
Presupuesto General de la Nacién debido

rezago presupuestal

a baja ejecucion de la apropiacién ypresupuestal

El profesional especializado
del &rea de presupuesto
realiza revision mensual del

reporte de ejecucion

del SlIF
comparando la
programacion  establecida|
en el Plan Anual de
IAdquisiciones, desembolso
de créditos, pago de|
némina, cesantias V

programas de bienestar,
frente a la apropiacion
disponible, que esté acorde
con los

plazos y
programados

montos|

Gestién Financiera

Gestion FinancieraEl control estd presente, se evidencia el

(Presupuesto)
Profesional
Especializado

- Corrupcién 26-1A|dneek;<iggﬁt;|d rgnorltz ggmagig;egozfgblgreportes de informacién del Financiera que registra la accién, ajustar evidencia.
e informacion por arte F(;e las a’lreasIaS areas, incluyendo (Conta_bllldad) |

eneradoras por p alertas de fecha de Profesional

9 - encimiento Especializado
PRESUPUESTO 3032
PLAN No. Descripcion lAccion Proceso Responsable Observacién

JAvance
Control 1

soporte de la accién
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Mapa de Riesgos|
- Gestién

(Controles) 37-C2

Posibilidad de afectaciéon econémica po
sancion  del ente regulador del
Presupuesto General de la Nacion debido|
a baja ejecucion de la apropiacién
rezago presupuestal

Control 2
La asesoria financiera|
realiza una revision |

analisis trimestral de g
informacion de la ejecucion
presupuestal de recursos|
propios e informa a los|
miembros  del  Comité|
Interno de Programacion
para que se tomen las|
medidas correctivas segun
las necesidades de g
Entidad.

Gestién Financiera

Gestion Financieral
(Presupuesto)
Profesional
Especializado

El control estd presente, se evidencia el
soporte de la accion

Mapa de Riesgos| 38-C1
- Gestién

(Controles)

Posibilidad de afectacion econémica vy
reputacional por sanciones de los entes
de control debido a generacién de
disponibilidades con utilizacion de rubros|
presupuestales que no corresponden al
objeto del gasto de acuerdo al catalogo de|
clasificacion presupuestal vigente.

Control 3

El profesional especializado
grado 19 del area de
presupuesto revisa que en
las solicitudes de|
expedicion de certificados|
de disponibilidad|
presupuestal (CDP) el
objeto del gasto
corresponda con el rubro
presupuestal a afectar |
comunica al técnico de|
presupuesto la

autorizacion de expedicion
del CDP.

Gestién Financiera

Gestién Financiera|
(Presupuesto)
Profesional
Especializado

El control estd presente, se evidencia el
soporte de la accion

CARRERA 69 # 44-35 Piso 4
PBX. 6013779877~ 6013532760
fondobienestar@fbscgr.gov.co
Bogotd, Colombia

(@Fondo_de_B

o~
GR

www floscgr.gov.co




Fondo de _
Bienestar Social

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Mapa de Riesgos|
- Gestion
(Controles)

38-C2

Posibilidad de afectacién econémica VY|
reputacional por sanciones de los entes
de control debido a generacién de
disponibilidades con utilizacién de rubros|
presupuestales que no corresponden al
objeto del gasto de acuerdo al catalogo de|
clasificacion presupuestal vigente.

Control 4
Los técnicos
administrativos del area de|

presupuesto verifican el
objeto del gasto|
programado  frente al
catdlogo de clasificacion
presupuestal  vigente |
clasificacion central del

producto del DANE, gue los

rubros y usos
presupuestales se|
encuentren  activos. En|
caso de encontrar|

diferencias, se informa al
area responsable de g
ejecucion para realizar el
ajuste correspondiente. Se|
deja evidencia mediante
correo electronico.

Gestién Financiera

Gestion Financieral
(Presupuesto)
Profesional
Especializado

El control estd presente, se evidencia el
soporte de la accion

Mapa de Riesgos|
F Gestién
(Controles)

44-C1

Posibilidad de afectacién econdmica Y|
reputacional por sanciones de los entes
de control debido a generacion |
expedicion de  compromisos  con
utilizacion de CDPs que no corresponden
al objeto a contratar o sin g
documentacion necesaria.

Control 5

El profesional especializado
grado 19 del area de
presupuesto revisa que el
compromiso expedido esté|
acorde con el CDP
expedido inicial y a los|
documentos soportes del
lobjeto del gasto, lo aprueba
ly envia al técnico de
presupuesto para el
respectivo archivo en Ia
unidad de drive, cargue al
SECOP (para el caso de|
Contratacion) y envio al
area solicitante o pard
continuar la cadena

Gestion Financiera

presupuestal.

Gestion Financiera
(Presupuesto)
Profesional
Especializado

El control esta presente, se evidencia el
soporte de la accion
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Mapa de Riesgos|
- Gestion
(Controles)

44-C2|

Posibilidad de afectacién econémica V|
reputacional por sanciones de los entes
de control debido a generacion |
expedicion de  compromisos  con
utilizacion de CDPs que no corresponden
al objeto a contratar o0 sin
documentacién necesaria.

Control 6

Los técnicos
administrativos del area de|
presupuesto verifican Ia
documentacion (acta,

lalcontrato, orden de compra,

resolucion, factura, etc.)
que el objeto del gasto
tenga relaciéon con el CDP|
expedido. En caso de|
encontrar diferencias, se
informa al area responsable|
de la ejecucion para realizar
el ajuste correspondiente.
Se deja evidencia mediante|
correo electronico.

Gestién Financiera

Gestion Financieral
(Presupuesto)
Profesional
Especializado

El control estd presente, se evidencia el
soporte de la accion

TESORERIA 3033

(Controles)

el Ministerio de Hacienda.

recibir archivos y soportes|
para  procesar  pagos|
oportunamente, con base|
en el cual programa las
solicitudes de devoluciones|

Gestion Financiera

dentro del mes.

(Tesoreria)
Profesional
Especializado
Grado 21

PLAN No. Descripcion IAccion Proceso Responsable Observacion
Avance
Control 1
La profesional
Posibilidad de afectacién econémica porespecializada del area de El control estd presente, se evidencia el
Mapa de Riesgos| incurrir enintereses moratorios debido alTesoreria establece un soporte de la accion
- Gestion 21-Clpago extemporaneo de deducciones antecronograma anual para| Gestion Financieral
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Mapa de Riesgos|
F Gestion
(Controles)

21-C2

Posibilidad de afectacién econémica por|
incurrir enintereses moratorios debido al
pago extemporaneo de deducciones ante|
el Ministerio de Hacienda.

Control 2
La profesional
especializada del area de

Tesoreria efectlal
erificaciones Vl
seguimiento a las|

deducciones realizadas de|
acuerdo con el reporte]
generado por el SIIF.

Gestién Financiera

Gestion Financiera|
(Tesoreria)
Profesional
Especializado
Grado 21

El control estd presente, se evidencia el
soporte de la accion

Mapa de Riesgos| 21-A1

-Gestion

Posibilidad de afectacion econémica por
incurrir en intereses moratorios debido al
pago extemporaneo de deducciones ante|
el Ministerio de Hacienda.

Control 3
IAdvertir a las areas|
responsables de la

informacién para pago de|
deducciones, sobre las
implicaciones del
incumplimiento.

Gestién Financiera

Gestion FinancieraEl control estd presente, se evidencia el

(Tesoreria)
Profesional
Especializado
Grado 21

soporte de la accién

Mapa de Riesgos|

- Corrupcion 22-C1

Posibilidad de afectacién econémica Y|
reputacional por sanciones del ente de|
control fiscal debido a la duplicidad en el
giro de devoluciones para beneficio propio|
o de un tercero.

Control

El técnico administrativo
genera el reporte mensual
de pago por devolucionesy
remite a las éareas para|
conocimiento y control.

El técnico administrativo
envia las érdenes de pago,
informando  que  fueron
realizadas las respectivas|
devoluciones  tramitadas|
para ser aplicadas en los|
estados de cuenta, tanto de|
Cartera general como del
Colegio.

Gestién Financiera

Gestion Financiera
(Tesoreria)
Profesional
Especializado
Grado 21

El control estd presente, se evidencia el
soporte de la accion
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Mapa de Riesgos|

- Corrupcion 22-C2

Posibilidad de afectacion econémica Y
reputacional por sanciones del ente de
control fiscal debido a la duplicidad en el
giro de devoluciones para beneficio propio|
o de un tercero.

Control 5
El técnico grado 18 revisa|
los reportes mensuales de
devoluciones en nivel de/Gestién Financiera
detalle del documento,
donde se especifican los|
datos del solicitante paral
prevenir duplicidad en Ia
devolucion. En caso de
identificar que ya se realiz6

el pago, se procede 4
comunicar al beneficiario
con el respectivo

documento soporte.

Gestion Financiera|
(Tesoreria)
Profesional
Especializado
Grado 21

El control estd presente, se evidencia el
soporte de la accion

Mapa de Riesgos| 23-C1

- Corrupcion

Posibilidad de afectacién reputacional por
sancion disciplinaria debido al pago de
compromisos financieros sin el
cumplimiento de los requisitos para
beneficio propio o de un tercero.

Control 6

La profesional
especializada y el técnico
del area de TesoreriaGestion Financiera
\verifican que las solicitudes|
de pago realizadas por|
/Alfanet cumplan con todos
los soportes segun los
requisitos legales. Cuando|
se trata de pagos de
contratacion,
adicionalmente se verifican,
los registros del SECOP |II.
Si no se cumplen los
requisitos legales se
procede con la devolucién
de la solicitud de giro por
medio del alfanet al area
generadora.

Gestion Financiera|
(Tesoreria)
Profesional
Especializado
Grado 21

El control estd presente, se evidencia el
soporte de la accion
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Mapa de Riesgos|
- Corrupcion

fuera de los términos normativos.

Posibilidad de afectacion reputacional porjsolicitudes de legalizacién
sanciones disciplinarias debido a lade caja menor y verifical
24-Cljegalizacion de las cajas menores pormediante lista de chequeo

Control 7

El técnico del é&rea de
Tesoreria recibe por el
aplicativo Alfanet las

que cumpla con todos los|
requerimientos, paral
realizar el procedimiento de
cierre en SIIF. En casode
incumplimiento, se hace
devolucién al cuentadante|
para efectuarlos ajustes o
complete la informacion.

Gestién Financiera

Gestion Financiera|
(Tesoreria)
Profesional
Especializado
Grado 21

No se evidencia soporte de la accién

Mapa de Riesgos| 24-C2

-Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional por|
sanciones disciplinarias debido a Ia
legalizacion de las cajas menores por|
fuera de los términos normativos.

Control 8

El técnico administrativo
genera el Documento de|
Recaudo por clasificar
(DRXC) a partir de la|
consignacion de reintegro
que hace el cuentadante en|
el mes de diciembre y da
traslado a las areas paral
que efectien el proceso
respectivo.

Gestién Financiera

Gestién Financieral
(Tesoreria)
Profesional
Especializado
Grado 21

No se evidencia soporte de la accion

Mapa de Riesgos| 24-A1

-Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional por
sanciones disciplinarias debido a Ia
legalizacion de las cajas menores por|
fuera de los términos normativos.

Control 9

Efectuar seguimiento al
cronograma, requiriendo a
los responsables el
cumplimiento . de fecha
establecida para el cierre de|
la caja menor, la
participacion en lal
capacitacion anual del SIIF
ly la divulgacion de las
implicaciones por|
incumplimiento

Gestién Financiera

Gestion Financiera|
(Tesoreria)
Profesional
Especializado
Grado 21

No se evidencia soporte de la accion
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TALENTO HUMANO 3040
PLAN No. Descripcion Accion Proceso Responsable Observacion
Avance
Control 1 El control esta presente, se evidencia el
El profesional soporte de la accion
Posibilidad de afectacién reputacional | especializado grado 21
por sancionesde los entes reguladores, | de Talento  Humano Grupo de
debido a la toma de decisiones o | verifica y valida el Gestion del
actuaciones administrativas de los | cumplimiento de los | Grupo de Gestion del | Talento
Mapa de servidores publicos estando incursos | requisitos exigidos en el | Talento Humano vy | Humano-
Riesgos - 19-C1 | en conflicto de intereses. manual de funciones y el | desarrollo Profesional
Gestion diligenciamiento Organizacional especializado
(Controles) adecuado del formato grado 21 Talento
establecido sobre la Humano.
declaracion de conflicto
de interés. En caso de
presentarse
inconsistencias, se
solicita  reportar la
informacién  requerida
para proceder con el
trémite.
Control 2 El control esta presente, se evidencia el
El técnico administrativo soporte de la accion
Posibilidad de afectacion econémicay | de Talento Humano
reputacional por sanciones | genera la prenémina en Grupo de
disciplinarias y fiscales debido al | el aplicativo dispuesto Gestion del
reporte inoportuno de novedades y | para tal fin, verifica y | Grupo de Gestion del | Talento
Mapa de situaciones administrativas en el | valida con una hoja de | Talento Humano vy | Humano-
Riesgos - 20-C1 | proceso de liquidacion de némina célculo alterna la | desarrollo Profesional
Gestion informacién  registrada | Organizacional especializado
(Controles) en el aplicativo, cuando grado 21 Talento
encuentra  diferencias, Humano.
procede con el ajuste
respectivo.
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Mapa de
Riesgos -
Gestion
(Controles)

20-C2

Posibilidad de afectacion econémica y
reputacional por sanciones
disciplinarias y fiscales debido al
reporte inoportuno de novedades y
situaciones administrativas en el
proceso de liquidacién de némina

Control 3

El profesional
especializado de Talento
Humano realiza una
verificacion del archivo
correspondiente a la
prenémina, en caso de
existir  diferencias se
consulta con el técnico
para ser aclarada y/o
ajustada.

Grupo de Gestién del
Talento Humano vy
desarrollo
Organizacional

Grupo de
Gestién del
Talento
Humano-
Profesional

especializado
grado 21 Talento
Humano

El control esta presente, se evidencia el
soporte de la accion

Posibilidad de afectacion econémica y
reputacional por sanciones
disciplinarias y fiscales debido al

Control 4
El profesional
especializado grado 21 y

El control esta presente, se evidencia el
soporte de la accién

constancia del soporte
de la radicacion del
cobro.

reporte inoportuno de novedades y | Técnico Grado 18 del Grupo de
situaciones administrativas en el | Grupo de Talento Gestion del
Mapa de proceso de liquidacién de néomina Humano, realizan | Grupo de Gestion del | Talento
Riesgos - 20-C3 verificacion para cada | Talento Humano vy | Humano-
Gestion némina sobre la | desarrollo Profesional
(Controles) disponibilidad de | Organizacional especializado
recursos con el area de grado 21 Talento
presupuesto, para Humano
posterior aprobacion de
la Direccion de Gestion
Corporativa y remision a
la cadena presupuestal
para el pago .
Posibilidad de afectacion econémica y | Control 5 El control esta presente, se evidencia el
reputacional por sanciones | El técnico grado 18 de Grupo de | soporte de la accién
administrativas, disciplinariasy fiscales | talento humano radican Gestion del
debido a la inadecuada gestién en el | a la EPS las novedades | Grupo de Gestion del | Talento
cobro y recobro de incapacidades. de incapacidad y ARL | Talento Humano y | Humano-
Mapa de mediante la plataforma | desarrollo Profesional
Riesgos - 46-C2 destinada por cada EPS | Organizacional especializado
Gestion o correo electrénico grado 21 Talento
(Controles) llegado el caso. Se deja Humano
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Posibilidad de afectacion econémica 'y | Control 6 El control esta presente, se evidencia el
reputacional por sanciones | En el caso de recobros, Grupo de | soporte de la accién
47-C1 | administrativas, disciplinariasy fiscales | los profesionales | Grupo de Gestion del | Gestién del
Mapa de debido a la inadecuada gestion en el | especializados grado 18 | Talento Humano y | Talento
Riesgos - cobro y recobro de incapacidades. a través de derechos de | desarrollo Humano-
Gestion por sanciones administrativas debido al | peticion solicitan el pago | Organizacional
(Controles) incumplimiento de la normativa de | de incapacidades a la Profesional
seguridad y salud en el trabajo. EPS y ARL. Se deja especializado
constancia mediante el grado 21 Talento
registro en una hoja de Humano
célculo de las solicitudes
realizadas .
Posibilidad de afectacion econémica y | Control 7 No se evidencia el soporte de la accion,
reputacional por sanciones | El Profesional como quiera que, hace referencia a un
administrativas debido al | especializado grado 14 informe semestral el cual corresponderia al
incumplimiento de la normativa de | de Talento Humano, mes de julio
Mapa de 47-C2 | seguridad y salud en el trabajo implementa los | Grupo de Gestion del
Riesgos - estandares minimos de | Talento Humano y | Profesional
Corrupcién seguridad y salud en el | desarrollo especializado
trabajo. Se deja | Organizacional grado 21 Talento
constancia mediante un Humano
informe semestral
respecto al avance de la
implementacion
Posibilidad de afectacion econémica y | Control 8 No se evidencia el soporte de la accion,
reputacional por sanciones | El Profesional como quiera que, hace referencia a un
administrativas debido al | especializado grado 14 y informe semestral el cual corresponderia al
incumplimiento de la normativa de | Técnico administrativo mes de julio
Mapa de | 22-C3 seguridad y salud en el trabajo grado 18 del Grupo de | Grupo de Gestion del
Riesgos - Talento Humano, | Talento Humano y | Profesional
Corrupcion ejecutan las actividades | desarrollo especializado
previstas en el sistema | Organizacional grado 21 Talento
de seguridad y salud en Humano
el trabajo. Se deja
constancia mediante un
informe semestral
respecto a la ejecucién
de las actividades
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