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ASUNTO: MAPA DE RIESGOS Il Trimestre 2025.

La Oficina de Control Interno en su rol de Evaluacién y Seguimiento, segun lo dispuesto
por la Secretaria de Transparencia, en cumplimiento de las politicas descritas en el
articulo 73 de la Ley1474 de 2011, Ley 2195 de 2022, Modelo Integrado de Planeacion
y Gestidn decreto 1499 de 2017 y normas orientadas a la lucha contra la corrupcion,
remite el cuarto informe de seguimiento de riesgos de corrupcion y fiscales, con corte al
31 de octubre de 2025 fecha otorgada por la Oficina de Planeacion del Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica.

INTRODUCCION

Asi las cosas, es menester indicar que, en articulacion con la Oficina de Planeacion y el
Grupo de Control Interno a fin de optimizar las herramientas ofimaticas de reporte y
revision, fue emitida la Circular Interna No. 12 del 2 de octubre (Alfanet 252012194), en el
marco de los principios de transparencia en la gestion institucional y la veracidad de los
reportes, como mejora continua de en la medicion del desempefio del Fondo de Bienestar
Social se institucionalizo una metodologia de reportes y oportunidad de emisién de los
monitoreos de la segunda linea de defensa, asegurando el cumplimiento de reporte por
parte de los responsables asi como su respectivo pronunciamiento.

En el pasado Comité Directivo celebrado el dia 6 de noviembre del afio en curso, esta
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asesoria manifestd que en aras de esta nueva dinamica de reporte y revision otorgo, la
Jefatura del Planeacion liderada por el Doctor Camilo Jose Garcia Vasquez otorgo un
plazo mayor al definido en la citada circular; sin embargo, habiéndose causado el plazo
maximo otorgado y la revision de la entrega de este resultado de monitoreo entregado por
la segunda linea de defensa, el Grupo de Control Interno del Fondo de Bienestar Social
de la CGR, extiende el reconocimiento al Doctor Camilo Jose Garcia y presenta a la
Gerencia y coordinadores, lideres de grupo, los resultados de esta estrategia institucional
que busca que toda accién de ejecucion y control relacionadas en los diferentes planes
institucionales cumplan parametros de eficiencia y efectividad, y su registro de avance en
el Drive ademas de ser veraz, permita asegurar la calidad en la operacion detectando de
manera oportuna cualquier inconsistencia generando alertas tempranas de riesgo a las
acciones e impedir que los mismos se materialicen.

El Grupo de Control Interno, en diferentes pronunciamientos fue reiterativo en la
oportunidad y publicidad de los monitoreos y pronunciamientos en cabeza de la segunda
linea de defensa que ejecuta la Oficina de Planeacién, dado que los correos o las actas
de comité directivo, los responsables de reportar no conocian de manera directa sus
debilidades y/o fortalezas siendo los informes de la tercera linea de defensa Control
Interno, pronunciandose con trazabilidad y consulta, y aunque las areas han mantenido
registros de medicidn oportunos, es importante ajustar nuestros procesos internos de
seguimiento de cara a las disposiciones de la Funcion Publica .

De tal manera, la Oficina de Planeacién de la mano con Control Interno, han venido
liderando de con nuestros servidores de manera directa, activa, participativa
acompafnamientos desde la estructuracion de los planes para que los productos de nuestra
entidad y como se expuso al inicio de este seguimiento, la Oficina de Planeacién logro
optimizar las herramientas de medicién para que se pudiera contar con un documento
actualizado y de consulta con datos en tiempo real de cara a su ultimo reporte siendo
coherente con las observaciones ya planteadas en el primer y segundo trimestre del
seguimiento a la Matriz de Riesgos.

NUEVA METODOLOGIA

La Jefatura de la Oficina de Planeacion en cabeza del Doctor Camilo Jose Garcia Vazquez
implemento un dashboard, que trata especificamente en la visualizacién de un reporte de
datos, por medio del monitoreo realizado en archivo Excel sobre el cual se reporte en el
Drive Institucional, este Excel en Google Sheets contiene datos limpios, con la realizacion
de una normalizacion de datos para evitar formatos duplicados o también incorrectos o
que la tabla no se encuentre estructura. Posterior a ello se crean las visualizaciones y se
hacen los calculos correspondientes, esta etapa se desarrolla dentro de los 5 dias
siguientes habiles al reporte de los responsables de area y verificacién (Segunda Linea de
Defensa) finalmente este reporte es entregado al Grupo de Control Interno (Tercera Linea
de Defensa) para lo correspondiente a seguimiento y verificacion de los reportes, en
analisis de la evidencia que sustenta el registro de los responsables.
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Esta metodologia permite: cerrar de manera diligente y probatoria los cortes de reporte
para precision y cumplimiento de fechas, extraccion del archivo en Excel para la
normalizacion de datos y estos sean datos limpios para el monitoreo, armonizacion entre
los controles de la segunda y tercera linea sin que sean discordantes dado que la
visualizacion del reporte que se entrega al Grupo de Control Interno tendra las
actualizaciones en tiempo real de las gestiones y/o ajustes que la Oficina de Control Interno
ejecute a los planes institucionales, dinamismo y optimizaciones de herramientas
tecnologicas a favor de la entidad.

ANALISIS - DASHBOARD

El Mapa de Riesgos Institucional, corresponde al documento transversal de la entidad que
contiene los diferentes tipos de riesgos identificados en los procesos, que en cumplimiento
del articulo 73 del Estatuto Anticorrupcidon debera implantar programas de Transparencia
y Etica Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar
y monitorear constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo de la misionalidad,
entre otras cosas: medidas de debida diligencia, prevencion, gestion y administracion de
riesgos de lavado de activos; financiacion del terrorismo y proliferacion de armas y riesgos
de corrupcion, incluidos los reportes de operaciones sospechosas a la UIAF, consultas en
las listas restrictivas y otras medidas especificas que defina el Gobierno Nacional; redes
institucionales para fortalecimiento de prevencién de actos de corrupcion, transparencia y
legalidad; canales de denuncia y todas aquellas iniciativas que conlleven al propdsito
descrito.

El disefio de controles segun la version 6.0 con la inclusion del riesgo fiscal, establecidos
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, y por tanto debe ser
tenido en cuenta por los todos los servidores vinculados en los procesos su valoracion y
prevencion y/o reducir su materializacion.

Cabe resaltar que con ocasién a la expedicion de la version 7.0 de la Guia de Funcién
Publica de agosto de 2025, esta herramienta busca dar cubrimiento a las nuevas
dinamicas que trata este documento y debera tenerse en cuenta lo siguiente:

“..))

1. Se mantiene estructura conceptual y metodoldgica general para la gestion del riesgo bajo
un enfoque integral, atendiendo las politicas de gestion y desempefio que se vinculan y
su relacién con otras politicas publicas y los sectores que las lideran. Se define estructura
general para la gestion integral del riesgo, con elementos comunes aplicables a todas las
tipologias de riesgo.

2. Se amplian términos y definiciones en concordancia con las actualizaciones en los
capitulos, los cuales se desarrollan como anexo de la presente guia.
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Se incluyen contenidos del marco COSO-ERM (2017) que precisan y profundizan los
conceptos de riesgo, gestion del riesgo y niveles de madurez del riesgo. En este marco
general se profundiza el analisis sobre apetito del riesgo.

Se precisan contenidos conceptuales y ejemplos relacionados con la gestion preventiva
de riesgos fiscales. Se actualizan ejemplos con el despliegue metodolégico establecido.
Se modifica y actualiza el capitulo relacionado con riesgos asociados a posibles actos de
corrupcion, mediante la incorporacion del Sistema de Gestion de Riesgos para la
Integridad Publica -SIGRIP, de acuerdo con el componente programatico denominado
Estrategia Institucional para la Lucha Contra la Corrupcion, tematica 1 Administracion del
Riesgo desplegado en el Anexo Técnico de los Programas de Transparencia y Etica
Pablica.

Se actualizan contenidos relacionados con los riesgos de seguridad de la informacion,
desplegando la totalidad de los pasos metodoldgicos y se incluye una matriz que
desarrolla un ejemplo practico como anexo.

Se actualiza la caja de herramientas, de acuerdo con los temas que se incorporan”.

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO DE VERIFICACION

El seguimiento y verificacion por parte del Grupo de Control Interno al Mapa de Riesgos
Institucional del tercer trimestre de 2025, se realiz6 a los 20 procesos que corresponden
a los grupos internos de trabajo ejecutar de cara a la instruccién y acompanamiento de
la Oficina de Planeacién, efectuado diferentes acciones de control establecidas para
cada riesgo, de cara con su misién y caracterizacion del proceso per se.
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Se evidencid respecto de las actividades registradas en la Matriz del Fondo, analisis,
valoracion, monitoreo, seguimiento y verificacion de la administracion del riesgo (Anexo
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Mapa de riesgos de gestion, corrupcion y riesgos de seguridad de la informacion de
2025), por parte de los responsables a reportar, asi como de la segunda linea defensa

Respecto del procedimiento para la administracion integral de los Riesgos Institucionales
esta asesoria, teniendo en cuenta los roles y responsabilidades definidas en las
diferentes lineas de defensa y las registradas en la Matriz, realizo el analisis y verificacion
de los soportes reportados y cargados en el Drive Institucional determinando que la
estructura de se encuentra adecuada para la evaluacidén del estado de los riesgos
registrando en su casilla de observaciones la retroalimentacion de la segunda linea
defensa dejando en aquellos con recomendacion la pronta atencidén de su responsable
para la mejora inmediata y calificacion del riesgo.

A:Z -
Participacion por clase de riesgo Observaciones por clase de riesgo

B Acciones [ Observaciones
60

@ Riesgos - Gestion
@ Riesgos - Corrupcion
@ Riesgos - Fiscales

Riesgos - Gestion Riesgos - Corrupcion Riesgos - Fiscales

33 % 44 % 33 %

La oficina de Planeacion para el reporte de avance correspondiente al Tercer Trimestre
implementé un mapa de calor en esta nueva herramienta para todas sus observaciones
a fin de ser una herramienta de analisis de datos que ayude a identificar el rendimiento
de las actividades del Fondo, utilizando diferentes colores para resaltar los datos en un
formato de matriz.

Este mapa de calor nos permitié en esta oportunidad identificar los patrones en los cuales
se esté remitiendo la dinamica de accién calificandola rojo, amarillo y verde. De tal
manera que pueda focalizarse los registros con condicion de riesgos y se proceda de
manera oportuna a realizar ajustes necesarios segun su insuficiencia.
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Cumplimiento del Mapa de riesgos por Tipo de riesgo

Fiscales

Cumplimiento

68,2 %

Corrupcion Gestion

Cumplimiento

74,1 %

Cumplimiento

78,0 %

— — —
0% 100 % 0% 100 % 0% 100 %
Proceso / Cumplimiento
Plan Atencidn a Crédito y Cartera Gestion Control Disciplinario Gestion de Gestién de Direccionamient
Gerencias Administrativa Contratacion Cesantias Estraté:
Departamentales Planeaci¢
Riesgos -
Corrupcién
Riesgos -
Gestion
Riesgos -
Fiscales
Planes Dependencias Acciones Observaciones

6 29

180 65

Id
PA 20253 Sp

Plan Accién / Control
Realizar
acompafnamiento y
seguimiento a la
ejecucion de los planes
de bienestar en las
gerencias
departamentales de
acuerdo a la estrategia
disefiada.

Plan de Accion

PA20255Sp Plan de Accién Ejecutar actividades de
apoyo a los Iprugramas
de vigilal

ncia

epidemioldgica
establecidas dentro de
|a estrategia anual del
Grupo Centro Médico y
Atencién Integral en
Salud, de acuerdo a las
necesidades
presentadas por el
Grupo de Salud y
Seguridad en el Trabajo
dela CGRy los
indicadores de
morbilidad del
programa de Salud.

PA 20256 Sp Plan de Accién Ampliar la oportunidad
de acceso al servicio
médico durante la
organizacion de los
juegos nacionales de la
CGR, mediante la
incorporacion temporal
de médicos
adicionales o el ajuste
de la capacidad
instalada, para
garantizar la atencién
médica efectiva de los
participantes.

Estrategia / Riesgo Proceso Nota Cumplimiento
1.1.4. Estrategias
anuales para la
elaboracion y ejecucion
eficaz de los planes de
bienestar

Dependencia

Grupo de Seguimiento
y Atencion a Gerencias
departamentales

Atencion a Gerencias Sin Observacion

Departamentales

1.1.4. Estrategias Atencion Médica Con Observacion
anuales para la
elaboracion y ejecucion
eficaz de los planes de
bienestar

Grupo Centro Médico y
Atencion Integral en
Salud

Subdireccion de Sin Observacion null
desarrolloy

Emprendimiento

1.1.4. Estrategias Atencion Médica
anuales para la
elaboracion y ejecucion
eficaz de los planes de
bienestar

Oficina de Control Interno

Grupo de Planeacion
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RECOMENDACIONES

Los resultados del seguimiento y verificacion al mapa de riesgos institucional del tercer
trimestre 2025, cumple de manera razonable con las reportes de avance de conformidad
a la planeacion y ejecucion de las mimas, las observaciones corresponden a una mejor
presentacion del soporte que permita evidenciar de manera inequivoca el cumplimiento
de las controles, por ende, se invita a todos los responsables de los procesos asi como
del reporte, realizar la revisidon y analisis frente a las acciones que fueron observadas por
la Oficina de Planeacion a fin de cumplirse con el propdsito de las acciones establecidas
y su periodicidad.

Si bien el Fondo de Bienestar Social, ha venido implementando para el manejo y control
del riesgo en la entidad, acompafamientos permanente de la Oficina de Planeacion en
la estructuracion de la Matriz de Riesgos, el Grupo de Control Interno recomienda
controles que abraquen de manera general el proceso basados en la caracterizacion del
mismo con el objetivo de fortalecer su administracion, direccion y cubrimiento de
potenciales riesgos; es esencial apoyarse en la politica de dafio antijuridico por lo que se
reitera prestar especial atencién a lo determinado en las versiones 6 y 7 de la Guia de
Gestion Integral del Riesgo de la Funcién Publica sefialados en parrafos precedentes.

Sobre algunos aspectos, observados a continuacion se hace mencién de forma general
pero tiene su trazabilidad en el informe de seguimiento mapa de riesgos | y Il trimestre
de 2025, se insta a acelerar el desarrollo en el Proceso de Gestidn de Tecnologias de la
Informacién para implementar las acciones de mejora, frente a la actividad de definir o
implementar las acciones alternativas y/o adicionales de control al acceso y modificacién
a los aplicativos y bases de datos, dada la vulnerabilidad de los mismos y riesgos
cibernéticos a los que pueda estar expuestos.

Es necesario la identificacion de los riesgos de seguridad de la Informacion , analizar las
posibles amenazas y vulnerabilidades que pudiesen materializarse en las diferentes
plataformas y herramientas digitales de la entidad, siendo importante identificar y
registrar los riesgos de seguridad de la informacion para robustecer el mapa y planes
afines, reconocer y mantener la nueva herramienta —DASHBOARD- de registro y
seguimiento desde la Oficina de Planeacion como ayuda importante dentro de esta
nueva dinamica de cara al derrotero normativo mencionado.

El responsable de seguridad digital apoyara y acompanara a las diferentes lineas de
defensa tanto para el reporte como para la gestidén y el tratamiento de estos riesgos, para
cumplir con la potencializacion de la tecnologia dentro del Fondo de Bienestar Social de
la CGR.
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Se recomienda la revision y ajuste de la estructura de las acciones establecidas para la
Subdireccion de de Bienestar y Calidad de vida, como quiera que se evidencia duplicidad
en el reporte, asi como la dificultad una accién de su cumplimiento. De esta ultima se resalta
que su estado estatico desde el 2024.

Se exhorta al Grupo Juridico atender las recomendaciones de la segunda y tercera linea
de defensa respecto de los pertinencia de los soportes que dan cumplimiento de las
accion, se continua con las falencias en los documentos aportados como quiera que, no
registran el seguimiento mensual por parte de la profesional 21 que respecto de la
verificacion de las actuaciones adelantadas asignados a los apoderados, “la consulta
del proceso” no demuestra un ejercicio real de seguimiento y por tanto, no es eficiente ni
eficaz dada las deficiencias de la actualizacién del sistema que es de su conocimiento.

La simple captura del proceso de la consulta del proceso en la pagina de la Rama Judicial
no da claridad en aspectos relevantes como: la totalidad de procesos a cargo de la
entidad; tampoco denota los avances y demas actuaciones adelantadas por el
apoderado de la entidad, asi como no dan cuenta de las estrategias juridicas para cada
caso. El seguimiento que se describe en el control tiene el propdsito de identificar los
riesgos en los que posiblemente pueda afectar a la entidad.

Es importante resaltar, que dada la continuidad de las falencias se evidencia ausencia
punto de control a cargo del Asesor Juridico y/o quien haga sus veces situaciones que
fueron expuestas en la auditoria interna y presentadas ante el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno del Fondo de Bienestar Social de la CGR.

Finalmente, se recomienda tener estos aspectos, asi como las competencias y alcance
del proceso de cara a la caracterizacion de este y las dificultades por la cuales ha
atravesado el area a fin de fortalecer las acciones de la Matriz de Riesgos.

CC GRUPOS:,
ASESOR JURIDICO ASESORA FINANCIERA

ASESORA PARTICIPACION CIUDADANA ASESORA PLANEACION

JEFE DE PLANEACION JEFE ASUNTOS DISCIPLINARIOS

RECTORA COLEGIO FBSCGR COORDINACION ATENCION AL USUARIO
COORDINACION CENTRO MEDICO COOR. RECREACION CULTURA Y DEPORTE
COORDINACION GERENCIAS DPTLES. COOR. CREDITO Y CARTERA

COOR. GESTION ADMINISTRATIVA COORDINACION TALENTO HUMANO

TESORERIA, CONTABILIDAD y PRESUPUESTO

Cordialmente
>

/2,
A e

LS
CRESCONIO BANQUEZ PERNA
Asesor de Control Interno de Gestion

Proyect6: DIANA MARIA MORENO URREGO- Profesional Especializado Cl ¢ U.
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