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Portal Institucional - PORTAL

El portal de Internet del Fondo de Bienestar Social de la Contraloria General de la Republica de 
forma facil e integrada, el acceso a una serie de recursos y de servicios relacionados con la 
Entidad.
Incluye: enlaces a las aplicaciones que se administran dentro del Fondo, foros, documentos 
informacion misional y demas ; esta dirigido resolver necesidades de informacion especifica

SI
Líderes de los procesos, el grupo e 
comunicaciones se encarga de su 
publicación

Servicios y 
Beneficios

Nacional e 
Internacional

español / 
Ingles

Fuente primaria
Estado - Contraloria - 

Ciudadania
Digital Diaria

pdf, 
doc,xls,csv,wms, 
zip,Html, css,Java 

scrip

Quincenal

Correo electronico Servicio de red que permite a los usuarios enviar y recibir correos electronicos SI Oficina de Sistemas e Informática Oficial
Nacional e 

Internacional
Español Fuente primaria Servicio Digital Permente Texto Permanente

Plan Estrategico Almacena el avance de las acciones asociadas al Plan de Accion del FBS NO Oficina de Planeación Gestión Nacional Español Fuente primaria Administrativa
Manual - Documento 

Físico
Trimestral XLS Trimestral

PMI
Plan de Mejoramiento Institucional PMI - Almacena el avance de las actiividades que buscar 
mitigar los hallazgos encontrados por los diferentes entes que nos realizan auditoria y que se 
plasman en un plan de mejoramiento

NO Oficina de Planeación Gestión Nacional Español Fuente primaria Entidad Pública
Documento Físico / 

Manual
Mensual XLS Mensual

Plan de Manejo de riesgos
Almacena el avance de las actividades que buscan mitigar los riesgos encontrados y que hacen 
parte del manejo de riesgo institucional

NO

Oficina de Control Interno: Realiza el 
seguimiento; el registro lo realizan cada 
dependecias responsables de la 
actividad

Gestión Nacional Español Fuente primaria Administrativa
Documento Físico / 

Manual
Mensual XLS Mensual

Alfanet
Sistema de Gestion Documental: Es un sistema logico  que permite radicar documentos 
recibidos, registrar documentos enviados, realizar tramites, gestion, archivo y consulta de los 
documentos

SI Atencion Al Usuario Documental Nacional Español Fuente primaria Interna / Externa Fisico / Digital Diaria
TIF, pdf, excel, 

word
Automatico

Normograma Almacena la informacion sobre la normatividad que rige a la Entidad NO Oficina de Planeación Gestión Nacional Español Fuente primaria Interna / Externa
Documento Físico / 

Manual
Mensual doc/txt Mensual

SIG
Sistema Integrado de Control de Calidad - Control de Documentos Internos del Sistema de 
Control de Calidad

NO Oficina de Planeación Gestión Nacional Español Fuente primaria Interna / Externa
Documento Físico / 

Manual
Mensual doc/txt Mensual

Boletin Ingresos y Egresos
Sistema de apoyo al FBS para el control de los ingresos y egresos diarios. Apoyo al proceso 
contable

NO Direccion Administrativa y Financiera Gestión Nacional Español Fuente primaria Entidad Pública
Documento Físico / 

Manual
Cada Hora Bases de Datos Diaria

SIGEP Aplicativo para la administracion del sistema de talento Humano de la planta de personal del FBS SI Talento Humano Talento Humano Nacional Español Fuente primaria
Interna / 

Administrativa
Documento Físico / 

Digital
Diaria

pdf, papel, 
archivos planos

Diaria

PQR
Sistema de Informacion que permite registrar las solicitudes de quejas, derechos de peticion, 
denuncias, etc

NO Atencion Al Usuario Gestión Nacional Español Fuente primaria PQR Digital / Fisico Diaria Bases de Datos Diaria

TAO Aplicativo para la gestion de creditos y cartera SI Direccion Administrativa y Financiera Gestión Nacional Español Fuente primaria
Interna / 

Administrativa
Digital Diaria Bases de Datos Diaria

APLICATIVO GESTION 
MÉDICA

Aplicativo de gestión de información del programa del centro médico del FBS, registro de 
encuentros médicos, historía clinica, gestión de horario de citas (agenda).

SI Programa gestión médica del FBS Gestión Nacional Español Fuente primaria
Interna / 

Administrativa
Digital Diaria Bases de Datos Diaria

APLICATIVO SCHOOL PACK

Aplicativo de gestión de información del programa del Colegio de la CGR, registro de notas, 
inscripción de estuidiantes, actualización de información para matrículas, configuración de 
espacio de clases.

SI Programa Colegio  de la CGR Gestión Nacional Español Fuente primaria
Interna / 

Administrativa
Digital Diaria Bases de Datos  

DATOS ESCANEADOS
DOCUMENTOS DIGITALIZADOS DE LAS ÁREAS DEL FBS PARA ALMACENAR Y PROCESAR LA 
INFORMACIÓN CONTENIDA EN DICHOS MEDIOS

NO GRUPO ARCHIVO Gestión Nacional Español Fuente primaria Entidad Pública

Físico Anual PDF

A DEMANDA DEL 
ÁREA ENCARGADA 
DE LA 
INFORMACIÓN

Nota: 1. Estas aplicaciones son la que utiliza el FBS, exiten aplicaciones externas donde se registra 
información como lo es SIIF, SECOP, TVEC, SIGEP DAFP,  ECOGUI, PACO Y entre otras, estas 
aplicaciones son administradas o utilizadas por las áreas especificas determinadas por el marco 
nrmativo vigente.

INVENTARIO DE INFORMACIÓN FONDO DE BIENESTAR SOCIAL DE LA CGR


