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Asunto: Disposiciones Internas - Cumplimiento de la normativa vigente del
Sistema General de Seguridad Social y del Sistema de Riesgo Laborales

En cumplimiento de la normativa vigente del Sistema General de Seguridad Social
en Salud y del Sistema de Riesgos Laborales en Colombia, se establece la presente
directriz institucional con el fin de garantizar la correcta gestion médico-legal de las
recomendaciones que puedan impactar las condiciones laborales de los
trabajadores.

1. Fundamento normativo

El ejercicio profesional médico se rige por el principio de autonomia médica
consagrado en la Ley 23 de 1981, la cual establece que el médico debe actuar con
independencia cientifica y ética dentro del marco de la ley.

No obstante, las decisiones relacionadas con condiciones de aptitud laboral,
restricciones o recomendaciones que modifiquen el desempefio del trabajador se
encuentran dentro del ambito de la medicina del trabajo o medicina laboral, de
acuerdo con la organizacién del Sistema de Seguridad Social.

La modalidad de teletrabajo fue regulada por la Ley 1221 de 2008, la cual establece
las bases para su implementacion mediante el uso de tecnologias de la informacién
y las comunicaciones.
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Por su parte, la Ley 2088 de 2021 regula el trabajo en casa, definido como la
habilitacién temporal para desempefiar funciones fuera del sitio habitual de trabajo
en situaciones excepcionales que impidan la presencialidad.

Estas modalidades deben implementarse en armonia con las disposiciones del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo contenidas en el Decreto
1072 de 2015, el cual establece la responsabilidad de evaluar los riesgos y
condiciones del trabajo, asi como la adopciéon de medidas de prevencién y
proteccion del trabajador.

Asi mismo, la Resoluciéon 2346 de 2007 del Ministerio de la Proteccién Social, por
la cual se regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo y
contenido de las historias clinicas ocupacionales, establece que la determinacién
de la aptitud laboral, restricciones o recomendaciones relacionadas con las
condiciones de trabajo corresponde al ambito de la medicina del trabajo o medicina
ocupacional.

2. Competencia de la medicina laboral

La medicina laboral tiene como finalidad evaluar la relacion entre el estado de salud
del trabajador y las exigencias del cargo, asi como emitir conceptos sobre:

e Aptitud laboral.

e Restricciones laborales.

¢ Reubicacion o adaptacion del puesto de trabajo.

e Recomendaciones relacionadas con las condiciones de trabajo.

En este sentido, los médicos tratantes que atienden consultas de caracter
asistencial no se encuentran facultados para ordenar o prescribir modalidades de
organizacion del trabajo tales como teletrabajo o trabajo en casa, toda vez que
dichas decisiones corresponden al ambito de la medicina laboral y a las
competencias administrativas del empleador dentro del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

El concepto médico-laboral constituye un insumo técnico para la toma de decisiones
por parte del empleador, quien en ejercicio de sus competencias administrativas
determinara la viabilidad de implementar medidas como trabajo en casa, teletrabajo,
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reubicacién o ajustes en el puesto de trabajo, teniendo en cuenta las funciones del
cargo y las necesidades del servicio.

Por lo anterior, las recomendaciones que impliqguen modificaciones en las
condiciones laborales del trabajador deben derivarse de una valoracion médico-
laboral formal dentro de la ruta del sistema de seguridad social.

3. Ruta para la valoracion médico-laboral

Para efectos de garantizar la validez médica, administrativa y juridica de estas
recomendaciones, debera cumplirse la siguiente ruta:

e Atencidn médica inicial en la EPS correspondiente, donde se realizara la
evaluacién clinica y manejo diagnéstico o terapéutico.

e Cuando la condicion de salud pueda generar impacto en el desempefio
laboral, el médico tratante debera remitir al trabajador a valoracién por
medicina laboral de la EPS.

e El especialista en medicina laboral realizara la evaluacién médico-laboral
correspondiente.

e Como resultado de dicha valoracién se emitira el concepto médico-laboral,
en el cual podran establecerse restricciones, recomendaciones laborales o
ajustes en las condiciones de trabajo.

4. Directriz institucional
En consecuencia, se establece que:

e Las recomendaciones de teletrabajo, trabajo en casa, restricciones laborales
o ajustes en el puesto de trabajo por razones de salud deben gestionarse a
través de la valoracién por medicina laboral de la EPS.

e Las recomendaciones emitidas exclusivamente en consulta asistencial no
sustituyen el concepto médico-laboral requerido para la adopcién de
decisiones laborales por parte del empleador.
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e Las decisiones relacionadas con modificaciones en las condiciones de
trabajo deberan sustentarse en el concepto emitido por medicina laboral
dentro de la ruta del Sistema de Seguridad Social.

El cumplimiento de esta directriz busca garantizar:

e Seguridad juridica en la emisién de recomendaciones médicas.
e Adecuada articulacion entre el sistema de salud y el sistema de riesgos
laborales.

e Proteccion de los derechos del trabajador y del empleador conforme a la
normativa vigente.

5. Cumplimiento

La presente disposicion es de obligatorio cumplimiento para todo el personal médico
y asistencial.
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